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1. 

O que é a 

sustentabilidade das 

organizações 



Sustentabilidade empresarial é a capacidade de satisfazer as 

necessidades dos stakeholders diretos e indiretos da empresa 

(empregados, clientes, grupos de pressão, comunidades, etc.), sem 

comprometer a capacidade da mesma de também satisfazer as 

necessidades de futuros stakeholders. 

Dyllick e Hockerts (2002, p. 131) 

A gestão sustentável abrange ações e políticas ajustadas às 

especificidades da organização que tomam em atenção as 

expectativas dos stakeholders e a triple bottom line do desempenho 

económico, social e ambiental.  

Aguinis (2011, p. 855) 
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2. 

Estudo realizado com 

CEO de empresas 

operando em Portugal 
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Entrevistas a 72 CEO 

ÇO que é a sustentabilidade?  

 

ÇQuais as práticas de gestão e liderança críticas para o 

desenvolvimento de organizações sustentáveis?  

 

ÇQue práticas de liderança mais dificultam o 

desenvolvimento de organizações sustentáveis?  

Exemplos de questões 



O que é a sustentabilidade?  
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Equilíbrio/alinhamento interno 

Combinação do primeiro sentido 
(perenidade, permanência) com o segundo 
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Sustentabilidade como a capacidade da 
gestão de assegurar um ou vários elementos 

do tripé profits, people, planet. 
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longo prazo 



Alguns stakeholders são mais iguais do que outros 
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Continuidade, perenidade, orientação a 
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