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1.
O que é a

sustentabilidade das

organizacoes



A gestao sustentavel abrange acoes e politicas ajustadas as
especificidades da organizacao que tomam em atencao as
expectativas dostakeholders atriple bottom linedo desempenho
economico, social e ambiental.

Aguinis (2011, p. 855)

Sustentabilidade empresarial € a capacidade de satisfazer as
necessidades datakeholdergliretos e indiretos da empresa
(empregados, clientes, grupos de pressao, comunidades, etc.), s¢
comprometer a capacidade da mesma de também satisfazer as
necessidades de futuradakeholders

Dyllick e Hockerts (2002, p. 131)
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2.
Estudo realizado com
CEO de empresas

operando em Portugal

Parceria com Amrop
Alexandra Ribas
Maria da Gléria Ribeiro
Ricardo Goncalves



Entrevistas a 72 CEO

Exemplos de questoes

C O que e a sustentabilidade?

C Quais as praticas de gestao e lideranca criticas para ¢

desenvolvimento de organizacdes sustentaveis?

C Que praticas de lideranca mais dificultam o

desenvolvimento de organizacdes sustentaveis?



O que e a sustentabilidade?

Continuidade, perenidade, orientacao d
37%
longo prazo
Sustentabilidade como a capacidade da
Combinacao do primeiro sentido

gestao de assegurar um ou varios element
do tripé profits, people, planet.

(perenidade, permanéncia) com o segund 40%

(a gestao de vertente economica associada °

gestao de outras vertentes)

Equilibrio/alinhamento interno I 4%



Algunsstakeholderssao mais iguais do que outros

Continuidade, perenidade, orientacao _ 79%

longo prazo

Ambiente; planeta |GGG 37%

Rentabilidade econdmicdinanceira; valor _ 36%
) . 0
para 0s acionistas

Colaboradores [N 20%

Sociedade/comunidade [l 14%
Clientes [l 9%
Geracdes futuras il 9%
Stakeholders em gera [} 5%

Fornecedores ] 3%



BAROMETRO
EMPRESARIAL

Comportamentos de pagamento das empresas em
Portugal e na Europa

Cribis Dun & Bradstreet



Tabela 2.1.1 - Percentagem de empresas em Portugal com pagamentos dentro do prazo,
2007-2012

Portugal 21,7% 21,8% 17,6%

Europa 41,0% 37,8% 39,1%
Fonte: CRIBIS D&B

Tabela 2.1.2 - Percentagem de empresas em Portugal com pagamentos com um atraso
superior a 90 dias, 2007-2012

Portugal 9,4% 9,2% 11,2%

Europa 4,1% 3,1% 3,3%

Fonte: CRIBIS D&B

Tabela 2.1.3 - Varia¢Oes nas praticas de pagamento em Portugal, 2007-2012

Variacdo Variagdo
2007/2012 2011/2012

Dentro do prazo -4,1% -4,2%
Até 90 dias 2,3% 2,2%
Mais de 90 dias 2,0% 2,0%

Fonte: CRIBIS D&B
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