
CHIEF ETHICS & COMPLIANCE OFFICER 
CURSO EXECUTIVO

Gerir o desempenho ético numa organização e promover relações mais 
éticas entre as pessoas requer não só conhecimentos sobre 
ferramentas, políticas, procedimentos e legislação, mas também um 

processo de reflexão sobre as especificidades da ética empresarial e o 
desenvolvimento de competências que permitam lidar com a sua complexidade.  
Este curso executivo, que concilia conhecimento teórico e prático, tem como 
propósito apoiar os atuais e futuros gestores das áreas da ética e/ou compliance - 
comummente nomeados como Chief Ethics / Compliance Officers - para que se 
sintam mais seguros e possam ser verdadeiros promotores de um clima e de uma 
cultura ética nas organizações. 
A realização deste curso poderá dar acesso ao Shared Mentoring Chief Ethics & 
Compliance Officer Program. 

HELENA GONÇALVES
hgoncalves@ucp.pt

RAQUEL CAMPOS FRANCO
rcampos@ucp.pt

www.catolicabs.porto.ucp.pt

Responsáveis ou futuros responsáveis pela gestão da ética e da compliance nas 
organizações, designadamente administradores executivos, administradores não 
executivos, diretores de primeira linha, líderes de organizações não 
governamentais, quadros de topo da administração pública e autárquica, 
membros de Comités de Ética, Provedores de Ética, responsáveis de recursos 
humanos, sustentabilidade e comunicação, advogados, juristas ou quaisquer 
pessoas envolvidas da gestão destas temáticas.

DESTINATÁRIOS

OBJETIVOS
• Identificar as questões-chave da ética empresarial;
• Conhecer a diversidade de mecanismos e ferramentas para promover a ética 
nas organizações, garantindo o cumprimento normativo e a realização dos 
procedimentos adequados;
• Desenvolver competências necessárias à gestão do desempenho ético numa 
organização;
• Aprender a apoiar a construção de uma cultura ética organizacional.



INÍCIO: MAIO 2024
DURAÇÃO: 48 HORAS 
ECTS: 5
INVESTIMENTO: 2.300 €

ISABEL BARROS
ibarros@ucp.pt
226 196 260
913 596 733

FUNCIONAMENTO
presencial
3 dias, das 9h00 às 18h00

online 
6 dias, das 9h00 às 13h00 
 
FORMATO  
Blended

Os parceiros, entidades protocoladas e 
empresas associadas da Católica Porto 
Business School e os seus colaboradores, 
assim como os Alumni da Universidade 
Católica Portuguesa, beneficiam de um 
desconto de 10% sobre o valor da propina. Os 
membros do Fórum de Ética e do Clube de 
Empresas do MBA beneficiam de um desconto 
de 12,5%. No caso de duas inscrições da 
mesma instituição, o valor do investimento 
terá um desconto de 10%; para três ou mais 
Inscrições este desconto será de 15%. 
Estes descontos não são acumuláveis.  
Está incluído almoço nos três dias das sessões 
presenciais. 
A informação constante nesta brochura, ainda 
que correta à data de produção, não é 
vinculativa. 
A frequência com Aprovação deste curso 
permite o acesso em condições especiais ao 
Shared Mentoring Chief Ethics & Compliance 
Officer Program. 

A informação constante nesta brochura, ainda 
que correta à data de produção, não é 
vinculativa.
Para mais informações sobre a oferta formativa 
e condições gerais da Católica Porto Business 
School, por favor visite:
www.catolicabs.porto.ucp.pt

CONDIÇÕES ESPECIAIS

COORDENAÇÃO EXECUTIVA

ACESSO AO CAREER AND 
DEVELOPMENT OFFICE

ADVISORY PLATAFORMA
DE EMPREGO

EVENTOS DE
CARREIRA

COUNSELLING CAREER
SESSIONS

PLANO DE ESTUDOS
DISCIPLINA HORAS DOCENTES
Fundamentos da ética | “Saber saber”

A Paradox of Ethics: Why People in Good Organizations 
do Bad Things

Abordagens conceptuais à Ética
Ética, Compliance e Sustentabilidade

Ética e Sustentabilidade: os ODS 16 e 17

Principais temas e preocupações éticas, atuais e futuras

Instrumentos de gestão do desempenho ético organizacional | 
“Saber fazer”

Ética que Marca

Modelo(s) de governo e de gestão da Ética. Programa de 
Ética e de Compliance. Códigos de Ética / Conduta

Whistleblowing e a Gestão do Canal de Denúncias. O 
Regulamento Geral de Prevenção da Corrupção

(Ciber)segurança do canal e investigação forense de 
denúncias

Institucionalização da ética na organização. Indicadores 
de desempenho ético e reporte interno e externo

Competências para a gestão da ética | “Saber ser”

Princípios e Valores. Modelos de Deliberação Ética e 
Tomada de Decisão Ética. Ética baseada na Narrativa

 Mediar e gerir Conflitos

Desenvolvimento da cultura organizacional ética | “Saber 
relacionar-se” 

Liderança ética. Interação entre diferentes níveis 
hierárquicos, áreas e culturas organizacionais

Vulnerabilidade(s) e Equidade. Construção de Espaços 
de Reflexão Ética

Criatividade e Ética
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AO FREQUENTAR ESTE CURSO PODERÁ TER ACESSO A:
• Bolsa de Estudo
• Diagnóstico do clima ético da sua organização
• Shared Mentoring Chief Ethics & Compliance Officer Program

Mais informações: ibarros@ucp.pt

TESTEMUNHOS EMPRESARIAIS  

PARCERIAS


