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PARTEI - ESTRUTURAACIONISTA, ORGANIZACAO EGOVERNO DASOCIEDADE

A. EstruturaAcionista

| - Estrutura do Capital Social

1. Estruturade capital
O capital social da Sonaecom-SGPS,SA. (doravante Sonaecomou Sociedade) é de 230.391.627,38 euros, integralmente subscrito
e realizado, dividido em 311.340.037 a¢des ordinarias, nominativas, cada uma com o valor nominalde 0,74 euros.

A totalidade das acdes representativas do capital social esta admitida a negociacdo no mercado regulamentado Euronext Lisbon.

2. Restri¢desa transmissibilidade e titularidade das agoes
As acdesda Sonaecomnao témnenhumarestricdo quanto asua transmissibilidade ou titularidade.

3. AcdesPraprias

A 31de dezembro de 2019,a Sonaecomdetinha5.571.014 aces préprias, representativas de 1,789% do seu capital.

4. Impactodaalteracaode controlo acionista da Sonaecomem acordos significativos

N&o existem acordos celebrados pela Sonaecom que contenham clausulas com o objetivo de constituirem medidas defensivas a
alteracdo do seu controlo acionista ou que cessem em caso de mudanca de controlo da sociedade, na sequéncia de uma oferta
publica de aquisicao.

A maioria do capital social da Sonaecom é imputada a um Unico acionista.

5. Regime a que se encontre sujeita a renovagao ou revogacao de medidas defensivas, em particular aquelas que prevejam a
limitacdo do numero de votos suscetiveisde detencdo ou de exercicio por um (nico acionista de forma individual ou em
concertacao comoutrosacionistas

Nao foram adotadas quaisquer medidas defensivas.

6. Acordos parassociais
Desconhece-se aexisténcia de quaisqueracordos parassociais tendo por objeto a Sonaecom.



Il - Participagdes Sociais e Obrigagdes detidas

7. Participacoes Qualificadas

Dando cumprimento ao Art.2 82, n21, alinea b) do Regulamento 05/2008 da CMVM, e de acordo com as notificagdes recebidas pela
Sociedade, por referénciaao art.2 16.2 e ao art.2 248.2-B, ambos do Codigo dos Valores Mabiliario, descrevem-se as participagoes
qualificadas superioresa 2% do capital social da SonaecomSGPS, S.A, com indicacdo do nimero de agdes detidas e percentagem
de direitos de voto correspondentes, calculados nos termos do artigo 20.2 do Cadigo dos Valores Mohilidrios, a 31 de dezembro de
2019:

% Direitos de voto

% Participacao no % Capital social e passiveis de
Acionista Numero de acGes capital direitos de voto* exercicio**
Efanor Investimentos, SGPS, SA. (1)
Diretamente 275086 083 88,36% 88,36% 89,97%
Através da Sontel BV (sociedade dominada pela Sonae SGPS) 194 063 119 62,33% 62,33% 63.47%
Através da Sonae- SGPS, SA. 81022 964 26,02% 26,02% 26,50%
Discerene Group, LP 8694 396 2,79% 2,7%% 2.84%
Azvalor Asset Management S.G.ILC.SA. 6340147 2,04% 2,04% 207%

(1) Sonaecom SGPS é uma entidade indiretamente controlada pela Efanor Investimentos SGPS, SA ("Efanor”), porquanto esta sociedade controla indiretamente a Sonae SGPS,
SA e a Sontel BV. A Efanor deixou, com efeitos a 29 de novembro de 2017, de ter um acionista de controlo nos termos e para os efeitos dos artigos 202 e 212 do Codigo dos
Valores Mobiliarios.

* Direitos de voto calculados com base na totalidade do capital social com direitos de voto nos termos da alinea b) do n23 do artigo 162 do Cédigo dos
Valores Mobiliarios
** Direitos de voto calculados com base na totalidade do capital social com direitos de voto cujo exercicio nao esta suspenso

Esta matéria encontra-se igualmente tratada no Relatério de Gestao.

Ainformacao atualizada sobre participacdes qualificadas estaacessivelem http;//www.sonae.com/investidores/informacao-sobre-
accao/estrutura-accionista/?|=pt.

8. Numerodeacdese obrigacdesdetidas pelos membros dos 6rgaos de administracao ede fiscalizacdo, apresentada nos termos
don?5doArt.2447 do Cadigo das Sociedades Comerciais
A informacao pode ser consultadano Anexo ao Relatério de Gestao.

9. Competénciado Conselhode Administracdo em sede de aumentos de capital
Esta é uma competénciaque reside exclusivamente na Assembleia Geralde Acionistas.

10. Relagdesde naturezacomercial entreos titulares de participacdes qualificadas e a sociedade

Os negacios ou transagdes com titulares de participacdes qualificadas fazem parte da atividade normal e regular de cada uma das
sociedades que compde o portfolio da Sonaecom e séo efetuados em cumprimento das normais praticas e condi¢des normais de
mercado. Acresce que estas transacdes, quando envolvendo partes relacionadas, sao escrutinadas e, quando significativas,
submetidas a aprovacao prévia do Conselho Fiscal.

Durante o ano de 2019, ndo foram realizados negdcios ou transacdes comerciais significativas entre a Sociedade e titulares de

participacdes qualificadas na sociedade.


http://www.sonae.com/investidores/informacao-sobre-accao/estrutura-accionista/?l=pt
http://www.sonae.com/investidores/informacao-sobre-accao/estrutura-accionista/?l=pt

B. OrgaosSociaise Comissdes

| - Assembleia Geral

a) ComposicaodaMesadaAssembleia Geral de Acionistas

11. Identificacdo e cargos dos membros da Mesa da Assembleia Geral e respetivomandato
As Assembleias Gerais de Acionistas sdo conduzidas pela Mesa da Assembleia Geral cujos membros sao eleitos pelos Acionistas
para um mandato de quatro anos, coincidente como mandato dos demais 6rgaos sociais.

Os membrosque integrarama Mesa da Assembleia Geral, ao longo do ano de referéncia, foram osseguintes:

Manuel Eugénio Pimentel Cavaleiro Brandao Presidente Mandato 2016-2019
Maria da Conceicdo Henriques Fernandes Cabagos Secretaria Mandato 2016-2019

A Mesa da Assembleia Geral sdo disponibilizados todos os recursos necessarios para o desempenho das suas funcdes,
nomeadamente porviada Secretaria da Sociedade.

b) Exerciciododireitode Voto

12. Eventuaisrestricdesem matériade direitode voto
Os estatutos da sociedade ndo preveem qualquer restricdo em matéria de direito de voto. O capital social da Sociedade ¢
integralmente representado poruma unica categoria de agdes, correspondendo a cada agdo um voto.

Nostermos previstos nalei e nos estatutos da Sociedade, tem direito a participar, discutir e votarem Assembleia Geralo acionista
com direito de voto que, na data de registo, correspondenteas 0 horas (GMT) do quinto dia de negociacao anteriorao da realizacao
da Assembleia, for titular de agdes que lhe confiram pelo menosum voto e que cumpra as formalidades legais aplicaveis, descritas

na correspondente convocataria.

Odireito de voto porrepresentagdo e o modo como este pode serexercido constamigualmente da convocatéria de cada Assembleia
Geral,emobservanciada lei e dos Estatutos.

Sem prejuizo da obrigatoriedade da prova da qualidade de acionista, os acionistas poderdo votar por correspondénciaem todas as
matérias sujeitas a apreciagao da Assembleia Geral. Na convocatdria da Assembleia Geral a Sociedade disponibiliza informagao
adequadasobre a forma de exercicio do voto por correspondéncia.

A Sociedade dispde, ainda, de um sistema de voto eletrénico, que permite aos seus acionistas, semlimitacdes, exercero direito de
voto. A forma de exercicio do voto eletronico é disponibilizada aos acionistas naconvocatoriada Assembleia Geral.

13. Percentagemmaxima dos direitos de voto que podem ser exercidos por um Unico acionistaou por acionistas que com aquele
seencontremem algumadasrela¢desdo n.21do Artigo 20
Nao existe qualquer limitagdo estatutariaao exercicio do direito de voto.



14. Deliberacoes acionistas que, porimposicao estatutaria, s6 podem ser tomadas com maioriaqualificada

De acordo com o estabelecido nos Estatutos da Sociedade, as deliberagdes da Assembleia Geral deverdo ser tomadas por maioria
simples, exceto se a lei exigir diversamente.

Em segunda convocataria,a Assembleia Geral pode deliberar independentemente do nimero de acionistas presentes e do capital
sacial que representem.

0 quérumdeliberativo da Assembleia Geral estaem conformidade com o disposto no Cédigo das Sociedades Comerciais.
Il - Administracaoe Supervisao

a) Composicao

15. Identificacdo do modelode governoadotado
Esta sociedade adota ummodelo de governo monista, cuja estrutura de administragao é atribuida ao Conselho de Administracao..
0 Conselho de Administracdo € o 6rgao responsavel por gerir 0s negacios da sociedade, praticar todos os atos de administragao

relativos ao objeto social, monitorizar osriscos, desenvolver osobjetivos e determinara orientagdo estratégica da Sociedade.

A estrutura de fiscalizagdo inclui um Conselho Fiscal e um Revisor Oficial de Contas.

0 Conselho de Administragdo considera que o modelo de governo adotado se demonstraadequado ao exercicio das competéncias
de cada um dos orgaos sociais, assegurando, de forma equilibrada, quer a sua independéncia, quer o funcionamento do respetivo

interface.

16. Regras Estatutarias sobre requisitos procedimentais e materiais aplicaveis 8 nomeacao e substituicao dos membros do
Conselho de Administragao

Osmembros do Conselho de Administracao sao eleitos, de acordo coma leie comos estatutos, nos termos constantes de proposta

aprovadaem Assembleia Geral de Acionistas.

Os estatutos preveem que, se contra a proposta que fizer vencimento na eleicdo dos administradores, votarem acionistas

representativos de pelo menos10% do capital social, proceder-se-aa eleicdo de um administrador por votagdo entre osacionistas

da referidaminaria, na mesmaassembleia, e o administrador assim eleito substituira automaticamente a pessoamenosvotadada

lista vencedoraou,emcaso de igualdade de votos,aquela que figurar em tltimo lugar na mesmalista. O mesmo acionistando pode

propor mais de um candidato.

No caso de serem apresentados candidatos por mais de um grupo de acionistas, a votacao incide sobre o conjunto dessas

candidaturas. Estas regras ndo se aplicam, no entanto, a eleicdo de um administrador suplente.

Encontra-se, ainda, estabelecido estatutariamente que em caso de morte, rentincia ou impedimento, temporario ou definitivo, de

qualqueradministrador (que ndo o administrador eleito ao abrigo da regra das minorias), 0 Conselho de Administracao providenciara

a suasubstituicdo por via de cooptacao, ficando esta designacdo sujeita a ratificagdo pelosacionistas na Assembleia Geral seguinte.

Todavia, a falta definitiva, por qualquer motivo,de Administrador eleito ao abrigo das regras especiais acima descritas determina a

obrigacdo de umanovaeleicdo pela Assembleia Geral.

Compete ao Conselho de Administragdo designaro seu Presidente.



A sociedade, reconhecendo adiversidade na selecdo e composicdo dos seus 6rgaos de administragao e fiscalizagdo, como um dos

pilares de um sistema de boa governacéo, adotou uma Politica de Diversidade nos Orgdos de Administracdo e Fiscalizacao.

Com a adocao de tal politica, a sociedade procura uma significativa e diferenciada representatividade de géneros, origens,
habilitagdes e experiéncia profissional, como forma de assegurar uma composicao adequada dos interesses de todos os seus
stakeholders e permitir um maior equilibrio na sua composicao, tendo em conta, ndo apenas a natureza e a complexidade das
atividades levadas a cabo pela sociedade, mas também o contexto emque atua.

Nesse sentido,a Sociedade compromete-seadesenvolver todos os esforcos para que nasele¢ao dos membros dos referidos 6rgaos
saciais, sejam imperativamente observados critérios que assegurem que 0s mesmos reunem uma maior amplitude e diversidade
de conhecimentos, competéncias, experiéncias e valores.

Tais critérios privilegiam essencialmente:i) a diversidade de género;ii) a qualificacao profissional a par com a necessariarenovagao
da composicdo dos drgaos sociais de modo a garantir uma compatibilizacdo entre a senioridade e a diversificacdo de percursos
profissionais, visando evitar uma légica monolitica de pensamento de grupo; iii) a pluralidade de conhecimentose aiv) recusa da
idade como um obstaculo,ndo havendo umavisao restritiva quanto aos limites desta para o exercicio de fun¢dessociais, tudo nos

termos SEgUiﬂtESI

Género:adiversidade de género visapromovera existéncia de perspetivas e estilos diferentes, trazendo inovacao e criatividade ao
grgaorespetivo;,

Experiéncia profissional: a coexisténcia de percursos profissionais e de background diversificado aporta know-how apropriado as
atividades da Sociedade e a estratégia definida, designadamente, nas seguintes areas: financeira, contabilidade, juridica, govemno
societario, mercado de valores mobilidrios/derivados, retalho, industria, relagdes com investidores, banca, estratégia,
responsabilidade social corporativa, gestao de riscos, auditoria, aprovisionamento e gestado de ativos, marketing, ambiente e
sustentabilidade;

Habilitagdes: a diversidade de qualificages profissionais permite colocar ao dispor da sociedade as competéncias necessarias ao
desenvolvimento das suas atividades e da estratégia definida, tendo em conta a respetiva complexidade. A inclusao de diferentes
areascomo engenharia, economia, gestdo, direito e outras areas, promoveadiversidade de conhecimentos técnicos o que permitira
uma melhorcompreensao das questdes, riscos e oportunidadesinerentes a atividade da sociedade; e

Idade:a sociedade ndo temuma visdo restritiva dos limites de idade para o exercicio de funcdes de administracdo ou de fiscalizagao,
pois acredita que a diversidade etaria permitira combinar a experiéncia de membros mais seniores coma perspetiva de membras
mais novos, do que poderaresultar um processo de tomada de decisdo mais inovador, agil e ponderado.

A sociedade assume o compromisso de implementare maonitorizar o alinhamento desta politica com os mais avancados padrdes de
governo societario e de a rever comuma periodicidade adequada (sempre com antecedénciarazoavelface a cada assembleia geral
eletiva),tendo emcontatambémasregras e os principios de ndo discriminagao, nomeadamente por motivos de origem étnica, raca,

deficiéncia ou orientacao sexual.

Além disso, os candidatos a membros dos 6rgaos de administracdo e fiscalizagdo devem apresentar experiéncia em cargos
suficientemente séniores em empresas ou organizagdes semelhantes que lhes permitam (i) avaliar, desafiar e desenvolver os
gestores mais séniores da empresa; (i) avaliar e desafiar a estratégia corporativa do grupo e a das suas principais subsidiarias; (iii)
avaliar e desafiar a performance operativae financeira da empresa; e (iv) avaliar o grau de cumprimento na organizacao dosvalores

da Sociedade.



Cada candidato, individualmente, deve ainda contribuir para que o Conselho de Administragdo no seu conjuntotenha conhecimento

profundo e internacional dos principais setoresde atividade da Sonaecom, conhecimento dos principais mercados e geografiasem
que os negocios atuam e conhecimento e competéncias nas técnicas de gestao e tecnologias determinantes para o sucesso de
empresas com dimensdo nossetoresde atividade da Sociedade.

Os candidatos devem ainda apresentar as qualidades humanas, a clareza de propésito, a capacidade de analise, a capacidade de
sintese e a capacidade de comunicagdo necessarias a que um grande numero de assuntos diversos e complexos possam ser
discutidos em tempaos necessariamente limitados com a profundidade necessaria a tomada de decisdes atempadas e de elevada
qualidade.

Quanto ao cumprimento da politica descrita, remete-se para o Anexo |, onde se encontram disponibilizados os curricula dos
membros do Conselho de Administracao e do Conselho de Fiscalizacdo da sociedade, demonstrando a diversidade dos mesmos, no
que toca ao género,idade, habilitacges literarias, experiéncia e perfil profissional.

Adicionalmente,a Sociedade aprovou, durante o exercicio de 2019, e tem emvigor, um Plano para a Igualdade de Género,aplicavel
aos colaboradores e membros dos o¢rgdos sociais do Grupo, cujo teor integral pode ser consultado em

http://www.sonae.com/investidores/governo-das-sociedades/plano-para-a-igualdade-de-genero/.

No Conselho de Administracao e no Conselho Fiscal, cuja compaosicao se descreve nos pontos 17 e seccao 1, a) infra, a proporcao
de membrosde cada sexo respeitaas disposicdes do artigo 5.2 da Lei 62/2017,de 1 de agosto.

17. Composicao do Conselho de Administragao

Composicao

De acordo com os estatutos da Sonaecom, o Conselho de Administracdo pode ser constituido por um nimero par ou impar de
membros, entre um minimo de trés e um maximo de doze, eleitos pelos acionistas em Assembleia Geral. O mandato do Conselho

de Administracdo é de quatro anos, existindo ainda a possibilidade de reeleicdo dos seus membros.

Durante o ano de 2019,a composicao do Conselho de Administracao foia seguinte:

T Datadal? Data Termodo
Designacao Mandato

Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério 24/04/2007 31/12/20189
Maria Claudia Teixeirade Azevedo 05/04/2006 31/12/2019
Jodo Pedro Magalhaes da Silva Torres Dolores 12/03/2019 31/12/2019
Eduardo Humberto dos Santos Piedade 30/04/2019 31/12/2019

18. Distingao dos membrosdo Conselho de Administracdo

Membros

Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério Presidente do Conselho de Administragao (Executivo)

Maria Claudia Teixeira de Azevedo Administradora Executiva

Jodo Pedro Magalhdes da Silva Torres Dolores Administrador Executivo

Eduardo Humberto dos Santos Piedade Administrador Executivo


http://www.sonae.com/investidores/governo-das-sociedades/plano-para-a-igualdade-de-genero/

Face a deliberacdo tomada pela Assembleia Geralde Acionistas, em 30 de abril de 2019, de alargar o niimero de membrosdo 6rgéo

de administracdo de trés para quatro, para 0 mandato entdo emcurso (2016/2019),0 Conselho de Administracao deliberou,em13
de maio de 2019, revogara delegacao dos poderes de gestao corrente da Sociedade na Comissao Executiva - a qual se extinguiu -,
passando assim a gestao dos negacios saciais a ser assegurada colegialmente pelo Conselho de Administracao e assumindo todos

0s seusmembros- com efeitosaquela data - o exercicio de fun¢desexecutivas.

19. Qualificagdes profissionais dos membros do Conselho de Administragao
As habilitagdes académicas, experiéncia e responsabilidades dos administradores encontram-se divulgadas no Anexo | deste
relatorio.

20. Relagdes familiares, profissionais e comerciais significativas de membros do Conselho de Administragdo com acionistas a
quem sejaimputavel participacdo qualificada

Maria Claudia Teixeira de Azevedo, membro executivo do Conselho de Administracao, & irma de Duarte Paulo Teixeira de Azevedo,

ambos acionistas e membros do Conselho de Administracdo da Efanor Investimentos SGPS, S.A,, pessoa coletiva a qual é imputado

(indiretamente) o dominio do capital social da Sonaecom. Duarte Paulo Teixeira de Azevedo é ainda Presidente do Conselho de

Administracdo da Sonae, SGPS, S.A,, sociedade a qual é imputavel,a 31 de dezembro de 2019, uma participagao de 88.36% do capital

da Sonaecom, correspondente a89,97% dos direitos de voto.

0 Presidente do Conselho de Administracio da Sonaecom, Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério, ¢ membro do Conselho de
Administracdo da Sonae-SGPS, SA. e da EfanorInvestimentos SGPS,S.A,, acionistas da Sonaecomnos termos descritos acima.

21. Reparticdo de competéncias entre os varios 6rgaos sociais, comissdes e/ou departamentos da sociedade, incluindo
informacao sobre delegacdes de competéncias, em particular no que se refere a delegacao da administracao quotidianada

sociedade

i) Reparticdode competénciasentre osvarios 6rgaossociais e respetivas comissdes:
A estruturasocietaria da Sonaecomdefine claramente as funcdes, responsabilidades e deveres dos seus 6rgaos.

Sonaecom, SGPS, S.A.

Comissao de Vencimentos Mesa da Assembleia Geral Conselho Fiscal
Diretor de Governo da Sociedade Conselho de Administragao ROC

Secretario da Sociedade

Conselho de Administragao

0 Conselho de Administracdo é responsavelpela gestao dos negacios da sociedade, monitorizacao de riscos, gestao de conflitosde

interesse e desenvolvimento dos objetivos e estratégia da organizacao.



Osestatutos daSonaecom permitem que o Conselho de Administracao delegue, se assim o entender, num oumais administradores

delegados ou numa Comissao Executiva, os poderes em matéria de negacios, deveres e responsabilidades de gestao corrente. A
delegacao efetuada pelo Conselho de Administracdo deveraexcluir as seguintes matérias, as quais deverao sempre manter-se na
competéncia exclusivado Conselho de Administracao:
a) Escolhado Presidente do Conselho de Administragao;
b) Cooptacdode Administradores;
¢) Pedido de convocacao de Assembleias Gerais;
d) Aprovacao de Relatdriose Contas anuais;
) Prestacao de caucGes e garantias reais ou pessoais pela Sociedade;
f)  Mudancada sede social e aumentosdo capital social;
g) Projetosde fusao, cisdesou transformacao da Sociedade;
h) Aprovacao da estratégia de gestdo do portfolio anual e das respetivas politicas;
i) Aprovacao do orgamento anualda Sociedade e do plano financeiro de negacios do Grupoe qualqueralteracdo aeste;
i) Definicdo da organizacao e coordenacao da estrutura empresarial do Grupo Sonaecom;
k) Aprovacao de todas as matérias que devam ser consideradas estratégicas em virtude do seu montante, risco ou
caracteristicas espediais,
) definicao das politicas de recursos humanos aplicavela quadros de topo (nivel G3 e superior) emareas que ndo sejgm

da competénciada Assembleia Geralou da Comissao de Vencimentas.

Os estatutos ndo permitem que o Conselho de Administracdo aprove aumentos de capital, os quais tém de ser deliberados em
Assembleia Geral de acionistas.

Ostermosde referénciado Conselho de Administragdo,aprovados emreunido do Conselho de Administracdo de 3 de maio de 2012,
com as alteragdesintroduzidas por deliberacdo do Conselho de 2 de novembro de 2015,13 de marco de 2017 e 12 de dezembro de

2019, podemser consultados, na sua totalidade, no website da sociedade (www.sonae.com) no endereco

A estrutura corporativa é assessorada pelas seguintes estruturas funcionais:

Direcao Administrativae Financeira
Principais responsabilidades:

- Garantia do controlo dos processos internos e das transacdes, bem como da fiabilidade e reporte atempado da informacao
financeira e fiscal,

- Registo contabilistico das transacdes e elaboragao das demonstracoes financeirasindividuais e consolidadas das empresas;

- Gestdo eficiente de tesourariado Grupo Sonaecom;

- Negociacdo e contratacao de produtos e servigos bancarios mais adequados as necessidades dos negocios do Grupo;

- Gestdo eficiente e eficaz de todos os processos administrativos dos negacios do Grupo Sonaecom,

- Gestao do risco financeiro e apoio na execugdo de transagdes emmercados monetarios, de taxa de juro ou cambiais;

- Gestdo dos processos administrativos de Contas a Pagar, Contas a Receber, Caixa e Bancos, Stocks e Ativos Tangiveis e

Intangiveis;


http://other.static.sonae.com/2020/03/31/Scom___Regulamento_CA__PT__12.12.2019/Scom___Regulamento_CA__PT__12.12.2019.pdf
http://other.static.sonae.com/2020/03/31/Scom___Regulamento_CA__PT__12.12.2019/Scom___Regulamento_CA__PT__12.12.2019.pdf

- Garantia dorigor e fiabilidade da informacao financeira, suportadanosmais eficientes sistemas de informacao;

- Otimizacao da eficiéncia fiscal do Grupo Sonaecom,assegurando a monitarizacao dos procedimentos fiscais de todos os negocios
da Sonaecom,bem como o cumprimento das obrigaces fiscais;

- Gestao do dossier de precos de transferénciada Sonaecom;

- Apoio na tomada de decisdes e implementacao de processos nas diversas areas do Grupo Sonaecom,

- Colaboracao nadefinicdo da estratégiae dos objetivos fiscais, nomeadamente no apoio a internacionalizagdo dos negécios;

- Monitorizagao de todos os processos de litigancia abertos com a administragao fiscal,

- Participacdo em projetos especiais no Grupo Sonaecom,como fusdes e aquisi¢des e restruturagdes societarias.

Direcaode Planeamentoe Controlo de Gestao
Principais responsabilidades:

- Apoiar o desenvolvimento da estratégia corporativa e/ou dos negacios;

- Fomentar, liderar e implementar o ciclo de planeamento estratégico anual;

- Liderar e monitorizar o processo anualde orcamento da Sonaecom,bem como efetuar o respetivoreporterelativo asua execucao;
- Desafiaros negacios e areas corporativas quanto aos objetivos a que se propdemde modo a constantemente melhorare otimizar
a eficiéncia dos negdcios da Sonaecom,asua performance e resultados;

- Preparar e analisar ainformagdo de gestdo ao niveldos negacios, bem como ao nivel consolidado, mensal, trimestrale anualmente,
analisando desvios face ao orcamento e propondo agdes carretivas;

- Apoio as decisdes respeitantes a alocacao de capital a negbciosem curso e a novasoportunidades de negdcio: analise do capital
investido e retorno do capital investido;

- Construir planos de negdcio juntamente comas equipas de gestao dosnegocios,

- Desenvolverestudos técnicos e de benchmark dos negécios existentes e da Sociedade de modo a avaliar a sua performance face

a concorrentes e outros players do mercado.

Direcdode Gestao de Risco

A Gestao de Risco é asseguradando s¢ ao nivel corporativo,como também ao nivel dos negacios. Assim, cada unidade de negacio
intervém nos processos funcionais tendo como responsabilidade implementar os controlos internos e de gestdo dos respetivos
riscos especificos. De uma forma geral, a Direcao de Gestao de Risco cada um dos negacios tem como principais responsabilidades:

- Promoveruma cultura de sensibilizagao face aos riscos, bem como a mediagdo e gestao dos riscos de negécio que interferemna
concretizacdo dos objetivos e na criacdo de valorda organizacao;

- Colaboragao na identificacao dosriscos criticos e acompanhamento do seu desenvolvimento e daimplementacao de indicadores
de risco e de agdes de mitigacao;

- Promover e monitorizar a implementacao de programas e acoes destinadas a aproximar os niveis de risco aos limites aceitaveis

estabelecidos pela gestao.
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Direcaode Auditorialnterna

Principais responsabilidades:

- Avaliar a exposicao ao risco e verificar a eficacia da gestao dos riscos e dos controlos internos através da execucao de auditorias
de processosde negacio e de sistemas de informacao;
- Propor medidas para melhorar os controlos e monitorizar a evolugao da exposicdo ao risco associada aos principais findings das

auditorias.

Direcao Legal
Principais responsabilidades:

- Relac@o com o Euronext Lisboa, com a Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios e com os acionistas, a respeito de assuntos
legais;

- Gestdo legal da politica do Governo das Sociedades e monitorizagdo do cumprimento das melhores praticas neste dominio;

- Monitorizar, controlar e garantir a legalidade das atividades dos negdcios nas areas de Tecnologia e Medig;

- Elaboragao e/ou analise de contratos que permitam maximizar a seguranca e reduzir riscos legais e custos potenciais,

- Gestao de todos os aspetos relativas a propriedade intelectual e industrial dos diferentes negdcios, tais como, marcas, nomes,
patentes,logotipos,dominios ou outros, e direitos de autor,

- Execucdo de todas as escrituras publicas, todos os registos e atos notariais necessarios aos negocios, quer sejam de indole
comercial, predial ou societaria;

- Gestao dos processos contenciosos;

- Apoio nosvarios licenciamentos necessarios aos negacios;

- Acompanhamento daevolucao dalegislacao relevante para osnegacios;

- Apoio legal nas operagdes nacionais e internacionais dos negacios da sociedade, bem como na analise de novas operacdes
nacionais e internacionais, e em especial, nestas Ultimas, no que concerne aenvolventelegal dos paises analisados;

- Fusoes, cisGes, aquisicdes, dissolucdes, liquidages e outras operagdes similares.

Direcao de Recursos Humanos
Principais responsabilidades:

- Apoiar a Gestao de topo na implementacao e desenvolvimento das politicas de recursos humanas;

- Definir eimplementar a estratégia de recursos humanos, planeamento e gestdo de talento adiversos niveis;

- Assegurar a presenca e o desenvolvimento das competéncias técnicas e de gestao dos quadros da Sonaecom, quer através da
implementacao de praticas de recrutamento e selecdo adequadas, quer através do desenho e implementacao de planos de
formagao e desenvolvimento transversais e/ou individualizados;

- Desenvolver modelos e processos de gestao de recursos humanos em areas tais como, politica de remuneragao e beneficios,
gestdo de carreiras, monitorizacdo e desenvolvimento de clima social, gestdo administrativa e processamento salarial,
orcamentacao de encargos com pessoal e reporte em matérias de recursos humanos, gestao das areas de medicina, higiene e
segurangano trabalho;

- Acompanhamento de matérias do ambito juridico-laboral;

- Representacgdo da empresajunto de organismos oficiais e associativosligados a estaarea.
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Direcaode Relagao com Investidores

Principais responsabilidades:

- Gestdo da relacdo entre a Sonaecome a Comunidade financeira através da continua preparacao e divulgacdo de informagdo
relevante e atualizada sobre a empresa;

- Apoio ao Conselho de Administracao, providenciando informacao relevante sobre o mercado de capitais;

- Apoio na definicdo da mensagem corporativa a ser difundida junto do mercado de capitais.

b) Funcionamento

22.Existéncia e local onde podem ser consultados os regulamentos de funcionamento do Conselho de Administragao
0 regulamento de funcionamento do Conselho de Administragdo encontra-se disponivel no website da sociedade

(www.sonaecom.pt)no endereco

http://other.staticsonae.com/2020/03/31/Scom___Regulamento CA__PT__1212.2019/Scom___Regulamento CA__PT_ 121
2.2019 pdf
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23.Numero de reunidesrealizadas e grau de assiduidade de cada membro do Conselho de Administragao

0 Conselho de Administragdo da Sonaecomretne pelo menos quatro vezes porano, tal como definido nos estatutos, e sempre que
o presidente ou dois membros do Conselho de Administracdo convoquemumareunido.Em 2019, realizaram-se seisreunides deste
conselho e ataxa de comparéncia pessoal dos administradores Angelo GabrielRibeirinho dos Santos Paupério, Maria Claudia Teixeira
de Azevedo,Jodo Pedro Magalhdes da Silva Torres Dolores e Eduardo Humberto dos Santos Piedade, foide 100%. O quadro seguinte

apresentainformacdo detalhada acerca da comparéncia nas reunidesrealizadas:

Data Participantes

Angelo Paupério
12 de margo de 2019 Claudia de Azevedo
Jodo Dolores
Angelo Paupério
18 de marco de 2019 Claudia de Azevedo
Jodo Dolores
Angelo Paupério
Claudia de Azevedo
13 de maio de 2019
Jodo Dolores
Eduardo Piedade
Angelo Paupério
Claudia de Azevedo
26 de julho de 2019 -
Jodo Dolores
Eduardo Piedade
Angelo Paupério
Claudia de Azevedo
05 de novembro de 2019
Jodo Dolores
Eduardo Piedade
Angelo Paupério
Claudia de Azevedo
12 de dezembro de 2019
Jodo Dolores

Eduardo Piedade

As atas das reunidessao registadasem livro.

24.Indicacao dos érgaosdasociedade competentes pararealizar a avaliagao de desempenho dos Administradores Executivos

A Sociedade nao tem uma Comissao Executivanemadministradores delegadas.
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Para o apuramento da componente varidvel da remuneracdo ¢ efetuada uma avaliagdo individual de desempenho dos

Administradores, a qual é levada a cabo pela Comissao de Vencimentos,emrepresentacao dosacionistas, de acordo com a politica
de remuneracdo por estes aprovada em Assembleia Geral. Esta avaliacdo tem lugar depois de conhecidos os resultados da
sociedade.

Sem prejuizo da avaliacdo de desempenho global e individual dos Administradores, a qual é levada a cabo pela Comissao de
Vencimentos, o proprio Conselho de Administragao procede anualmente a avaliagdo do seu desempenho, tendo por referéncia o
cumprimento do plano estratégico e orcamento da Sociedade, a sua gestao de riscos, funcionamento interno e as suas relacdes
com os demais érgaos da Sonaecom. Tal avaliacdo é efetuada, por regra, na reunido do Conselho de Administracao relativo a
apreciacao das contas do ano anterior.

Além disso, e nos termaos do artigo 376.2 do Codigo das Sociedades Comerciais, a Assembleia Geral procede anualmente a

apreciacao da geral da administracao da Sociedade, atravésde um voto de confiancaou desconfianca.

25. Critérios pré-determinados paraavaliacdo de desempenho dos Administradores Executivos

A avaliagdo de desempenho dos Administradores Executivos assenta em critérios pré-determinados, constituidos por indicadores
de desempenho objetivos fixados para cada periodo e alinhados com a estratégia global do crescimento e do desempenho positivo
dosnegbcios. Osreferidosindicadores sao constituidos por Key Perfornance Indicators (KPIs) de negécio, econamicos e financeiros,
subdivididos emKPIs coletivos, departamentais e pessoais.

Os KPIs coletivos de negocio consistem em indicadores econémicos e financeiros definidos com base no orgamento, no
desempenho de cada unidade de negacio.

Por sua vez, os KPls departamentais de negacio tém uma naturezasemelhante a dos anteriores, e aferemo contributo especifico
do administrador no desempenho do negacio.

Os KPIs pessoais incluem indicadores objetivos e subjetivos e visam aferir o cumprimento dos deveres e compromissos

individualmente assumidos pelo administrador executivo.

Pode serconsultadainformacao adicional nospontos 71.a 75 infra.

Os critérios pré-determinados para a avaliacdo de desempenho dos administradores Executivos decorrem da aplicacdo da Politica
de Remuneragdo e Compensagdo aprovada pela Assembleia Geral sob proposta da Comissdo de Vencimentosda Sociedade.

No ano de 2019, a Politica de Remuneracdo e Compensacao foi aprovada na Assembleia Geral de 30 de abril e encontra-se
disponivel nosseguintes enderecos eletrénicos:

http://other.static.sonae.com/2019/04/06/7. SCOM__ Proposta7_CV/7. SCOM__Proposta7_CV.pdf?download=1
http://other.static.sonae.com/2019/04/06/7.1.SCOM__ Proposta7_CV/7.1.SCOM__ Proposta7 CV.pdf?download=1

26.Disponibilidade de cada um dos membros do Conselho de Administragdo com indicagao dos cargos exercidos em simultaneo
em outras empresas, dentro e fora do grupo, e outras atividades relevantes exercidas pelos membros daqueles 6rgaos no
decursodo exercicio.

A informacao relativa aos cargos exercidos pelos administradores da sociedade em simultdneo em outras empresas, dentro e fora

do grupo, encontra-se divulgadano Anexo | deste Relatorio.
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Cada um dos membros do Conselho de Administracdo demonstrou, de forma consistente, a sua disponibilidade no exercicio das

funcdes,tendo comparecido comregularidade as reunides e participado nosrespetivos trabalhos.

¢) ComisséesnoseiodoOrgdode Administracao e administradores delegados

27.ldentificacdo das Comissdes criadas no seio do Conselho de Administracdo e local onde podem ser consultados os

Regulamentos de funcionamento

0 Conselho de Administracdo entende que face a atualdimensao da Sociedade e a composicao do proprio Conselho ndo se justifica

amanutencao ou acriacdo de quaisquer comissdes especializadas.

A sociedade mantémum Diretorde Governo da Sociedade, que reporta hierarquicamente ao Conselho de Administracao, através
do seu presidente,, solucao que se considera materialmente equivalente a constituicdo de uma comissao interna especializada em
matérias de governo societario. As principais responsabilidades do diretor de Governo daSociedade sao as seguintes:
(i) Assegurara boa gestdo das atividades do Conselho de Administracao e,quando aplicavel, das respetivas comissoes;
(ii) Participar em reuniges do Conselho de Administracao e, quando aplicavel, das respetivas comissdes, intervindo como
membro sempre que, como tal, seja nomeado;
(iii) Facilitar a obtencao de informacdes para todos os membros do Conselho de Administracao, e, quando aplicavel, das
respetivas comissoes,
(iv) Apoaiar o Conselho de Administracao na definicao da sua funcdo, objetivos e procedimentos operacionais; assumir uma
posicao de lideranca na organizacao das avaliagges do Conselho de Administracao;
(v) Manter sob escrutinio questdes legislativas, regulatérias e do governo das sociedades; apoiar e desafiar o Conselho de
Administracao a alcancar os mais altos padroes ao nivel do governo das sociedades;
(vi) Assegurar que o conceito de stakeholders (partesinteressadas) e anecessidade de protegerosinteresses minoritarios sao
tidos em contaaquando da tomada de decisGesimportantes por parte do Conselho de Administracao;
(vii) Ajudar a assegurarque o procedimento de nomeacao e eleicao de administradores é realizado apropriadamente e prestar
apoio nacooptacao de novosadministradores;
(viii) Atuar como ponto de contacto primario e fonte de aconselhamento para, nomeadamente, administradores nao-
executivos, no que diz respeito a empresa e as suas atividades; facilitar e apoiar os administradores nao-executivos
independentes naafirmacdo da sua “independéncia”;
(ix) Ajudar a assegurar o cumprimento das recomendacdes para sociedades cotadas emPortugal, publicadas pela CMVM,;
(x) Participar nos preparativos e coordenacao dos processos das Assembleias Gerais;
(xi) Participar na obtencao de cobertura de seguro para membros dos 6rgaos sociais;
(xii) Participar, em nome da empresa, em iniciativas externas para debater e melhararos requisitos e praticas de governo das

sociedadesem Portugal.

As principais responsabilidades, supra elencadas, tém em vista permitir ao Diretor de Governo avaliar a estrutura e as praticas de
governo adotado, verificara sua eficacia e propor aos 6rgaos competentesas medidas a executar, tendo emvista a suamelhoria.
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28.Composicao, se aplicavel, da ComissaoExecutivae/ouidentificacao de administrador(es) delegado(s)

A Sociedade ndo tem atualmente Comissao Executiva ou administradores delegados.

29. Indicagao dascompeténcias de cada uma das Comissdes criadas e sintese das atividades desenvolvidas no exercicio dessas

competéncias

0 Conselho de Administracdo entende que face ao modelo de governo adotado, o qualtem em conta e se considera adequado a
atual estrutura acionista (com uma reduzida dispersao do capital social) e dimensao da Sociedade, bem como a composicao do
proprio Conselho, ndo se justifica a manutencao de qualquer comissao especializada no seio do Conselho.

A sociedade mantém um Diretor de Governg, cujas fungdes e principais responsabilidades se encontram descritas no Ponto 27
deste Relatario, solucao que face ao contexto atual da Sociedade, esta considera materialmente equivalentea constituicao de uma

comissao interna especializada em matérias de governo societario.

A Sociedade tem ainda um Secretario da Sociedade, a quem compete:

(i) Zelar pelas atas e pelas listas de presencas da Assembleia Geral de Acionistas;
(it) Enviar as convocatdrias e outros documentos legais necessarios arealizagdo da Assembleia Geral;
(iii) Supervisionar a preparacao dos documentos de apoio a Assembleia Geral e reunides do Conselho de Administracao

e elaborar as respetivasatas das reunides,

(iv) Responderaos pedidos de informagao dos acionistas no ambito da lei;
(v) Procederao registo legal de qualquer ato ou deliberacao dos ¢rgaossociais da Sociedade.
Il - Fiscalizacao

a) Composicao

30.ldentificacao do 6rgao de fiscalizagao

0 Conselho Fiscal e o Revisor Oficial de Contas sao, no modelo de governo adotado, os 6rgaos de fiscalizagao da sociedade.

31. Composicao
De acordo com os Estatutosda Sociedade, o Conselho Fiscal pode ser constituido por um néimero par ou impar de membros, com
umminimo de trés e ummaximo de cinco membros, eleitos paramandatos de quatro anos. 0 Conselho Fiscalinclui, adicionalmente,

um ou dois membras suplentes, conforme o nimero de membros seja de trésou mais.

Durante o anode 2019, 0 Conselho Fiscal foi composto pelos seguintes membros, nos mandatos abaixo referidos:

JodoManuelGongalves Bastos Presidente 2016/2019
Maria José Martins Lourenco Fonseca Vogal 2016/2019
Oscar José Alcada da Quinta Vogal 2016/2019
Antonio Augusto Almeida Trabulo (Suplente) 2016/2019
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A identificacao do Revisor Oficial de Contas (ROC), encontra-se no capitulo IV do presente Relatario.

32.Graudeindependénciados membros do Conselho Fiscal

Todososmembrosdo Conselho Fiscalsao independentes, nos termosdo n.2 5do Artigo 414.2, e ndo estao abrangidos pornenhuma
incompatibilidade nostermosdo n.21 do Artigo 414.2 A, ambos do Cédigo das Sociedades Comerciais. Os membros do Conselho
Fiscal témo deverde comunicarimediatamente asociedade qualquer ocorréncia ou circunstancia que, no decurso do seu mandato,
origine quaisquer incompatibilidades ou perda de independéncia para o exercicio do cargo, tal como exigido por lei.

33, Qualificagdes profissionais
As qualificagdes profissionais e outros elementos curricularesrelevantes encontram-se divulgados no Anexo | deste Relatério.

b) Funcionamento

34, Regulamentode funcionamento e Relatdrio Anual de Atividade

0 regulamento de funcionamento do ConselhoFiscal pode serconsultado na pagina de Internet da Sonaecom (www.sonaecom.pt),

noendereco
http://other.staticsonae.com/2020/03/31/Regulamento Conselho Fiscal 12 2019 PT /Regulamento Conselho Fiscal 12 2

O relatario e parecer anuais do Conselho Fiscal sdo divulgados, em cada exercicio, juntamente comos documentos de prestacao de

contas do Conselho de Administracdo, disponiveis em http//www.sonae.com/investidores/informacao-financeira/relatorios/
(encontrando-se, no caso dosdocumentosde 2019, no separador R&C 2019/ Capitulo V.

35. Reunidesdo Conselho Fiscal

As deliberagdes do Conselho Fiscal sdo tomadas por maioria e sempre lavradas em ata, devendo os membros que discordem de
qualquerdeliberacdo tomada fazer inserir na ata os motivos da respetivadiscordancia.

0 Conselho Fiscal retne, pelo menos, uma vez em cada trimestre. Em 2019, realizaram-se nove reunides tendo a taxa de
comparéncia pessoalsido de 100%.
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36. Disponibilidade de cada um dos membros com descri¢ao de cargos exercidos em outras empresas, dentro e forado grupo e

demais atividadesrelevantes exercidas pelos membros do Conselho Fiscal

Cada umdos membrosdo Conselho Fiscal demonstrou, de forma consistente, asua disponibilidade no exercicio das fungdes, tendo
comparecido com regularidade as reunides do 6rgao e participado nosrespetivos trabalhos.

A informacao relativa a outros cargos exercidos pelos membros do Conselho Fiscal, suas qualificacGes e experiéncia profissional,

encontram-se descritasno Anexo | deste Relatério.
c) Competénciasefungdes

37. Descricao dos procedimentos e critérios aplicaveis a intervencao do Orgao de Fiscalizacao para efeitos de contratacio de
servigos adicionais ao Auditor Externo
E da competénciado Conselho Fiscal aprovara prestacao de servigos distintos dos servicos de auditoriaa ser realizada pelo Auditor

Externo.

Para o efeito, na primeira reunido de cada exercicio, o Conselho Fiscal calendariza, um plano de trabalhos em que incluia supervisdo
da atividade do Auditor Externo no que respeita (i) ao respetivo plano anual de atividade, (i) a0 acompanhamento do trabalho da
auditoria e de revisdo das demonstracdes financeiras e discussao das respetivas conclusoes, (iii) a fiscalizacao da independéncia do
Auditor Externo, (iv) a decisao sobre a autorizacao de prestacao de servicosdiversos dos servigos de auditoria em cumprimento da
Recomendacao IPCG VII.21iv)edalein.2140/2015,de 7 de setembro e (v)aavaliacao da atividade anual desenvolvida pelo Auditor

Externo, para efeitos do cumprimento da Recomendacado IPCG VI 2.3..

Na supervisao da contratacao dos servigos distintos dos servigos de auditoria a serem prestados pelo Auditor Externo, o0 Conselho
Fiscal atende e verifica os seguintes critérios:

- a contratacao de servicos adicionais distintos dos servicos de auditoria ndo afetaa independénciado Auditor Externo;

- 0s servigos distintos dos servicos de auditoria representamumaadequada ponderacdo face ao conjunto dos servigos prestados;

- 0s servicos distintos dos servicos de auditoria ndo proibidos (de acordo com a legislacdo atualmente em vigor) deverao ser
prestados com elevada qualidade, autonomia e independéncia relativamente aos servicoslevados a cabo no dmbito da auditoria;

- 0 sistema de qualidade aplicado pelo auditor externo (controlo interno), de acordo coma informacao poreste prestada, monitoriza
0s riscos potenciais de perda de independéncia, ou de eventuais conflitos de interesse existentes coma Sociedade e assegura a

qualidade dos servicos prestados em cumprimento de regras de ética e independéncia.
38. Outrasfuncdesdo Orgao de Fiscalizacdo

38.1 Conselho Fiscal

0 Conselho Fiscal,naexecucao das suas funcdesestatutarias e legalmenteatribuidas, incluindo as previstas no art.2 420.2 do Cdigo

das Sociedades Comerciais tem, entre outras, as seguintesatribuicdes:

a) Fiscalizar a administracao da Sociedade, de acordo com as melhores praticas de governo societario e com respeito pelas suas
competéncias,

b) Vigiar pela observanciada leie do contrato de Sociedade;
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Elabarar anualmente relatario sobre a suaacao fiscalizadora dirigido aos acionistas, nele incluindo a descricdo sobre a atividade

de fiscalizacdo desenvaolvida, eventuais constrangimentos detetados e dar parecer sobre o relatério, contas e propostas
apresentados pela administracdo, no qual deve exprimir a sua concordanciaoundo com o relatorio de gestdo e comas contas
do exercicio;

Convocara Assembleia Geral, quando o presidente da respetiva mesa o nao faca, devendo fazé-lo;

Atestarse o relatdrio sobre a estrutura e praticas de governo societario divulgado incluios elementos referidos no artigo 245.9-
A do Cédigo dos Valores Mobiligrios;

Fiscalizar a eficacia do sistema de gestao de riscos, do sistema de controlo interno e do sistema de auditoria interna;
Receberas comunicacdesdeirregularidades apresentadas por acionistas, colaboradores da sociedade ou outros;

Contratar a prestagao de servicos de peritos que coadjuvem um ou varios dos seus membros no exercicio das suas fungdes,
devendo a contratacao e a remuneragdo dos peritos ter em conta a importancia dos assuntos a eles cometidos e a situagao
econémicada sociedade;

Fiscalizar o processo de preparacao e de divulgacado de informacao financeira, pelo 6rgao de administracao, designadamente
incluindo a adequacdo das politicas contabilisticas, das estimativas, dos julgamentos, das divulgacdes relevantes e a sua
aplicacdo consistente entre exercicios, de forma devidamente documentada e comunicada;

Proceder a selecao do revisor oficial de contas, representar a Sociedade junto do auditor externo e revisor oficial de contas e
propor a Assembleia Geral a sua nomeacao e destituicdo, bem como aprovar a sua remuneracao, proceder a avaliacao da
atividade desempenhada, zelando para que sejam asseguradas, dentro da empresa, as condicdes adequadas a prestacao dos
seus servicos, sendo o interlocutor da empresa e o primordial destinatario dos relatérios do auditor externo, com salvaguarda
dos deverese competéncias que assistem, nesta matéria, ao 6rgao de administracao;

Fiscalizar a revisdo de contas aos documentos de prestacdo de contasda sociedade;

Fiscalizar aindependéncia do Revisor Oficial de Contas;

Aprovar previamente a prestacao de servicos de auditoria, bem como os servicos adicionais aos de auditoria a prestar pelo
auditor externo, ou de quaisquerentidades que com este se encontrememrelacdo de participagdo ou que integrema mesma
rede,e aprovara respetivaremuneragdo,assegurando que arespetiva prestacao de servios é permitida por lei, ndo ultrapassa
limites razoaveis, e ndo prejudica a independéncia do auditorexterno;

Fiscalizar a existénciae manutencao daindependéncia do auditorinterno,nomeadamente no que respeita as limitagdes a sua
independéncia arganizacionale a falta de recursos naatividade de auditoria interna;

Emitir parecer especifico e fundamento que sustente a eventual decisdo de ndo rotacao do auditor externo, ponderando as
condi¢des de independéncia do auditor naquela circunstancia e as vantagens e custos da sua substituicao;

Supervisionara atividade desenvolvida pelaauditoria interna;

Emitir parecer prévio sobre transacdes comvalor superior a 10 milhges de euros com acionistas detentores de participagoes
qualificadas ou com entidades que com estes se encontrem em qualquer relagdo estabelecida nos termaos do art.2 20.2 do
Cadigo dos Valores Mobiliarios;

Cumprir as demais atribuicdes constantesdalei ou do contrato de sociedade.
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Para execucao das suas competéncias, o Conselho Fiscal calendariza, na primeira reunido de cada exercicio,um plano de trabalhos,

em queinclui:

A - Acompanhamentoda atividade da Sociedade, nomeadamente nas seguintes perspetivas:
e Avaliacdo do funcionamento do sistema de controlo interno e de gestao de risco;
¢ Avaliagdo dos documentos de prestacdo de contas e divulgacdo de informacdo financeira;

»  Emissao de parecerese recomendacdes.

B - Supervisdoda atividade da Auditoria Interna e Gestao de Risco, com o seguinte ambito:

Plano anualde atividade;

Rececdo de reporte periddico da atividade desenvolvida;

Avaliagdo dos resultados e conclusées apuradas;

Afericao da existéncia de eventuaisirregularidades e analise de participacdes de irregularidades que Ihe tenhamsido encaminhadas;

Emissao das diretrizes entendidas por convenientes.
C- Informacao sobre irregularidades:

0 Conselho Fiscal é ainda o recetor das participacGes de irregularidades, em conformidade com a al. j) do n21 do artigo 4202 do

Cadigo das Sociedades Comerciais, que lhe tenham sido dirigidas diretamente ou que tenhamsido enderegadasa outro érgao.

0 Conselho Fiscal obtém do Conselho de Administracao todas as informages necessarias ao desempenho das suas fungoes,
designadamente quanto a evolugao operacionale financeira da empresa, mudancas no portefélio de negécios, termosde todas as
transacdes que ocaorreram e detalhes das decisGes tomadas. Além disso, no suporte a atividade do Conselho Fiscal, a Sociedade
coloca a sua disposicao os meios humanos e técnicos necessarios para a organizacao das reunides, preparagao das agendas, atas e
documentacao de suporte e a distribuicdo atempada dos mesmos. Os interlocutores internos que o Conselho Fiscal entenda
relevantes para os temas em discussao, estao presentes nas reunides, para expasicao e esclarecimentos das questdes colocadas
pelo Conselho Fiscal.

0 Conselho Fiscal é o 6rgao de supervisao global da empresa para assuntos de controlo interno e gestao de riscos, atua de forma
independente e tem primazia sobre outros érgaos nafiscalizacdo dessas questoes.

0 Conselho Fiscal representa a Sociedade junto do Auditor e propde a Assembleia Geral a sua nomeacao, bem como a sua
destituicdo, procedendo igualmente a avaliagdo da atividade por aquele desempenhada, zelando para que lhe sejam asseguradas,
dentro da empresa, as condicdes adequadas a prestacao dos seus servicos, sendo o interlocutor da empresa e o primeiro
destinatario dos respetivos relatorios.

0 Conselho Fiscal elabora anualmente um relatério sobre a sua agao fiscalizadora durante o exercicio, no qualinclui uma avaliacao
anual sobre o Revisor Oficial de Contas, e emite parecer sobre o relatério de gestao, demonstragdes financeiras consolidadas e
individuais e relatdrio sobre 0 Governo da Sociedade apresentados pelo Conselho de Administracao, de forma a seremrespeitados
os prazos legais de divulgacdo a data estabelecida para a realizagdo da Assembleia Geral anual. O referido relatério anual sobre a

sua acao fiscalizadora esta incluido nosrelatdrios e contas disponibilizados no website da sociedade.
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Os Termos de Referéncia do Conselho Fiscal estao disponiveis no website da sociedade (www.sonaecom.pt), no enderego
http://other.static.sonae.com/2020/03%/31/Regulamento_Conselho_Fiscal 12 2019 _PT /Regulamento Conselho Fiscal 12 2

38.2 Revisor Oficialde Contas (ROC)

O Revisor Oficial de Contas ¢ o orgao de fiscalizagao responsavel pela certificacdo legal da informacao financeira da Sociedade,

tendo como principais competéncias:

a) Verificar a regularidade de todos os livros, registos contabilisticos e documentos de suporte;

b) Verificar, sempre que achar conveniente e através dos meios que considere adequados, a extensdo de numerario e valores de
qualquertipo de ativosou titulos pertencentes a Sociedade ou por esta recebidos como garantia, depésito ou com outro proposito;
c) Verificar a exatiddo das demonstraces financeiras e exprimir a sua opinido sobre as mesmas na Certificacdo Legal de Contase
no Relatario de Auditoria;

d) Verificar que as politicas contabilisticas e os critérios de valorizagao adotados pela Sociedade resultam na correta valorizagao dos
ativose dos resultados;

e)Realizar quaisquer exames e testes necessarios paraa auditoria e certificacao legal das contas e executar todos os procedimentos
estipulados pela lei,

f) Verificar, no ambito das suas func@es, a aplicacao das politicas bem como a eficacia e o funcionamento dos mecanismos de
controlointerno,reportando quaisquer deficiéncias ao Conselho Fiscal, nos limites das suas competéncias legais e procedimentos
aplicaveis;

g) Colaborar com o érgao de fiscalizacao, prestando-lhe imediatamente informacao sobre quaisquerirregularidades relevantes para
o desempenho das fungdes do orgao de fiscalizacdo que tenha detetado, bem como quaisquer dificuldades com que se tenha
deparado no exercicio das suasfuncdes,

h) Atestar que o Relatdrio de Governo da Sociedade inclui os elementos referidos no artigo 2459 - A do Codigo dos Valores
Mobilirios.

Desde 1 de janeiro de 2016, a atividade e servicosdo Revisor Oficial de Contas enquadram-se nas disposicGes do novo Estatuto da
Ordem dos Revisores Oficiais de Contas,aprovado pela Lein.2 140/2015,de 7 de setembro.
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IV - Revisor Oficialde Contas

39. Identificacdo do Revisor Oficial de Contase do sécio revisor oficial de contas que o representa
0 ROC da Sonaecomé a PWC - Price Waterhouse Coopers & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, LDA,, inscrita
no OROCcomondmero 183 e naCMVM como nimero 20161485, representada por Herminio Anténio Paulos Afanso ou por Anténio

Joaquim Brochado Correia, integrando o mandato de 2016/2018.

0 revisor oficial de contas suplente é Joaquim Miguel de Azevedo Barroso (ROCn.2:1426, inscrito na CMVM com o n.220161036).

40. Identificacao do numero de anos em que o Revisor Oficial de Contas exerce fungdes consecutivamente junto da sociedade
e/oudo grupo

Em 2016 iniciou-se um novo mandato correspondente ao quadriénio 2016/2019, tendo sido eleita para exercero cargo de Revisor
Oficial de Contas, a PWC - Price Waterhouse Coopers & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, LDA,, mediante

propostaapresentada pelo Conselho Fiscal a Assembleia Geral em 29 de abril de 2016.

41. Descricao de outros servicos prestados pelo Revisor Oficial de Contas a sociedade

APWC -Price Waterhouse Coopers & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, LDA., exerce fungdes de Revisor Oficial
de Contas.Uma empresa pertencente amesmarede prestou servicos de assessaria fiscal, sob supervisdo do Conselho Fiscal.

V - Auditor Externo

42, |dentificacaodo Auditor Externodesignado paraos efeitosdo Artigo 8.2e do socio Revisor Oficial de Contasque o representa
no cumprimento dessasfunc¢des, bem comoo respetivo n.2 de registo na CMVM

0 Auditor Externo da Sonaecom, designado para os termos do Artigo 82 do Codigo de Valores Mabiliarios, € a PWC - Price
Waterhouse Coopers & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, LDA, inscritano OROCcomo numero183 e na C(MVM
como numero 20161485, representada por Herminio Anténio Paulos Afonso ou por Anténio Joaquim Brochado Correia.

O revisor oficial de contas suplente é Joaquim Miguel de Azevedo Barroso (ROCn.2:1426, inscrito na CMVM com o n.220161036).

43, Identificacdo do numero de anos em que o Auditor Externo e o respetivo sdcio Revisor Oficial de Contas que o representa
exercem fungdes consecutivamentejunto da sociedade e/oudo grupo

A PWC - Price Waterhouse Coopers & Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, LDA. foi eleita pela primeira vezem
29 de abril de 2016, para integraro mandato de 2016/2019.

44 Politica e periodicidadeda rotacao do Auditor Externo e do respetivosacio Revisor Oficial de Contas que o representa

0 Conselho Fiscal adota o principio recomendado de apenas ndo proceder a rotagao do auditor externo no final de dois mandatos
de quatro anosempermanéncia de fungdesse,apos ter efetuado umaavaliacao criteriosa, tiver concluido, em primeira linha, que a
manutencdo em funcgdes para além do referido periodo ndo colide com a necessaria independéncia do auditor externo e, uma vez
satisfeito este requisito prévio, que a ponderagao entre os custos e os beneficios da sua substituicdo aconselha a renovacao do
mandato e que se encontremreunidas as condi¢des estabelecidasnosn 24 e 5 do art. 54.2 da Lein.2140/2015,de 7 de setembro.
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45, Indicacao do Orgao responsavel pela avaliagio do Auditor Externo e periodicidade com que essa avaliacao é feita

De acordo com o modelo de Governo da Sociedade, a eleicdo ou a destituicdo do Revisor Oficial de Contas/Auditor Externo é
deliberada em Assembleia Geral, mediante proposta do Conselho Fiscal.

0 Conselho Fiscal supervisiona a atuacao do Auditor Externo e a execucao dos trabalhos ao longo de cada exercicio, pondera e
aprova osservicos adicionais a prestar por aquele e procede,anualmente, a uma avaliagdo global do Auditor Externo, na qual inclui

uma apreciacao sobre a suaindependéncia.

46 e 47. Identificacdo de trabalhos distintos dos de Auditoria realizados pelo Auditor Externo para a sociedade e/ou para
sociedadesque comelase encontrem em relagdode Dominio, bem comoindicacdo dos procedimentosinternos para efeitos de
aprovacao da contratacdo de tais servicos e indicacdo das razdes para a sua contratacdo e Indicacdo do montante da
remuneracdo anual paga pela sociedade e/ou por pessoas coletivas em relagao de Dominio ou de grupo ao Auditor e a outras
pessoas, singulares ou coletivas, pertencentes a mesma redee discriminagdo dapercentagemrespeitante aos seguintes servicos
Os valores da remuneracao paga ao Revisor Oficial de Contas da Sociedade e Auditor, PWC - Price Waterhouse Coopers &
Associados, Sociedade de Revisores Oficiais de Contas, LDAem 2019 e 2018, sob proposta do Conselho Fiscal e a outras pessoas
singularesou coletivas pertencentes amesmarede suportada pela Sociedade e/ou por pessoas coletivas emrelagdo de dominio ou

de grupo, sdo os que a seguir se discriminam em funcao da sua natureza:

Valorem € % Valorem € %

Pela Sociedade*

Revisdo legal de contas 21450 15% 30.036 14%
Qutros servicos - - - -

Porentidadesque integrem o grupo

Revisao legal de contas 119.750 84% 186.622 86%

Outros servigos 1575 1% 1.000 0%
Total

Servicos de Auditoria 141200 99% 216.658 100%

Outros servicos 1575 1% 1.000 0%
Total 142.775 100% 217,658 100%

*Inclui contas individuais e consolidadas

Os servicos distintos dos servicos de auditoria foram contratados ao Auditor Externo com autorizacdo do Conselho Fiscal, o qual
reconheceuque a contratacdo daqueles servicos ndo afetava a independéncia do Auditor Externo, correspondendoa mesma a
satisfacdo do interesse social, dada a expertise do prestador, o histarico dos servigos prestados naquelas areas e o conhecimento
da Sociedade e do seu Grupo.

Adicionalmente, foram observadas as seguintes salvaguardas:
a) acontratacdo de servicos distintos dos servicos de auditoria ndo afetou a independénciado Auditor Externo;
b) os servigos distintos dos servicos de auditoria, devidamente enquadrados, ndo constituem servicos proibidos de acordo
como numero 8 do artigo 77.2da Lein?140/2015;
€) osservicosde servicosdistintos dos servicos de auditoria representaramuma adequada ponderagao face ao conjunto dos
servigos prestados;
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d) os servicos de consultoria fiscal e os outros servicos quando existentes sao prestados par técnicos diferentes dos que

estiveramenvolvidos no processo de auditoria;

e) oshonorarios pagos pelo grupo Sonaecomao grupo PWC representam menos de 1% do total da faturacdo anual da PWC,
em Portugal,

f)  osistema de controlointerno dosauditores, de acordo comainformacao por esta prestada, monitariza osriscos potenciais
de perda de independéncia, ou de eventuais conflitos de interesse existentes com a Sonaecom e assegura a qualidade e

asregras de ética e independéncia.

0 Revisor Oficial de Contas dirigiu ao Conselho Fiscal, nostermos do nimero 6 do artigo 249 da Lein?2148/2015,de 9 de setembro,
que aprovou o Regime Juridico da Supervisdo de Auditoria, uma “Declaracdo de Independéncia”, onde sao descritos os servicos
prestados por si e por outras entidades, e as medidas de salvaguarda aplicadas, as quais foramapreciadas pelo Conselho Fiscal.

C. ORGANIZACAOINTERNA

| - Estatutos

48. Regrasaplicaveis a alteracao dos estatutos da sociedade

As alteragBesaos Estatutos da sociedade devem, nos termos do Cddigo das Sociedades Comerciais, ser aprovadas por uma maioria
de dois tercos dos votos emitidos. Para o funcionamento da Assembleia Geral, em primeira convocatdria, os Estatutos requerem
que um minimo de 50% do capital emitido esteja presente ou representado narespetiva Assembleia.

I - Comunicacao de Irregularidades

49. Meios e politicade comunicacdodeirregularidades ocorridas na sociedade

Osvalorese principios da Sonaecom, difundidos e enraizados na cultura dos seus colaboradores, assentamno respeito absoluto e
naadocdo de regras de boa condutana gestao de conflitos de interesses e deveres de diligéncia e confidencialidade, tendo aprovado

um Cadigo de Etica que enuncia os principios e normas de conduta que refletema cultura da empresa.

Tal Cédigo de Conduta, que deve guiara atuacao dos seus colaboradores, no exercicio das suas funcdes, encontra-se disponivelem

http://www.sonae.com/investidores/governo-das-sociedades/codigo-de-etica-e-conduta

No que respeita aos mecanismos de detecdo e prevencao de irregularidades, os mesmos encontram-se descritos no regulamento
do Conselho Fiscal da Sociedade.

Qualquer pessoa que pretenda comunicar uma irregularidade alegadamente cometida por qualquer responsavel, colaborador ou
parceiro da Sonaecom, deverafazé-loatravés de carta dirigidaao Conselho Fiscal, paraa sede da sociedade, coma descri¢do sumaria
dos factos. A identidade do divulgador manter-se-aanonima, se tal for explicitamente solicitado. A queixa sera analisada e, se

existirem fundamentos paraa existéncia da irregularidade comunicada serdo adotadas as medidas que se consideremapropriadas.
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No ambito deste procedimento, compete ao Conselho Fiscal receber as comunicacdes de alegadas irregularidades apresentadas

pelos acionistas, colaboradores ou terceiros. Apés o seu recebimento, deve o Conselho Fiscal registar as alegadas irregularidades e
promovera sua investigacao,com a devida diligéncia, pelo Conselho de Administracdo e/ou pela Auditoria Internae/ou Externa, e
reportar as suas conclusges.

Além disso, a Politica de Comunicacao de Irregularidades adotada pela sociedade, encontra-se incluida no Cédigo de Condutae
disponivel para consultano website da Sociedade - http;//www.sonae.com/investidores/governo-das-sociedades/codigo-de-etica-

e-conduta/ - abrangendo todo o perimetro do Grupo Sonaecom.

Il - Controlointerno e gestao deriscos

50. Pessoas, 6rgaos ou comissdes responsaveis pela auditoria internae/ou pelaimplementacao de sistemas de controlointerno
A Gestao de Risco &€ umadas componentesda culturaSonaecome um pilar do GovernodaSociedade, razao pela qual cada unidade
de negdcio da Sonaecom tem, como parte das suas competéncias no ambito dos processos funcionais, a responsabilidade de
implementacao de controlosinternos e de gestdo dos respetivosriscos especificos.

Ao mesmo tempo,a Direcao de Auditoria Internaavaliaa exposicdo ao risco e verifica a eficacia da gestao dosriscos e dos controlos
internos dos processos do negdcio e dos sistemas de informacao. Adicionalmente, propde medidas para melhorar os controlos e

monitorizaa evolugao daexposicao ao risco associada aos principais findings e conclusdes das auditorias.

51. Explicitacdo (ainda que porinclusdo de organigrama) dasrelacdes de dependéncia hierarquica e/ou funcional face a outros
drgaosoucomissdesdasociedade

0 Conselho de Administracdo monitoriza as atividades da Auditoria Interna, que reporta funcionalmente ao Conselho Fiscal,
enquanto 6rgao de fiscalizacdo e entidade independente do Conselho de Administracdo. A Auditoria Interna pode reunir com o
Conselho Fiscal, sem a presenca de qualquermembro do Conselho de Administracao.

No que respeita as mateérias de controlo interno e gestao de risco, o Conselho Fiscal é o 6rgao estatutario de supervisao, atuando
de forma independente e competindo-lhe supervisionar o plano de atividades de Auditoria Interna, receberinformacao periodica
dos seustrabalhos, avaliando as conclusdes apuradas e emitindo as orientagdes que julgue necessarias.

0 Auditor Externo,no ambito do processo de auditoria anual,analisa o funcionamento de mecanismos de controlo internoe reporta
as deficiéncias identificadas.

As respaonsabilidades de criacdo, funcionamento e avaliacao periddica dos sistemas de controlo interno e gestao de risco estéo
publicadas nostermos de referénciado Conselho de Administracdo e do Conselho Fiscal, os quais estdo disponiveis no website da

empresa.
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52. Existéncia de outras areas funcionais com competéncias no controlode riscos

Para além das areas mencionadas nos pontosanteriores,a Sonaecompossui outrasareas funcionais e processos de negdcio com
competénciano controlo e monitorizagdo de riscos, destacando-se osseguintes:
- Adreade Planeamento e Controlo que,emarticulagdo comosrespetivos pivots existentes nas areas de negacio, é responsavel
por elaborar e monitorizar a execucdo dos planos de acdo e recursos anuais bem como os orgamentos e previsges, nas
componentesfinanceira e operacional;
- As diversasareas de negécio possuem processos e indicadores para monitorizaras operagdese 0s KPIs;
- As areastécnicas possuemindicadores e alertas para a interrupcao de servico e incidentes de seguranca,ao niveloperacional.

53. Identificacdo e descricao dos principais tipos de riscos (econdmicos, financeiros e juridicos) a que a sociedade se expde no
exercicioda atividade

Os riscos sao apresentados e ordenados, na presente seccao, de acordo com a classificacdo e a estrutura do Business Risk
Management (BRM)da Sonaecom.0 BRM é um moda sistematico de identificagdo dos riscos que afetama organizacao (linguagem

comum) e permite a definicao e o agrupamento dos mesmos, bem como das suas principais causas (dicionario de riscos).

Riscosecondmicos
De acordo com o BRM da Sonaecom, os riscos econdmicos estao relacionados com a envolvente do negécio, a estratégia, as
operagdes,a tecnologia e processamento dainformacao, 0 empowerment e a integridade.

Influénciaseconémicas
A Sonaecom estd exposta ao ambiente econdmico portugués embora, devido ao ritmo crescente de internacionalizacao das

empresasda area de Tecnologia, essa exposicao seja cada vez mais mitigada.

A S21Sece a Excellium mitigam esse risco ao operarnumsegmento de elevado crescimento e criticidade nas organizacdes.

No que concerne a Bizdirect, apesar de ainda muito dependente do mercado nacionalde equipamentosde IT, a empresa consegue
ainda diversificar o seu risco com a prestacao de servigos de gestao de contratos corporativos de licenciamento de software e com

a expansao da atividade de integracao de solugdes Microsoft.

Relativamente ao Publico, a exposicdo a um segmento que atravessa um periodo de crise financeira e de alteracao de tendéncias
de leitura, tem obrigado a uma continua restruturacdo e adaptacdo. Com o imperativo de assegurar a sustentabilidade, sem
comprometer o seu papel como referéncia independente de informagao em Portugal, o Publico tem focado a sua orientagdo para
as crescentes exigéncias do mundo digital e para a reducao da estrutura de custos de funcionamento.

A Inovretail, assim como todas participacdes minoritarias da area de Tecnologia, mesmo as de fases mais incipientes, atuam no
mercado tecnolégico comelevado potencial de crescimento e expansao internacional, mitigando assim o seurisco operacional.

No que diz respeito aos fundosde capital de risco da Armilar, o risco econémico é mitigado pela diversificacdo de carteira de ativos,
0s quais atuamem diferentes segmentos e diferentes mercados geograficos.

No que diz respeito aos fundosde capital de risco da Armilar, o risco econamico é mitigado pela diversificacdo de carteira de ativos,

0s quais atuamem diferentes segmentos e diferentes mercados geograficos.
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Inovagao tecnoldgica

Para a Sonaecom, possuiruma infraestrutura tecnolégica otimizada é umfator critico de sucesso namedida em que ajuda a reduzir
potenciais falhas na alavancagem das evolugdes técnicas, pelo que os varios negdcios da empresa levam a cabo agdes para,
continuamente, otimizarema respetivainfraestrutura tecnolégica e potenciarema inovacao.

A S21Sec, estando integrada num sector que exige uma inovagao constante e o dominio de todas as tendéncias tecnoldgicas,
investe continuamente eminvestigacao e inovacdo. E também certificada pela UNE-EN ISO 9001:2008 em gestéo da qualidade e
pela UNE- ISO/IEC 27001: 2007,norma de referéncia Internacional para a gestao da Segurancada Informacao.

A Bizdirect apesar de assumir o cloud computing como um fator de risco para a sua atividade, uma vez que pode canibalizar o
mercado de venda de infraestruturas e reduzir a procura de sistemas por parte dos clientes, também o assume como uma
oportunidade de alargar a sua oferta. As relagdes estratégicas existentes com parceiros permitem oferecer um portefélio completo
de produtos, incluindo solucdes na cloud. Salientamos, como exemplo, a parceria que permite a Bizdirect oferecer aintegracao de

solugdes Microsoft, tais como Dynamics CRM, SharePoint, BizTalk e Office 365.

A Inovretailesta certificada em Gestao de Investigacao, Desenvolvimento e Inovagao (NP 4457:2007) e em Qualidade pela norma
IS0 9001:2008.

0 Publico temvindo a restruturarde forma continuada o layout e contetidos e a apostar na evolugao tecnologica da edicdo online.
Estas evolugdes tém como objetivo assegurar um maior alinhamento com os novos habitos de leitura dos portugueses e comas
novas formas de acesso a informagdo por meio de smartphones e tablets, garantindo desta forma a sua posicao de lider online no
segmento de jornal generalista.

Concorréncia

As diversas empresas da Sonaecomestao expostasariscos de concorrénciade outrosintervenientes que operamquerno mercado

nacional, quernaointernacional,nos respetivosnegacios.

Apesar disso, a S21sec, desde junho de 2018 com a integracao da Nextel,é o mais relevante “pure player” (empresa especializada
exclusivamente no setor da ciberseguranca) da Peninsula Ibérica, quer em termos de volume de negocios, quer em niimero de
especialistas em ciberseguranca. E, coma S21Sec e a Excellium, a area de Tecnologia daSonaecomtornou-se umdos grupos mais
relevantes de servicosde cibersegurancana Europa, contando commais de 500 profissionais e com presenca direta em 13 cidades

de 6 paises.
Portefdlio do negacio

Orisco de especializacao e consequentelimitacdo de atividade decorrente do portefélio temsido mitigado em todos osnegécios da
Sonaecomatravésda expansao da linha de produtos ou dossegmentos de negacio.
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No caso daS21Sec, umdos eixos estratégicos é o reforgo da sua posicdo no segmento das telecomunicagges mantendo, no entanto,

o0 seu foco no segmento financeiro. Adicionalmente, o seu portefélio de produtos esta a ser alargado no sentido de evoluir no
mercado de e-crime e incorporar tecnologias de analytics, permitindo assim a expansao da suaarea de atuacao.
A Excellium, apesar do seu atual foco no segmento financeiro do Luxemburgo, estima expandir para outrossegmentos, para além

da expansao geograficana Bélgica.

A Bizdirect expandiu recentemente o seu porteftlio aintegragao de solucdes focadas nas tecnologias Microsoft.

A Inovretail, apesar do foco no segmento de retalho e na venda de produto, inclui também uma componente significativa de
professional services no seu portefalio.

A drea de Tecnologia, com as suas participagdes minoritarias, explora diferentes tipos de atividade sendo o unico elo de ligacao a
componente tecnologicanossegmentos de retalho, telecomunicagdes e ciberseguranca.

Interrupgao de Negocio e Perdas Catastroficas (Gestao da Continuidade de Negocio)

Uma vezque osnegdcios da Sonaecomassentamsobretudo na utilizagdo de tecnologia, as potenciais falhas dos recursos técnico-
operacionais (aplicacges dos sistemas de informacao, servidores, etc.) podem causar um risco significativo de interrupcao do
negocio, se ndo forem bem geridas. Este facto pode acarretar outros riscos para a empresa, tais como impactos adversos na
reputacao,na marca, na integridade das receitas, na satisfacdo dos clientes e na qualidade do servico,que podem levar a perda de
clientes.

No sector de IT, os clientes empresariais tém tipicamente uma baixa tolerancia a interrupgdes. Neste contexto,as empresas
tecnolégicas enfrentam riscos relacionados com a disponibilidade de plataformas de software que apoiam os processos das
empresas bem como dos respetivos clientes.

Para identificar este conjunto especifico de riscos, e paraimplementaracgdes de prevencado e mitigagdo que garantama continuidade
de operacdes e servigos criticos, a Sonaecomtemadotado, ao longo de varios anos, o programa Gestao da Continuidade do Negdcio
(BCM - Business Continuity Management).

Confidencialidade, Integridade e Disponibilidade (Gestaoda Seguranca da Informacao)

Tendo presenteque a Sonaecomé umgrupo de tecnologia, media e telecomunicagdes, todas as suas empresas subsidiarias utilizam
intensivamente a tecnologia e a informacgdo, as quais estdo, em regra, sujeitas a riscos de disponibilidade, integridade,

confidencialidade e privacidade.

Além de se tratar de uma questao tecnolégica,aseguranca é também considerada uma questao culturale comportamental. Neste
sentido,a sensibilizagao & um fator-chave de sucesso para a promocao de uma cultura forte de Segurancada Informacao entre os
colaboradores, parceiros e principais stakeholders da Sonaecom. Nesse sentido,a Sonaecomtemdesenvolvido diversasiniciativas
de sensibilizagdo e respansabilizagdo ao longo dos Ultimos anos, das quais se destacam:

- Um plano de comunicacdo sobre seguranca, baseado em campanhas de sensibilizacdo para os temas considerados mais

relevantesemcada ano;
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- Publicacdo da politica de Segurancadalnformacao naintranet daempresa,acessivelatodos os colaboradores a partir da pagina

inicial;

- Inclusao de clausulas sobre a protecdo de dados pessoais e confidencialidade nos contratos com colaboradores e parceiros de
negocio. Todos os colaboradores estdoobrigados adeveres de confidencialidade, sigilo e prote¢do de dados pessoais,ndo sendo
permitida a divulgacdo a terceiros de dados ou informacao a que tenham acesso no ambito da realizacdo do seu trabalho ou
como resultado das suasfungdes naempresa. Estas obrigacdes e estes deveres mantém-se emvigor,mesmo depois do fim da
relacao laboral entre a empresa e o colaborador. Os parceiros de negdcio assumem, por regra, as mesmas obrigacdes de
confidencialidade.

Para as questdes especificas relacionadas com a confidencialidade e privacidade dos dados pessoais, algumas empresas da
Sonaecomtémdesignado um Chief of Personal Data Protection Officer (DPO) que:
- Tema responsabilidade da execucdo e conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis ao processamento de dados.
- Atua em nome da empresa na interacdo com a autaridade reguladora nacional para a protecao de dados (CNPD - Comissao
Nacional de Protecdo de Dados).
- Promove a adogao dos principios de protecao de dados, emlinha com as normasinternacionais e as melhores praticas.

Finalmente,emrelacdo do risco de Ciberseguranca, foram desenvolvidas varias agdes, das quais se destacamarenovagao do servio
de rating Bitsight, a realizacdo de agdes de sensibilizagao e a realizacao de sessdes de formagao, com especial foco nas campanhas
de phishing.

Falha de Produto-Servigo (Responsabilidade Civil Profissional)

Considerando que as empresas da Sonaecomsao orientadas para o cliente, assumem particular relevancia as potenciais falhas que
os produtos ou servicos disponibilizados podem ter nos clientes, as quais, ainda que intrinsecas aos respetivos negacios, podem
gerarresponsabilidade civil profissional. Os eventos de risco podem ser fisicos (por exemplo, danos em equipamentos ouinstalagges)
ou nao-fisicos (por exemplo, erro numa instalacdo de software), e estdo normalmente relacionadas com acidentes, atos
involuntarios, erros ou omissdes de colaboradores ou subcontratados.
A estratégia de gestdo do risco adotada para este tipo de risco consistiu, além da implementacdo de controlos internos, na
transferéncia do risco para as seguradoras. Neste contexto, a Sonaecom continua a levar a cabo as agdes desenhadas e
implementadas emanosanteriores relacionadas com os seguros de responsabilidade civil profissional, e que consistem:

- Naimplementagdo de melhoriasem alguns controlosinternos, para diminuir, adicionalmente, as causas do risco;

- Narenovacao do seguro de responsabilidade civil profissional existente que incorpora um ambito alargado de coberturas e é

adaptado as realidades de negdcio que as empresas Tecnoldgicas e de Media enfrentam;

- Na subscricdo adicional de seguros de responsabilidade profissional para as participadas estrangeiras, melhorando a cobertura

em certas localizagdes mundiais onde aapalice geral de segurosnao se aplica devido a restricdes legais.
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Riscosfinanceiros

Os negécios da Sonaecom estdo expostos a uma diversidade de riscos financeiros relacionados com as suas operagdes, dos quais
se destacam os riscos de taxa de juro, riscos cambiais, riscos de liquidez e riscos de crédito (mais detalhadamente descritos e
analisados no Anexo as Demonstragdes Financeiras Consolidadas).

A politica de gestdo de riscos financeiros é determinada pelo Conselho de Administragdo, sendo os riscos identificados e
monitorizados pelo Dire¢do Administrativa e Financeira.

Além de uma politica de gestao de cada um dos riscos identificados e da implementacao de mecanismos de controlo para os
identificar e determinar, a Sonaecom utiliza, entre outros, coberturas naturais, seguros de crédito e, pontualmente, instrumentos
financeiros derivados para cobertura. A postura do Grupo relativamente a gestao de riscos financeiros é conservadora e prudente
nao recorrendo a instrumentas financeiros com propdsitos especulativos e recorrendo unicamente a instituicdes financeiras de

elevada qualidade crediticia.

Riscoslegais, fiscais e regulatdrios

A Sonaecom e 0s seus negocios dispdem de assessoria legal e fiscal permanente e dedicada as especificidades da respetiva
atividade, que funciona na dependéncia da gestao e desenvolve as suas competéncias em articulacdo com as demais funcdes e
assessorias, de forma a assegurar preventivamente, a protecao dosinteresses da Sociedade e dos negdcios, no respeito estrito pelo
cumprimento dos seus deveres legais bem como pela aplicacdo de boas praticas. As equipas que integram estas assessorias
possuemformacao especializada, participando emacdes de formagao e atualizacao, de iniciativa internae externa.

A assessorialegal e fiscal é igualmente garantida, a nivel internacionale nacional, por profissionais externos, selecionados de entre
firmas de reconhecidareputacdo e sempre de acordo com elevados critérios de competéncia, ética e experiéncia.

As empresas da area de Tecnologia enfrentam um risco relevante relacionado com o processo de internacionalizagdo, emergente
do facto de estarem presentes em varios paises, o que envolve riscos especificos decorrentes da natureza diferenciada dos
enquadramentos legais em cada pais. Além disso, estao sujeitas aleis e regulamentos nacionais, locais e sectoriais de cada mercado
onde operam, estando, naturalmente, expostas ao risco decorrente de eventuais alteracdesregulatarias ou legislativas que possam

condicionara conducao dos negdcios e, consequentemente, prejudicar ou impedir o alcance dos objetivos estratégicos.

A Sonaecomcolaboracom as autoridades comvista a definicado do melhorenquadramento legal e regulatorio que,de acordo com o
ponto de vista da sociedade, promova o desenvolvimento do sector das tecnologias da informagdo em Portugal, colaboragdo essa

que assume,em alguns casos,a forma de comentarios a consultas publicas emitidas por autoridades nacionais e internacionais.
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54. Descricao do processo de identificagdo, avaliagao, acompanhamento, controloe gestaode riscos

O processo de gestdo de risco é suportado por uma metodologia consistente e sistematica, baseada na norma internacional
Enterprise Risk Management - Integrated Framework, emitida pelo COSO (Committee of Sponsoring Organisations of the Treadway
Commission). Esta metodologia visa identificar os riscos do negécio, averiguar quais as suas causas, medir triggers, gerir 0s riscos

identificados e, por fim, monitorizar esses mesmos riscos.

Em linha comestametodologia geral,a gestao e o controlo dos riscos principais da Sonaecomsao conseguidos através das principais
abordagens e dos métodos de seguida apresentados:

No que respeita a Gestdo dos Riscos Corporativos, a abordagem permite que os negécios da Sonaecom atribuam prioridades e
identifiquemriscas criticos que possamcomprometero seu desempenhoe osseusobjetivos, e adotaragdes para gerir esses riscos,
dentro dos niveis predefinidos de aceitacdo. Tal é conseguido através da monitorizacdo constante dos riscos e da implementacdo

de determinadas medidas corretivas.

Em relacdo a Gestdo da Segurancada Informacao, a implementacao de processos de Gestao da Seguranca da Informacao destina-
se a gerir 0s riscos associados a disponibilidade, integridade, confidencialidade e privacidade da informacdo. Pretende-se, com a
mesma, desenvolver e manter a Politica de Seguranga da Informacao, verificar a conformidade dos procedimentos com a politica,
desenvolver programas de formacao e consciencializacdo e estabelecere monitorizar KPls de Segurancada Informacao.

Finalmente, no que respeita aos Ciclos ou Processos de Gestao do Risco especificas, o desenvolvimento de ciclos/processos de
gestao de risco especificos permite a mitigacao de riscos criticos que possam afetar determinados processos, areas ou entidades,
posicionando-os nos niveis definidos pela equipa de gestao. Adicionalmente,identifica e monitoriza outros riscos operacionais que

a gestao considere relevantes.

55. Principais elementos dos sistemas de controlointerno e de gestao de risco implementados na sociedade relativamente ao
processo de divulgacaofinanceira

A Sonaecom reconhece que, tal como sucede com outras empresas cotadas com atividades semelhantes, esta potencialmente
expostaa riscos relacionados com os processosde reporting financeiro e de contabilidade, para além dos outrosriscos financeiros,
ja atras expostos. A atitude da Sonaecomem relacdo a gestao de riscos financeiros é conservadorae prudente, a qual se manteve
durante o anode 2019.

Assim, a Sonaecom esta empenhada em manter um ambiente de controlo interno eficaz no processo de reporting financeiro,
procurando, de forma sistematica, identificar e melhorar os processos mais relevantes respeitantes a preparacao e divulgacao de
informacao financeira,com o objetivo de transparéncia, consisténcia, simplicidade e materialidade. O objetivo do sistemade controlo
interno é o de asseguraruma garantia razoavelemrelacdo a preparacao de demonstragdes financeiras, de acordo com os principios

contabilisticos adotados, e a qualidade do reporting financeiro.
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Osistemade controlo interno paraa contabilidade e preparacdo das demonstragdes financeiras incluios controlos-chave de seguida

indicados:

VI,

0 processo de divulgacao de informacao financeira esta formalizado, os riscos e controlosassociados estao identificados,
0s critérios para a preparagdo e divulgacdo dos mesmos estdo devidamente estabelecidos e aprovados, e sdo revistos
periodicamente;

Existem trés principais tipos de controlos: controlos de alto nivel (controlos ao nivel da entidade), controlos dos sistemas
de informacao (controlosao nivelde Tl) e controlos processuais (controlos ao nivelde processos). Incluemumconjunto de
procedimentos relacionados com a execucao, supervisdo, monitorizagdo e melhoria de processos, com o objetivo de
preparar o relato financeiro da empresa;

A utilizacao de principios contabilisticos, que sao explicados ao longo das notasas demonstragées financeiras (consultar o
capitulo Il Seccao 1.2,notal, do Relatério & Contas), constitui um dos pilares fundamentais do sistema de controlo;

Os planos, procedimentos e registos do grupo permitem uma garantia razoavel de que as transacdes sao executadas
apenas com uma autorizacao geral ou especifica da gestao, e que essas transagdes sao registadas para permitir que as
demonstra¢des financeiras cumpram os principios contabilisticos geralmente aceites. Assegura, também, que a empresa
mantém um registo atualizado de ativos, que o acesso a esses ativos depende de uma autorizacdo da gestao, e que o
registo dos ativos é verificado face aos ativos existentes, sendo adotadas as medidas apropriadas sempre que ocorrem
diferencas;

Durante o processo de preparacao e revisao da informacao financeira, é estabelecido previamente um cronograma e
partilhado com as diferentes areas envolvidas e todos os documentos sdo revistos pormenorizadamente. Isto inclui a
revisao dos principios utilizados, a verificagdo da precisdo da informacao produzida e a consisténcia com os principios e as
politicas definidas e utilizadas em periodosanteriores;

As demonstragoes financeiras do grupo sao preparadas e analisadas pela Direcao Administrativa e Financeira, sob a
supervisao do Conselho de Administracdo do grupo. O Relatério de Gestao e o Relatério de Governo da Sociedade sao
preparados pelo departamento de Relagdo com Investidores, com a contribuicao e revisao adicional das varias areas de
negocio e de suporte, com o apoio e fiscalizacdo do Diretor de Governo da Sociedade e do Departamento Juridico. O
conjunto de documentos que constituem o relatério anual é enviado para revisdo e aprovacao do Conselho Fiscal e do
Conselho de Administragao da Sonaecom. Depois da aprovacao, os documentos sao enviados para o Auditor Externo, que
emite a respetiva Certificacdo Legal de Contas e Relatério de Auditoria.

As estimativas contabilisticas mais significativas sdo descritas nas notas as demonstragdes financeiras. As estimativas foram

baseadas na melhorinformacao disponivel durante a preparacao das demonstracdes financeiras, e no melhar conhecimento e na

melhorexperiéncia de eventos passados e/ou presentes. Os saldos e as transagdes mais significativos com partes relacionadas sao

divulgados nas notas das demonstracdes financeiras. Estas estdo associadas sobretudo a atividades operacionais do grupo, bem

como a concessao e obtencao de empréstimos, efetuados a precos de mercado.

Poder-se-aconsultarinformacao mais especifica sobre a forma como estas e outras causas de risco foram mitigadas, ao longo das

notasas demonstracdes financeiras.
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IV - Apoio ao Investidor

56. Servico responsavel pelo apoio ao investidor, composicao, funcoes, informacao disponibilizada por esses servigos e
elementos para contacto

A Direcao de Relacdo com Investidores é responsavel pela gestdo da relacdo da Sonaecom com a comunidade financeira -
investidores atuais e potenciais,analistas e autoridades do mercado - e tem como objetivo o desenvolvimentodos conhecimentos
e acompreensdo do grupo Sonaecomatravésda divulgacdo de informacdo relevante, atempada e fidedigna.

Aguela Direcao é responsavel pela preparagao regular de apresentagdes e comunicagdes de resultados trimestrais, semestrais e
anuais. De igual forma, é também da sua respansabilidade a preparacao, sempre que necessario, de comunicados sobre questdes
relevantes para o mercado que possam de alguma formainfluenciar a cotacao dos titulos da Sonaecom.

Para além da existéncia da Direcdo de RelacGes com Investidores, toda a informacao divulgada é disponibilizada na pagina de
internet da Comissao do Mercado de Valores Mobhiliarios (http://www.cmvm.pt) e na pagina da Sociedade na Internet
http;//www.sonae.com/investidores/comunicados/. Em http://www.sonae.com/investidores/ podera ser encontrada a informagao
exigida pelo art.? 3.2 do Regulamento da CMVM n.2 4/2013, bem como informacao de caracter geral sobre a Sonaecom, para além
de outrainformacao consideradarelevante e recomendada pelo Codigo de GovernodaSociedade IPCG 2018, designadamente:

e Resultadostrimestrais, semestrais e anuais referentesaos tltimos cinco anos;

e Relatériosde Gestao;

e Relatériossobre o Governo da Sociedade;

e RegulamentosInternosdo érgao de administracdo e do ¢rgao de fiscalizagao

e (ontactosda Direcao de RelagdescomInvestidores,bemcomo do Representante paraasRelagdes com o Mercado;

e Descricao do desempenho do titulo Sonaecomna Bolsa de Valores Portuguesa;

e Informacdorelativaas Assembleias Gerais da Sociedade;

e (s calendarios financeiros anuais, abrangendo Assembleias Gerais e a divulgacdo dos resultados anuais, semestrais e

trimestrais.

Qualquerpessoainteressada pode dirigir-se a Dire¢do de Relagdo com Investidoresatravés dos seguintes contactos:

Tel (+351)22 0132349

Fax:(+351) 22 0118561

Email: investor.relations@sonaecom.pt

Morada: Lugar do Espido - Via Norte - 4471-909 Maia

Website: www.sonaecom.pt

57. Representante para asrelagdes com o mercado
Por deliberagdo do Conselho de Administragao, tomada em12 de margo de 2019, foio administrador Jodo Pedro Magalhaes da Silva

Torres Dolores designado como representante paraas relagges com o mercado e a CMVM.
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Contactos:
Tel (+351)22 0132349
Fax: (+351) 22 0118561

Email: market relations@sonae.com/jpdolores@sonae.pt
Marada: Via Norte - 4471-909 Maia

58. Informacao sobre a proporcado e o prazo de resposta aos pedidos de informacao entrados no ano ou pendentes de anos
anteriores

0 Departamento de Relacdo com Investidores recebeu, em 2019, um numero de pedidos de informacdo normal tendo em
consideracado a dimensao da sociedade no mercado de capitais. Estes pedidos de informacao foram solicitados quer por e-mail ou
carta postal, quer por telefone. Semprejuizo da complexidade da questdo,a resposta a estes pedidas foi fornecida,em média, até
dois dias apds o pedido de informacao.

V - Sitiode Internet

59. Endereco

Endereco eletrénico da sociedade: www.sonaecom.pt

60. Local onde se encontraainformagao mencionadano Art21712do Cédigo das Sociedades Comerciais

Endereco eletrénico: http://www.sonae.com/investidores/governo-das-sociedades/identificacao-da-sociedade

61. Localonde se encontram divulgados os estatutos e os regulamentos de funcionamento dos 6rgaos e/ou comissdes

Endereco eletranico:
http://other.staticsonae.com/2015/05/16/Estatutos da SONAECOM SGPS_SA 20 Abril 2015/Estatutos_da SONAECOM _SG

PS_SA 20_Abril_2015.pdf?download=1
http://www.sonae.com/investidores/governo-das-sociedades/orgaos-de-governacao/ nos documentos identificados como

“Termosde referénciado Conselho de Administracao” e “Termos de referéncia do Conselho Fiscal’

62. Local onde se disponibilizainformacao sobre a identidade dos 6rgdos sociais, do representante para as relagdes com o

mercado, do Gabinetede Apoio ao Investidor, fun¢des e meiosde acesso

Enderecoseletrdnicos: http//www.sonae.com/investidores/governo-das-sociedades/orgaos-de-governacao/
http.//www.sonae.com/investidores/contactos/?l=pt

63. Localonde se disponibilizamosdocumentos de prestacao de contas, o calendariodos eventos societarios

Documentosde prestacao de contas: http//www.sonae.com/investidores/informacao-financeira/relatorios/

Calendario de Eventos Societarios: http://www.sonae.com/investidores/calendario-do-investidor/

64. Local onde sao divulgados a convocatdria da Assembleia Geral e toda a informacao preparatoria e subsequente com ela

relacionada

Endereco eletrénico: http://www.sonae.com/investidores/assembleia-geral/ no documentoidentificado como “Aviso Convocatério”
incluido em cada umdos separadoresanuais.

34


mailto:market.relations@sonae.com
http://www.sonae.com/investidores/governo-das-sociedades/identificacao-da-sociedade/
http://other.static.sonae.com/2015/05/16/Estatutos_da_SONAECOM_SGPS_SA_20_Abril_2015/Estatutos_da_SONAECOM_SGPS_SA_20_Abril_2015.pdf?download=1
http://other.static.sonae.com/2015/05/16/Estatutos_da_SONAECOM_SGPS_SA_20_Abril_2015/Estatutos_da_SONAECOM_SGPS_SA_20_Abril_2015.pdf?download=1
http://www.sonae.com/investidores/governo-das-sociedades/orgaos-de-governacao/
http://www.sonae.com/investidores/governo-das-sociedades/orgaos-de-governacao/
http://www.sonae.com/investidores/contactos/?l=pt

65. Localonde é disponibilizado o acervo histérico com asdeliberagdes tomadas nas assembleias gerais da sociedade, o capital

socialrepresentado e os resultados das votagdes, com referéncia aos 3anosantecedentes

Endereco eletrénico: http//www.sonae.com/investidores/assembleia-geral/

D. Remuneracoes

| - Competéncia para adeterminacao

66. Indicagao quanto a competéncia para a determinacao da remuneragao dos drgaos sociais, dos membros da comissao
executiva ouadministrador delegadoda sociedade

A Comissao de Vencimentos é o 6rgao responsavelpelaaprovacdo dasremuneracdes dos membros do Conselho de Administracao
e dos restantes érgdos sociais, em representagao dos acionistas e de acordo com a politica de remuneragdo aprovada em
Assembleia Geral de Acionistas.

Il - Comissao de remuneracgdes

67.Composicao da comissao de remuneragdes, incluindo identificacdodas pessoas singulares ou coletivas contratadas paralhe
prestar apoio e declaragdo sobre aindependéncia de cada um dos membros e assessores
A Comissao de Vencimentos é composta por dois membros: Duarte Paulo Teixeira de Azevedo,emrepresentacao daSonae SGPS,

S.A. e Francisco de la Fuente Sanchez,emrepresentagao daSontelBV.

A sociedade nao contratou quaisquer entidades, para que, numa base regular e neste ambito, prestassem apoio a Comissao de
Vencimentos.

Na determinacao da politica retributiva, a Comissao de Vencimentosrecorre aos estudosde benchmarking em matéria de praticas
e politicas retributivas anualmente divulgados pelos consultores especializados, internacionalmente reconhecidos, Hay Group e
Korn Ferry, e pelas sociedades com valares mabilidrios admitidos a negociagao na Euronext Lisbon, de forma a assegurar que a
politica de remuneragdo e compensagdo dos érgaos sociais anualmente submetida a consideracao da Assembleia Geral é adequada
e cansonante comos comparaveis do mercado. No decurso da atividade por sidesenvolvida no exercicio social de 2019 a Comissao
de Vencimentosnao foiassessorada por quaisquer entidades contratadas.

0s membros da Comissdo de Vencimentos séo independentes emrelacao ao Orgao de Administragao.

68. Conhecimentos e experiéncia dos membros da comissaode remuneragdes em matéria de politica de remuneracgdes

A experiéncia e qualificagdes profissionais dos elementos da Comissao de Vencimentos da Sonaecom estdo espelhadas nos seus
curricula, constantes no Anexo Il deste Relatorio e permitem-lhes exercer as suas responsabilidades de forma competente e

rigorosa, possuindo cada um as adequadas atribuictes para o exercicio das suas fungoes.

No exercicio de 2019, realizaram-se 2 (duas) reunides da Comissao de Vencimentos, tendo a taxa de comparénciasido de 100%.
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Il - Estrutura dasremuneracdes

69. Descri¢ao da politicade remuneragao dos 6rgaos de administragao e de fiscalizacao

A politica de remuneragao da Sonaecomesta estruturadanumequilibrio entre o desempenho dosadministradores executivosem
relagdo aosobjetivos tragadose o posicionamento emrelagdo ao mercado e situagdes comparaveis. As propostas de remuneragao
dos membrosdos 6rgaos estatutarios sao formuladas, tendo em consideragao (i) a comparacao geral do mercado, (ii) as praticas de
empresas comparaveis, incluindo outras unidades de negécio do grupo que apresentem situagdes comparaveis e (iii) a

responsabilidade individual e avaliagdo do desempenho.

A politica de remuneracdo e compensacao da Sonaecom constitui, assim, um instrumento que promove o alinhamento entre a
equipa de gestao e os interesses dos acionistas, na medida em que no conjunto das componentes remuneratérias, se encontra
destacada a parte variavel, cujo valor depende do desempenha individual e do desempenho da Sociedade. Destaforma, incentiva-
se uma gestdo orientada para os interesses de longo prazo da empresa e a adocao de compartamentos de ponderagdo dos riscos
assumidos.

A politica de remuneracdo incorpora, na sua estrutura, mecanismosde controlo, considerando a ligacdo ao desempenhoindividual
e coletivo, prevenindo comportamentos de assuncao de riscos excessivos. Este abjetivo € ainda assegurado pelo facto de cada KPI
se encontrarlimitado a um valor maximo.

A Comissao de Vencimentosé o 6rgao responsavel pelaaprovacao dasremuneracdes dos membros do Conselho de Administracao,
incluindo membros executivos e ndo executivos, quando aplicavel, e demais 6rgaos sociais, que submete depois a aprovacgao dos
acionistasem Assembleia Geral. 0s membros da Comissao de Vencimentossdo eleitos em Assembleia Geral, cabendo a este 6rgéo
a fixagdo da respetivaremuneracao.

No dmbito dos principios que regem o governo societario, foram definidos principios orientadores da politica de remuneracao, os
quais foramrefletidos na Politica de Remuneracdo e Compensacdo atualmente emvigor e que se baseia no pressuposto de que a
iniciativa, a competéncia e 0 empenho sdo os fundamentos essenciais de um bom desempenho, 0 qual deve estaralinhado com os
interesses de médio e longo prazo da sociedade, visando a sua sustentabilidade (tal politica foi aprovada na Assembleia Geral de
acionistas, realizada em 30 de abril de 2019 e encontra-se disponivelpara consultaem
http://other.static.sonae.com/2019/05/03/ExtratoAtaAGA_Sonaecom_30 04 2019/ExtratoAtaAGA Sonaecom 30 0
4_2019.pdf?download=1

Carateristicasda politica de remuneragao:

Competitividade:

Na determinacdo da Politica de Remuneracdo e Compensacao dos membros dos ¢rgaos sociais da Sociedade é objetivo primordial
a captacao de talento com elevado nivel de desempenho que represente contributo relevante e material para a sustentabilidade
dos negacios da Sociedade.

Na Sonaecom, a politica remuneratéria é definida por comparagao com o mercado global e praticas de empresas comparaveis,
informacdes essas fornecidas pelos principais estudos realizados para Portugal e nos mercados europeus. Atualmente servem de

referéncia os estudos de mercado da Mercer e da Korn Ferry.
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Para a determinacao dos valores referentes ao mercado global é considerada a mediana dos valores de mercado aplicavel para a

remuneracao fixa e o terceiro quartil para a remuneracao variavel dos quadros de topo da Europa. As empresas que constituem o
universo de empresas pares para efeitos remuneratérios sao as empresas que compdem o universo de sociedades com valores
mobiliarios admitidos a negociacdo naEuronext Lisbon.

A remuneracdo atribuida a administradores executivos é definida por comparacao com o mercado, utilizando-se para o efeito
estudos de mercado sobre pacotes remuneratérios de quadros de topo em Portugal e na Europa, procurando que, para situacdes
comparaveis de mercado, a remuneracao fixa se situe no valor mediano de mercado e a remuneracao total proxima do terceiro

quartil de mercado.

Orientagdopara o desempenha:

Uma parte consideravel da remuneracao dos administradores executivos da Sonaecom é determinada pelo grau de sucesso da
Sociedade. A componentevariaveldaremuneragdo encontra-se estruturada de maneira a estabelecerumaligagdo entre osprémios
atribuidos e o grau de desempenho, querindividual, quer coletivo. Em caso de ndo concretizacdo de objetivos pré-definidos, medidos
atravésde KPIs de negdcio e individuais, o valor dos incentivos de curto e médio prazo serareduzido totalou parcialmente.

Alinhamento com os interesses dos acionistas:

Parte da remuneracao variavel dos administradores executivos é paga emacdes e diferida por um periodo de 3 anos,sendo o valor
condicionado pela evolucdo da cotacdo das agoes.

Considerando que o valordas agdes se encontraligado ao desempenho da Sociedade,a remuneracao paga sera afetada pela forma
como o administrador executivo contribuiparaaquele resultado. Destaforma, € assegurado umalinhamento do administrador com

osinteressesdo acionistae com o desempenho amédio prazo.

Transparéncia:
Todosos aspetos da estruturaremuneratoériasao claros e divulgados abertamente interna e externamente através da publicacao
de documentacao nossitio na Internet. Este processo de comunicacao contribuipara promovera equidade e independéncia.

Razoabilidade:

Aremuneracao dosadministradores executivos pretende serrazoavel,assegurando umequilibrio entre osinteresses da Sociedade,
0 posicionamento no mercado, as expectativas e motivagdes dos membros dos 4rgaos sociais e a necessidade de retencao de
talento.

A Assembleia Geral de Acionistas, realizada em 30 de abril de 2019, dando continuidade a politica até entdo prosseguida de forma
consistente,ao aprovara Politica de Remuneracdo e Compensagdo emvigor, manteve ainda os seguintes principios:

-nao atribuicdo de compensacgdesaosadministradores, ou membros dos demais 6rgaos sociais, associadas a cessacao de
mandato, queresta cessacao ocorra no termo do respetivo prazo, quer se verifique uma cessacao antecipada por qualguer motivo
oufundamento,sem prejuizo da obrigacdo do cumprimento pela Sociedade das disposicdes legais emvigor nesta matéria;

- ndo consagracao de qualquer sistema especifico de beneficios, designadamente de reforma, a favor dos membros dos
6rgaosde administracao, fiscalizacao.
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- na aplicacao da Politica de Remuneracao é ponderado o exercicio de fungdes em sociedades em relagdo de dominio ou

de grupo.

- para assegurar a efetividade e transparéncia dos principios da Politica de Remuneracdo e Compensacdo, os
administradores executivosnao devemcelebrar contratos coma Sociedade ou com terceiros que tenhamporefeito mitigar o risco
inerente avariabilidade da remuneracao que lhesforfixada pela Sociedade.

A Sonaecomprocede anualmente auma revisao da politica remuneratériacomo parte do processo de gestdo de risco, com vista a
certificar-se que a politica remuneratéria se encontraemtotal conformidade com o perfil de risco desejado. Relativamente ao ano
de 2019,n3o foramdetetadas praticas de pagamento que coloquemriscos relevantesa Sociedade.

No desenho da politicaretributiva foitida emconsideracao a necessidade de controlo de comportamentos que impliquemassuncao
de riscos excessivos, atribuindo uma relevancia significativa, mas simultaneamente equilibrada, a componente variavel, vinculando

desta formaa remuneragdoindividualao desempenho coletivo.

Na Sonaecom existem procedimentos de controlo interno relativamente a politica retributiva, com o objetivo de identificar
potenciais riscos colocados pela prépria politica retributiva. Por um lado, a estrutura da remuneracdo varidvel encontra-se
desenhada de tal forma que desincentiva comportamentos de risco, na medida em que a remuneracao se encontra ligada a
avaliacdo de desempenho. A existéncia de KPIs objetivos permite que este método funcione como um mecanismo de controlo
eficiente. Par outro lado, a politica adotada nao permite a celebracao de contratos que visem minimizar a razao de ser do MTIP
(Medium Term Incentive Plan). Tal restricao inclui a celebracao de transacdes com o objetivo de eliminar ou mitigar o risco de
variagao do valor das agdes.

A remuneracdo dos membros do Conselho Fiscal da sociedade é composta, exclusivamente, por uma componente anual fixa
estabelecidade acordo com as praticas comparaveis do mercado, ndo existindo qualquer remuneragao variavel.

O Revisor Oficial de Contas da sociedade é remunerado de acordo com a tabela de honorarios-padrao para servigos similares, por

referénciaa pratica do mercado, sob proposta do Conselho Fiscal.

70,71,72 e 73. Informacao sobre o modo como aremuneragao é estruturada de forma a permitir o alinhamento dosinteresses
dos membros do 6rgdo de administragdo com os interesses de longo prazo da sociedade, bem como sobre o modo como é
baseada na avaliacao do desempenho e desincentiva a assuncdo excessiva de riscos. Referéncia, se aplicavel, a existéncia de
uma componente variavel da remuneracdo e informacao sobre eventual impacto da avaliacao de desempenho nesta
componente. Diferimento do pagamento da componente variavel da remuneragao, com mencao do periodo de diferimento.
Critérios em que se baseia a atribuicao de remuneracdo variavel em agdes bem como sobre a manutencao, pelos
Administradores Executivos, dessas a¢des, sobre eventual celebracdo de contratos relativos a essas acdes, designadamente
contratosde cobertura(hedging) ou de transferéncia de risco, respetivo limite, e sua relagdo face ao valor da remuneracao total
anual.

A Politica de Remuneracdo e Compensacéo aplicavel aos membros dos Orgaos Sociais da sociedade adere as orientacées
comunitarias, a legislacao nacionale ao Cadigo de Governodas Sociedades do Instituto Portugués de Corporate Governance (IPCG)

divulgado em 2018, de acordo com o Protocolo estabelecido entre o IPCG e a Comissao do Mercado de Valores Mabiligrios (CMVM),
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a 13 de outubro de 2017, 0 qual introduziu um modelo de autorregulacao do regime recomendatério do governo das sociedades,

tendo revogado o Cédigo de Governa dos Valores Mobiliarios da CMVM (2013) e promovido a implementacao de um cédigo Unico,
elaborado pelo IPCG, a quem competira a suainterpretacao e aplicagao, assim como a apreciacao qualitativa anualdas estruturase
praticas de governo das empresas cotadas. A Politica é baseada no pressuposto de que ainiciativa, a competénciae 0 empenho sdo
os fundamentos essenciais de um bom desempenho e que este deve estar alinhado com os interesses de médio e longo prazo da
sociedade, visando a sua sustentabilidade.

0 contelido dosindicadores de desempenho, dos quais depende a componente variavel daremuneragdo, e o seu peso especifico na
determinacdo da remuneracao efetiva, asseguram o alinhamento dos administradores executivos com os objetivos estratégicos
definidos e 0 cumprimento das normas legais em que se enquadraa atividade social.

Assim, e relativamente a cada exercicio social sdo avaliadas a atividade da empresa, a performance e os contributosindividuais para
0 sucesso coletivo que, necessariamente, condicionardo a atribuicdo da componente fixa e variavel do plano retributivo de cada
membro.

A remuneracdo fixa dos Administradores Executivos é assim, definida em func¢do do nivel de responsabilidade do membro do
Conselho de Administracdo, sendo paga 14 vezes por ano (em prestaces mensais) e sendo objeto de revisdo anual.

De acordo com a politica remuneratéria da sociedade, além da remuneracao fixa, os administradores executivos participam de um
plano de incentivos, também designado por prémio variavel. Estacomponente variavelsubdivide-se emduas parcelas:

() Prémio Variavel de Curto Prazo (PVCP): este prémio € atribuido no primeiro semestre do ano seguinte aquele a que diz
respeito (apos o apuramento dosresultados do exercicio) e vinculado ao desempenho do ano anterior, visando orientare

recompensara administracdo executiva pelo cumprimento de objetivos pré-determinados.

(i) Prémio Variavel de Médio Prazo (PVMP) ou MTIP: diferido por 3 anas, dependendo o montante apurado da evolugao da
cotacdo das agdes, e promovendo dessa forma, uma ligagdo da remuneracdo ao desempenho de médio prazo e
alinhamento com os interesses dos acionistas (conforme Plano de Atribuicdo de AcGes, melhor descrito no capitulo VI

deste Relatario).

A componente variavel da remuneracao dos Administradores Executivos tem natureza discricionaria e, dado que a atribuicdo do
respetivo valor esta dependente da consecucao de objetivos, o seu pagamento nao se encontra garantido. O prémio variavel
determinado anualmente, fixando-se o valor do objetivo pré-definido entre 30% e 60% da remuneracao totalanual (remuneragao

fixa e valor objetivo da remuneracao variavel).

A componente variavel da remuneracao é aferida por avaliagao da performance de um conjunto de indicadores de desempenho
referentes aos diversos negdcios com cariz essencialmente econémico e financeiro - Key Performance Indicators of Business
Activity (Business KPIs). O contetdo dos indicadores de desempenho e o seu peso especifico na determinagdo da remuneracio
efetiva asseguram o alinhamento dos administradores executivos com os objetivos estratégicos definidos e o cumprimento das
normas legais emque se enquadraa atividade social.

O valor de cada prémio temcomo limite minimo 0% e maximo 140% do objetivo de prémio previamente definido. Esta remuneragio

variavelé paga em dinheiro, podendo, todavia, e a critério da Comissdo de Vencimentos,ser pago, no mesmo prazo, em agdes.
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0 pagamento em numerario do prémio variavel pode ser efetuado por qualquer uma das modalidades de extingao da obrigacao

previstosna Leie nosestatutos.

0 pagamento de pelo menos 50% (cinquenta por cento) da componente varidvel da remuneracao é diferida por um periodo de 3
(trés) anos,nos termos abaixo descritos.

O PVMP destina-se arecompensaralealdade dos Administradores Executivos a sociedade, alinhando os seusinteressescomos dos
acionistas, e aumentando a consciencializacdo da importancia do respetivo desempenha para o sucesso global da organizacao.

Uma vez atribuida a remuneragdo variavel, em funcao dos resultados referentes ao ano anterior, parte desse valor é integrado no
plano de PVMP. O vencimento desta compaonente do prémio variavel encontra-se condicionada a manutencaodo vinculo profissional
entre o administrador e a empresa pelo periodo de 3 anos, bem como ao continuado desempenho positivo da sociedade ao longo
desse periodo, que sera aferido de acordo com critérios a fixar, para cada triénio, pela Comissao de Vencimentos.
Adicionalmente, nos casos de distribuicdo de dividendos, de alteragdo do valor nominaldas a¢Gesou de alteracao do capital social,
durante o periodo de diferimento, 0 nimero de agdes do plano sera ajustado para o nimero de agdes que, considerando asreferidas
modificacdes, seja equivalente ao nimero de agdes inicial, pretendendo-se desta forma manter um alinhamento com o retomo
total obtido (“Total Shareholder Return”). Nadata do vencimento,asagdesserao entregues, desde que se verifique o cumprimento
do critério de desempenho positivo da sociedade acima indicado, com um desconto que pode variar entre 90% e 100%, mantendo
a sociedade a opgao pela entrega, em substituicdo, de um valor correspondenteemdinheiro.

A remuneracado de administradores nao executivos, se e quando existam, sera estabelecida em funcado de dados do mercado,
segundo os seguintes principios: (i) atribuicdo de uma remuneracao fixa dependente da presenca nas reuniges do Conselho de
Administracao; e (i) atribuicdo de um subsidio de responsabilidade anual. Nao existira qualquer remuneracao a titulo de

remuneracdo variavel.

74. Critériosem que se baseiaa atribuicdode remuneracao variavel em opgdese indicacaodo periodode diferimentoe do preco
de exercicio

A Sociedade nao atribuiu remuneragao variavelbaseadaem opgdes.
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75. Principais parametros e fundamentos de qualquer sistema de prémios anuais e de quaisquer outros beneficios nao

pecuniarios
Os principais parametros e fundamentos do sistema de remuneracao variavelencontram-se descritos na politica de remuneragoes
aprovadana Assembleia Geralde Acionistas realizada em 30 de abril de 2019, disponivelno website da sociedade www.sonaecom.pt,
nosseguintesenderegos:
http://other.static.sonae.com/2019/05/03/ExtratoAtaAGA_Sonaecom_30 04 2019/ExtratoAtaAGA Sonaecom_30 0
4 2019.pdf?download=1
http://other.static.sonae.com/2019/04/06/7. SCOM _Proposta7 CV/7. SCOM__Proposta7 CV.pdf?download=1
http://other.static.sonae.com/2019/04/06/7.1.SCOM__ Proposta7 CV/7.1.SCOM __Proposta7 CV.pdf?download=1

76. Principais carateristicas dos regimes complementares de pensdes ou de reformaantecipada paraos Administradores e data
em que foram aprovados em Assembleia Geral, em termos individuais

A Sociedade n&o atribui qualquer regime complementar de pensdes ou reforma antecipada para administradores e nao existe a
atribuicdo de qualquer beneficio ndo pecuniario relevante.

IV - Divulgacaodasremuneracdes

77,78 e 79. Indicacdo do montante anual da remuneracao auferida, de forma agregada e individual, pelos membros os Orgaos
de Administracaoda sociedade, provenienteda sociedade, incluindoremuneracaofixa e variavel e, relativamente a esta, men¢ao
as diferentes componentes que lhe deram origem, montantes a qualquer titulo pagos por outras sociedades em relacdo de
dominio oude grupo ou que se encontrem sujeitasa um dominio comum e remunerag3do paga sob aformade participagaonos
lucrose/oude pagamentode prémios e os motivos por que tais prémios e/ou participagao nos lucros foram concedidos
Aremuneragdo de cadaumdosadministradores da Sonaecom,atribuida pela sociedade e pelas sociedades dominadas e emrelacao
de grupo, nosanosde 2019 e 2018, encontra-se descrita nas tabelas seguintes.

Prémio Variavel de Prémio Variavel de Prémio Variavel de Prémio Variavel de

Valores em euros Remuneracao Fixa Curto Prazo  Médio Prazo/MTIP Total Remuneragao Fixa Curto Prazo  Médio Prazo/MTIP Total
Desagregacao Individual
Administradores Executivos
Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério (CEQ) 183900 136 400 136 400 456 700 183 900 145 600 145 600 475100
Maria Claudia Teixeira de Azevedo (Nota 1) 41200 32300 32300 105 800 146100 99100 99100 344 300
Eduardo Humberto dos Santos Piedade (Nota 2) - - - - - - - -
Jodo Pedro Magalhaes da Silva Torres Dolores (Nota 3) - - - - - - - -

225100 168 700 168 700 562500 330000 244700 244700 819 400

Administradores nao Executivos

Anténio Bernardo Aranha Gama Lobo Xavier (Nota 4) - - - - 60000 - - 60000
Total 225100 168 700 168 700 562 500 390000 244,700 244700 879400
Nota 1: Maria Claudia Teixeira de Azevedo foi eleita CEO da Sonae SGPS a 30.04.2019 deixando a partir desta data de ser remunerada pela Sonaecom. Remuneragao apresentado no quadro acima apenas de 4 meses, janeiro a abril de 2019.

Nota 2: Eduardo Humberto dos Santos Piedade foi eleito na Assembleia Geral de 30.04.2019. Membro nao remunerado pela Sonaecom.

Nota 3: Jodo Pedro Magalhdes da Silva Torres Dolores foi cooptado para o Conselho de Administragao em 12.03.2019. Isso foi ratificado na Assembleia Geral em 30.04.2019. Membro nao remunerado pela Sonaecom.

Nota 4: Anténio Bernardo Aranha Gama Lobo Xavier deixou o cargo de Administrador Nao Executivo em 31 de janeiro de 2019 mas manteve-se como Administrador ndo Executivo e ndo recebeu remuneragao em 2019 devido a compensacao de ajustes do
ano anterior.

O prémio variavelde curto prazo dos administradores executivosincluiuma participagdo noslucros da sociedade.
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Participacdo dos administradores no MTIP

Valor dos Planos na
Plano Datade Transferéncia Valordos Planos em
(Ano de Data de Data de ValorVencido e pago  Valordos Planos na  para Outras Empresas Aberto a31de
Administradores Desempenho) Atribuicdo  Vencimento em 2019* Data de Atribuigao* 30 de abril 2019 dezembro de 2019***
Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério (Chair e CEQ) 2015 mar/16 mar/19 150215
2016 mar/17 mar/20 136.200 155.508
2017 mar/18 mar/21 142,100 125572
2018 mar/19 mar/22 145.600 146.084
Total 150215 423.900 427164
Maria Clatdia Teixeira de Azevedo 2015 mar/16 mar/19 82270
2016 mar/17 mar/20 69.200 (82.223) -
2017 mar/18 mar/21 79.400 (73.018)
2018 mar/19 mar/22 99100 (103.472)
Total 82.270 247.700 (258.713) -
Total 232.485"*" 671600 (258.713) 427164

“Valores em euros
**Calculado com base na cotagao de fecho do ultimo dia de negociagdo do exercicio de 2019 (31-dez-19)
***Foram liquidados os planos avencerno ano de 2019 no montante de €232.485.

Compensacoesauferidas pelosadministradores em outras sociedades emrelacdo de dominio ou de grupo

TR Bénusde Plano de TR Bonusde Plano de
Valor (em euros) fixa Desempenho Incentivo Médio Total fixa Desempenho  Incentivo Médio Total
Anual Prazo Anual Prazo

Nome

Angelo Gabriel Ribeirinho dos Santos Paupério 246373 75.300 75.300 396.973 310300 224,600 224,600 759.500
Maria Claudia Teixeira de Azevedo (Notal) 438947 248200 248200 935347 11250 - - 11.250
Eduardo Humberto dos Santos Piedade (Nota 2) 99,093 44700 44.700 188.493 - - - -
Jodo Pedro Magalhdes da Silva Torres Dolores (Nota 3) 227185 108.800 108.800 444785 - - - -

Nota 1: Maria Claudia Teixeira de Azevedo foi eleita CEQ da Sonae SGPS a 30.04.2019 deixando a partir desta data de serremunerada pela Sonaecom. Remuneragao apresentada no quadro acima para o ano
completo de 2019.

Nota 2: Eduardo Humberto dos Santos Piedade foi eleito na Assembleia Geral de 30.04.2019. Remuneragao apresentada no quadro acima ¢ desde 01.05.2019.

Nota 3:Jodo Pedro Magalhdes da Silva Torres Dolores foi cooptado para o Conselho de Administragdo em 12.03.2019. Ratificagdo feita na Assembleia Geral em 30.04.2019. Remuneragao apresentada no quadro
acima é desde meados de margo 2019.

Os valores do ano de 2018 foram reexpressos, tendo em conta montantes pagos por outra sociedade do grupo.

80. Indemnizacdes pagas ou devidas a ex-administradores executivos relativamente a cessa¢do das suas fun¢des durante o
exercicio

N&o foram pagas nem sdo devidas quaisquer indemnizagdes a titulares do érgdo de administracdo relativamente a cessacao de
fungdesdurante o exercicio de 2019.

APolitica de Remuneragao e Compensacao da sociedade mantém o principio de ndo contemplaraatribuicdo de compensagdesaos
administradores, ou membros dos demais 6rgaos sociais, em virtude da cessacao de mandato, queresta cessacao ocorra no termo
do respetivo prazo, quer se verifique uma cessacao antecipada por qualquer motivo ou fundamento, sem prejuizo da obrigacdo do
cumprimento pela Sociedade das disposicdes legais em vigor nesta matéria.

81. Indicacao do montante anual da remuneraco auferida, de forma agregada e individual, pelos membros dos Orgéos de
Fiscalizacaodasociedade

A remuneracdo dos membrosdo Conselho Fiscal € composta por um montante anualfixo, baseada na situacdo da sociedade e nas
praticas de mercado, ndo existindo qualquer remuneracdo variavel. Destaforma, em 2019 e 2018, o presidente do Conselho Fiscal
auferiu 9.900 euros e 0s vogais auferiram,no mesmo periodo, 7.900 euros. Os membros suplentes do Conselho Fiscalndo auferiram

qualquerremuneragao.
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82.Indicacao daremuneragdo no ano de referénciado Presidente da Assembleia Geral
0 presidente daMesada Assembleia Geralauferiu umaremuneragao anualfixade 5.000 euros e a secretaria auferiu aremuneragao

anualfixa de 2.500 euros.

V - Acordoscom implicagdes remuneratorias

83. Limitacdes contratuais previstas para a compensacao a pagar por destituicao sem justa causa de Administradores e sua
relagao com a componente variaveldaremuneragao

Nao existemacardos celebrados comtitulares do érgao de administragdo e que estabelecamdireito a compensacao por destituicdo
sem justa causa,sem prejuizo das disposicdes legais aplicaveis.

84. Referéncia a existénciae descri¢ao, comindicagdo dos montantes envolvidos, de acordos entre a sociedade e os titulares do
Orgdo de Administracdo, que prevejam indemnizacdes em caso de demissao, despedimento sem justa causa ou cessacao da
relagaode trabalho, nasequénciade umamudancade controloda sociedade

Ndo existem acordos celebrados com titulares do 6rgao de administracdo que estabelecam direito a indemnizagdo em caso de
demissao, despedimento sem justa causa ou cessacao da relagao de trabalho na sequéncia de uma mudanca de controlo da

sociedade.

VI - Planosde atribuicdo de agdes ou opgdessobre agdes (“stock options”)

85 e 86. Identificacdo do plano e dos respetivos destinatarios. Caracterizacao do plano (condicdes de atribuigdo, clausulas de
inalienabilidade de acdes, critérios relativos ao preco das acdes e o preco de exercicio das op¢des, periodo durante o qual as
opcoes podem ser exercidas, caracteristicas das agdoes ou opgoes a atribuir, existéncia de incentivos para a aquisicao de agoes

e/ouoexerciciode opgdes).

Prémio Variavelde Médio Prazo-PVMP

Enquadramento

0 PVMP constitui uma forma de alinhamento dos interesses dos Administradores Executivos com a Sociedade, reforcando o seu
compromisso e fortalecendo a percecao da importancia da sua performance para o sucesso da Sonaecom, com expressao na

capitalizacao bolsista do titulo.

Caracteristicas geraisdo plano de incentivo de médio prazo

A atribuicdo do PVMP esta condicionada as regras de elegibilidade do Plano de Incentivo de Médio Prazo (Plano) descritas neste
Relatario.

As condicoes gerais do Plano e alterac@es significativas ao mesmo sao definidas previamente pela Comissdo de Vencimentos e
aprovadasem Assembleia Geral. A aplicacdo aosadministradores executivos é aprovada pela Comissao de Vencimentos no ambito
da Politica de Remuneracao tambémaprovada em Assembleia Geral.

Elegibilidade
S3o elegiveis para efeitos de atribuicdo do PYMP da Sonaecom, os Administradores executivos da Sociedade.
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Definicao dovalorde referéncia do PVMP

0 PVMP é valorizado a data de atribuicdo a precos representativos da cotagdo dos titulos que compGema carteira, no mercado de
acdes em Portugal, considerando para o efeito o valor mais favoravel correspondente a cotacdo do fecho do primeiro dia util
subsequente a Assembleia Geralou a cotacdo média (considerando-se para o efeito da determinacao da cotagdo média, a cotacao
de fecho nos 30 dias de negociacdo anteriores adata da realizacdo da Assembleia Geral).

Aos membros abrangidos ¢ atribuido o direito a aquisicdo de um nimero de agdes determinado pelo quociente entre o valor do
prémio variavel de médio prazo atribuido e o valor de cotacdo a data da atribuicdo apurado nos termos do paragrafo anterior,
podendo tal direito ser exercido decorridos trés anos apés a atribuicdo. O vencimento desta componente do prémio variavel
encontra-se condicionada a manutencao do vinculo profissional entre o administrador e a empresa pelo periodo de 3 anos, bem
como ao continuado desempenho positivo da sociedade ao longo desse periodo, que sera aferido de acordo com critérios a fixar,
para cada triénio, pela Comissao de Vencimentos.

Na linha da afirmacdo de uma politica de reforco de alinhamento dos administradores executivos comos interesses de longo prazo
da sociedade,a Comissao de Vencimentos podera, a seu livre critério, determinar a existéncia de uma comparticipacdo na aquisicao
das acdes a suportar por aqueles, a qual sera correspondente a uma percentagem do valor de cotacdo das agdes, com o limite
maximo de 5% do seuvalor de cotacdo a data da transmissao dos titulos.

No caso de, posteriormente aatribuicao do direito e antes do seu exercicio, se verificar distribuicao de dividendos, alteracdo do valor
nominal das acdes ou alteracdo do capital social da sociedade com impacto na expressao econémica dos direitos atribuidos, o
numero de a¢des cujo direito de aquisicdo tenhasido atribuido ajustado para um nimero equivalente tendo emcontao efeito das
referidas alteracdes.

DuracdodoPlano
0 PVMP ¢ fixado anualmente, em funcao da remuneracao variavel atribuida, tendo cada plano a duragao de trés anos. A partir do
inicio do terceiro Plano consecutivo,ocorrera,acada momento,asobreposicao de trés Planas trienais.

Vencimento do PVMP
Na data de vencimento dos planos - trésanosapdsarespetiva atribuicao -, 0 pagamento podera serefetuadosobaformade entrega
de a¢des ou desconto na compra de acdes. A sociedade que atribui o PVYMP reserva-se o direito de entregar, em substituicao das

acdes,o valorequivalente emdinheiro.

Politicade Retencao de Acoes
No caso dos Administradores Executivos (GF1 e GF2), aplica-se a seguinte politica de retencao de a¢des (SH&R Policy - Share
Holding & Retention Policy):

Cada administrador executivo devera reter obrigatoriamente 50% das acdes entregues em cada Plano, até manter de forma
permanente, um nimero de a¢des equivalente ao valor de 2 (dois) salarios fixos anuais. A obrigatoriedade de retencao das acGes
entregues em cada plano cessa a partir do momento em que o administrador em questdao mantenha, de forma permanente, um
niimero de acdes equivalente ao objetivo definido, quer por via dos Planos atribuidos, quer pela aquisicao pessoal de agdes. A
inclusao destas Ultimas agdes para este efeito, seraopcionale da exclusiva decisao do respetivo administrador, devendo neste caso
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informar a Sonaecom. Para este efeito, o salario anual corresponde ao montante da remuneragao base mensal paga 14 vezes por

ano.
Os administradores executivos da Sociedade ndo devem celebrar contratos coma Sociedade ou quaisquer terceiros que tenham
por efeito mitigar o risco inerente avariabilidade da remuneracao que lhesforfixada pela Sociedade.

Condicdesdo exerciciododireito

Odireito ao exercicio do direito de aquisicao das agdes atribuidas nostermosdo Plano caduca se ocorrera cessacao do vinculo entre
o membro e a Sociedade antes de decorrido o periodo de trés anos subsequente a sua atribuicgo. O direito manter-se-a em vigor
no caso de incapacidade permanente ou morte dos membros, sendo, neste caso, 0 pagamento efetuado ao proprio ou aos seus
herdeiros na data do respetivo vencimento. Em caso de reforma do membro o direito atribuido podera ser exercido na respetiva
data de vencimento.

87. Direitos de opgao atribuidos para aquisicao de acdes (stock options) de que sejam beneficiarios os trabalhadores e
colaboradoresdaempresa
Nao existemdireitos de op¢do para a aquisicao de agdes atribuidos.

88.Mecanismosde controloprevistos num eventual sistemade participacao dos trabalhadores no capital,na medida em que os
direitosde voto ndo sejam exercidos diretamente por estes

N&o existem quaisquer mecanismos de controlo de participacdo dos trabalhadores no capital da sociedade.

E. Transacdescom PartesRelacionadas

| - Mecanismos e procedimentos de controlo

89. Mecanismos implementados pela sociedade para efeitos de controlo de transagdes com partes relacionadas (para o efeito
remete-separa o conceitoresultante dalAS 24)

A Sonaecompautaarealizacdo de transagdes com partesrelacionadas por principios de rigor, transparéncia e de estrita observancia
das regras legais e de mercado. Tais transacdes sao objeto de procedimentos administrativos especificos que decorrem de
imposicdes normativas, nomeadamente as relativas as regras dos precos de transferéncia, ou da adogdo voluntaria de sistemas
internos de checks and balances, designadamente processos de reporte ou de validagdo formal, em funcao do valor da transacdo

em questao.

Neste sentido, a Sonaecom, tem procedimentos especificamente definidos para a prevencao de conflitos de interesses, como o
procedimento de interacdo entre o Conselho de Administracdo e o Conselho Fiscal através do qual sdo prestados esclarecimentos
para a salvaguarda de que a transacao é realizada em condi¢des normais de mercado.
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90. Indicagao dastransacdes que foram sujeitas a controlo no ano de referéncia

Em conformidade com o exposto no ponto 10 deste Relatdrio, ndo existiram durante o exercicio de 2019, relacdes de natureza
comercial, ou outra, significativa entre os titulares de participacdes qualificadas e a Sociedade. As transacdes nao significativas
realizadas enquadram-se no exercicio da atividade da Sonaecom,foramrealizadas em condi¢des de mercado e a par de transacoes
realizadas com outras entidades contratantes nacionais e internacionais, em termos que se conformam com o precedente
enquadradorda pratica da Sonaecomsoba supervisdo do Conselho Fiscal descritos, como referido, no ponto 92. Nao se realizaram

transagdes com qualquer membro do 6rgao de administracdo ou do 6rgao de fiscalizagdo da sociedade, durante o exercicio de 2019.

91. Descricao dos procedimentos e critérios aplicaveis a intervencdo do Orgio de Fiscalizacao, para efeitos da avaliacao prévia
dosnegdciosarealizar entre asociedadee titularesde participagaoqualificadaou entidades que com eles estejamem qualquer
relacdo, nostermosdo Artigo 20.2do CVM

As transagdes comtitulares de participacdes qualificadas ou com entidades que com eles estejamem qualquerrelagdo nostermos
doart.220.2do Codigo dos Valores Mobiliarios sao formalmente submetidas ao parecer prévio do Conselho Fiscal se de valor superior
a10milhdes de euros. Adicionalmente, todas as transacdes com partes relacionadas que excedamo valorde 1 milhdo de eurossao
ainda objeto de reporte trimestral ao Conselho Fiscal.

Il - Elementosrelativos aos negdcios

92. Indicacao do local dos documentos de prestacdo de contas onde esta disponivel informacao sobre os negacios com partes
relacionadas,de acordocom a IAS 24 ou, alternativamente, reproducao dessa informacao

Os negacios com partes relacionadas, de acordo com a IAS 24, encontram-se descritos na nota 37 do Anexo as Demonstragdes
Financeiras Consolidadas de 2019.
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PARTEII - AVALIACAQ DO GOVERNOSOCIETARIO

1. Identificagdodo Codigode GovernodasSociedades adotado

O Relatdrio sobre o Governo da Sociedade fornece uma descricao da estrutura do governo, politicas e praticas observadas pela
Sociedade e cumpre as normas do artigo 245.2-A do Codigo dos Valores Mobiliarios e os deveres de informacado constantes do
Regulamento da Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM) n.2 4/2013 de 1 de agosto,bem como efetua,a luz do principio
comply or explain, uma andlise de cumprimento pela Sociedade das Recomendac@es aplicaveis do Codigo de Governo das
Sociedadesdo Instituto Portuguésde Corporate Governance (IPGC) publicado em 2018 e disponivel no website desta entidade em
https://www.cgov.pt, codigo este a que a Sociedade voluntariamente se sujeita.

0 Relatario sobre o Governo da Sociedade observa ainda, quanto a estrutura, 0 modelo constante no Anexo | ao Regulamento da
Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios (CMVM) n.24/2013 de 1 de agosto, nostermosda Circular da CMVM de 11 de janeiro de
2019.

As praticas de governo societario adotadas pela Sonaecom tém em vista a promocdo e desenvolvimento do desempenho da
sociedade, bem como do mercado de capitais, e o reforgo da confianca dos investidores, dos trabalhadores e do publico emgeral na

qualidade e transparénciada administracao e da fiscalizacdo e no desenvolvimento sustentado da sociedade.

Este documento deve ser lido como parte integrante do Relatdrio de Gestdo e Demonstragdes Financeiras Individuais e
Consalidadas relativasao exercicio social de 2019.

Foram cumpridos osdeveres de informacao exigidos pelo artigo 3.2 da Lein.2 28/2009,de 19 de junho, pelo artigo 4479 do Cadigo
das Sociedades Comerciais, pelo Art? 245-A do Cédigo dos Valores Mabiliarios e pelo Regulamenton.25/2008 da CMVM.

Todos os normativos legais e regulamentares evocados neste Relatdrio estdo disponiveis em www.cmvm.pt, www.cgov.pt e
WWW.Cam.cgov.pt.

Salvo onde for expressamente indicado o contrario, todas as remissdes contidas neste Relatdrio devem ser consideradas por

referénciaao préprio.

2. Analise de cumprimento do Cédigode Governodas Sociedades adotado

0 modelo de governo adotado na Sonaecom permitiu o normal funcionamento do Conselho de Administracdo, ndo tendo sido
reportada por outros 6rgaos sociais a existéncia de constrangimentos ao livre exercicio das suas fungées.

0 Conselho Fiscal exerceu a sua competéncia fiscalizadora, tendo recebido o0 adequado apoio do Conselho de Administracdo para
esse efeito, através da disponibilizacdo regular de informacao.

0 Revisor Oficial de Contasacompanhou o desenvolvimentoda atividade da sociedade e procedeu aos examese verificagdes por si
considerados necessarigs a revisao e Certificacdo Legal das Contas,eminteracao com o Conselho Fiscal, no quadro das respetivas
competéncias e responsabilidades e com a plena colaboragao do Conselho de Administragao.

0 Conselho de Administracdo tem vindo a exercer a sua atividade em dialogo com o Conselho Fiscal e o Revisor Oficial de Contas,
prestando a colaboracao solicitada com transparéncia e rigor, emobservancia dos respetivos regulamentos de funcionamento e das
melhares praticas de governo societario.
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Os textosintegrais contendo as atuais regras de governo da Sonaecom- com fonte regulamentar, recomendatéria ou de natureza

voluntaria, incluindo o codigo de conduta - sdo disponibilizados ao publico em geral através do website: www.sonaecom.pt e do

website da CMVM: www.cmvm.pt.

De seguida, apresenta-se umresumo das recomendacgdes contidas no Codigo de Governo das Sociedades aprovado e adotado em
2018 pelo Instituto Portugués de Corporate Governance e a andlise de cumprimento das mencionadas recomendacges por parte
da Sonaecom,a 31 de dezembro de 2019.

CAPITULOI —PARTE GERAL

l.1. Relagao da Sociedade com Investidores e Informacéo

1.1.1. A sociedade deve instituir mecanismos que assegurem, de forma adequada e rigorosa, a producdo, o tratamento e a
atempada divulgacdode informacgdoaosseus drgaossociais, aos acionistas, aos investidores e demais stakeholders, aos analistas
financeirose ao mercadoem geral.

RECOMENDACAO ADOTADA-Pontos56a 58,Parte |.

A Sociedade tem na sua estrutura organizativa departamentos com competéncias especificas de producdo, tratamento e
divulgacdo tempestiva de informacdo aos seus 6rgaos sociais, acionistas, investidores e demais stakeholders, aos analistas
financeiros e ao mercado em geral.

A Sociedade, através do respetivo sitio da internet -www.sonaecom.pt - proporciona, em portugués e inglés, acesso a informagao
relevante e atualizada em termos econémicos, financeiros e de governo a todos os stakeholders, que lhes permite aumentar o
conhecimento e compreensaoda Sociedade, da sua estratégia, do seu posicionamento atual,bemcomo da respetivaevolucao.
Além disso, a Sociedade dispde de um gabinete de apoio ao investidor e de contacto permanente com o mercado, cujas
responsabilidades estdo descritas no ponto 56. deste relatdrio, e que responde as solicitacdes dos investidores em tempo (Util,
mantendo um registo dos pedidos apresentados e do tratamento que lhes foi dado. Este departamento assegura a simetria de
informacdo no mercado e o correspondente tratamento equitativo dos acionistas, investidores e demais stakeholders, com a
producdo e divulgacdo imediata de informacdo de natureza privilegiada; garante o cumprimento das obrigacdes periddicas de
reporte financeiro, e analisa, ativa e tempestivamente, a informacdo divulgada publicamente pelos analistas financeiros que
acompanham a Sociedade (quando existam), intervindo sempre que necessario no esclarecimento de informagao imprecisa ou
desatualizada que tenha sido prestada por tais analistas. No entanto, neste momento,a Sonaecomndo tema cobertura de qualquer
analista.

0 Conselho de Administracdo assegura, atempada e adequadamente, o fluxo de informacdo necessario ao exercicio das
competéncias legais e estatutarias a cada um dos restantes 6rgaos, agilizando, nomeadamente, 0s necessarios recursos para a
producao e disponibilizacdo de convocatdrias,atas e documentacao relativa as deliberagées tomadas.

As convocatarias e as atas das reunioesdo Conselho de Administracdo sao disponibilizadas ao Presidente do Conselho Fiscal, que
obtém do Conselho de Administracdo e/ou da Comissao Executiva, se aplicavel, - de forma expedita, clara e completa - todas as
informacdes necessarias ao desempenho das suas funcdes, designadamente quanto a evolugdo operacional e financeira da
empresa, mudancas no portefolio de negacios, termos de todas as transagdes que ocorreram e detalhes das decisdes tomadas,
revendo,emcada reunido, as atas do Conselho de Administragao e, quando aplicavel, da Comissao Executiva.

0 Conselho Fiscal poderasolicitar aos responsaveis pelas diversas Dire¢oes das sociedades do grupo Sonaecomasinformagdes que
entenda necessarias ao desempenho das suas fungdes, bem como, se necessario, solicitar ao Conselho de Administracao a
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colaboragao pontual de um ou mais elementos, com experiéncia nas areas da sua competéncia, para prestacao de informagao e

realizacdo de trabalhos, visando fundamentarasrespetivas analises e conclusges.

1.2. Diversidade na composicaoe funcionamentodos 6rgdos da sociedade

1.2.1. As sociedades devem estabelecer critérios e requisitos relativos ao perfil de novos membros dos 6rgaos societarios
adequadosafuncdo adesempenhar, sendo que, além de atributos individuais (como competéncia, independéncia, integridade,
disponibilidade e experiéncia), esses perfis devem considerar requisitos de diversidade, dando particular aten¢doao do género,
que possam contribuir paraa melhoriado desempenho do 6rgéo e para o equilibrio na respetiva composicao.
RECOMENDACAO ADOTADA-Pontos16,19,26,33 e 36,Parte |.

A Sociedade, em cumprimento do disposto nos n.2s1, alinea r) e 2 do artigo 2452-A do Codigo dos Valores Mobiliarios, adotou uma
Politica de Diversidade nos Orgaos de Administracao e Fiscalizacdo, cuja descricio se encontraincluida no ponto 16 da Parte | do
presente Relatdrio. A referida politica procura, por um lado, assegurar uma significativa e diferenciada representatividade de
géneros, origens, habilitagGes e experiéncia profissional, como forma de assegurar uma composicdo adequada dos interesses de
todosos seus stakeholders e, por outro, permitir um maior equilibrio na sua composicao, tendo em conta,ndo apenasa naturezae
a complexidade das atividades levadas a cabo pela Sociedade, mas tambémo contexto emque atua.

Damesmaforma,a Sociedade desenvolve todos os esforcos para que, naidentificagdo de potenciais candidatos para o desempenho
de cargos nos referidos orgaos sociais, sejam imperativamente observados critérios que assegurem que 0s mesmos relinem uma
maior amplitude e diversidade de conhecimentos,competéncias, experiéncias e valores. Tais critérios privilegiam essencialmente:
i) a diversidade de género;ii)a qualificacdo profissional a par coma necessaria renovacao da composicao dos 6rgaos sociais de modo
a garantir uma compatibilizacdo entre a senioridade e a diversificagdo de percursos profissionais, visando evitar uma légica
manolitica de pensamento de grupo; i) a pluralidade de conhecimentose aiv) recusa da idade como um obstaculo, ndo havendo

uma visdo restritiva quanto aos limites desta para o exercicio de fun¢dessociais.

Além disso, os candidatos a membros dos érgaos de administracao e fiscalizacdo devem apresentar experiéncia em cargos
suficientemente séniores em empresas ou organizacoes semelhantes que lhes permitam (i) avaliar, desafiar e desenvolver os
gestores mais séniores da empresa; (ii) avaliar e desafiar a estratégia corporativa do grupo e a das suas principais subsidiarias; (i)
avaliar e desafiar a performance operativae financeira da empresa; e (iv) avaliar o grau de cumprimento na organizacao dos valores
da Sociedade.

Cada candidato, individualmente, deve ainda contribuir para que o Conselho de Administracao no seu conjunto tenha conhecimento
profundo e internacional dos principais setoresde atividade da Sonaecom, conhecimento dos principais mercados e geografiasem
que os negacios atuam e conhecimento e competéncias nas técnicas de gestao e tecnologias determinantes para o sucesso de
empresas com dimens3o nossetores de atividade da Sociedade.

Os candidatos devem ainda apresentar as qualidades humanas, a clareza de propdésito, a capacidade de analise, a capacidade de
sintese e a capacidade de comunicagdo necessarias a que um grande nimero de assuntos diversos e complexos possam ser
discutidos em tempos necessariamente limitados com a profundidade necessaria a tomada de decisdes atempadas e de elevada
qualidade.

1.2.2. Os orgaos de administracao e de fiscalizacdo e as suas comissdes internas devem dispor de regulamentos internos —
nomeadamentesobreo exerciciodasrespetivas atribuicdes, presidéncia, periodicidade de reunides, funcionamentoe quadro de
deveresdosseus membros—, devendo ser elaboradas atas detalhadas dasrespetivas reunioes.

RECOMENDACAO ADOTADA-Pontos22,27,29 e 34, Parte |.
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Quero Conselho de Administracao, quero Conselho Fiscalda Sociedade, adotaram osrespetivos regulamentos internos, estatuindo

as respetivas atribuicdes, presidéncia, periodicidade de reunides, funcionamento e quadro de deveres dos seus membros. No que

respeita a Comissao Executiva da Sociedade, esta matéria encontra-se incluida no Regulamento do Conselho de Administracao.
De todas as reunides sao lavradas atas detalhadas.

1.2.3.0sregulamentosinternosde drgaos de administracdo, defiscalizagao e das suas comissdes internas devemser divulgados,
naintegra,nositioda Internet.

RECOMENDACAO ADOTADA-Pontos22,27,34 e 61, Parte |.

0 Conselho de Administracao adotou o Regulamento que se encontradisponivel no website da Sociedade (em versdo portuguesa
e versao inglesa) e que inclui a regulamentacao relativa ao funcionamento da Comissao Executiva. Este regulamento pode ser
consultado em:

http://other.staticsonae.com/2020/03/31/Scom___Regulamento CA__PT__1212.2019/Scom___Regulamento CA_PT_ 121
2.2019.pdf

0 Conselho Fiscal da Sociedade adotou 0 Regulamento que se encontra disponivel no website da Sociedade (em versao portuguesa

e versaoinglesa)e que pode serconsultado em:
http://other.staticsonae.com/2020/03/31/Regulamento Conselho Fiscal 12 2019 PT /Regulamento Conselho Fiscal 12 2

l.2.4. A composicao, o nimero de reunides anuais dos rgaos de administracao, de fiscaliza¢do e das suas comissoes internas
devemserdivulgados através do sitio Internet da sociedade.

RECOMENDAGCAQ ADOTADA-Pontos23,35e 67,Parte |.

A composicao, o numero de reunides anuais dos 6rgaos de administracao, de fiscalizacdo e das suas comissdes internas, quando
aplicavel, sdo divulgados atravésdo sitio Internet da sociedade, nas versdes portuguesae inglesa.

1.2.5.0sregulamentosinternosda sociedade devem prever a existéncia e assegurar o funcionamento de mecanismos de detecao
e prevencao de irregularidades, bem como a adocdo de uma politica de comunicacdo de irregularidades (whistleblowing) que
garanta os meios adequados para a comunicacdo e tratamento das mesmas com salvaguarda da confidencialidade das
informacdes transmitidas e daidentidade do transmitente, sempre que esta sejasolicitada.

RECOMENDACAO ADOTADA-Pontos38 e 49, Parte .

0 regulamento do Conselho Fiscal da Sociedade determina as competéncias deste 6rgao quanto aos mecanismos de detecdo e
prevencao de irregularidades, competindo aquele verificar a sua existéncia de acordo com as normas legais aplicaveis,
designadamente em termos de matéria de confidencialidade, do processo de tratamento da informacao e da inexisténcia de
represalias sobre os participantes.

A Politica de Comunicagao de Irregularidades implementada pela Sociedade, encontra-se incluida no Cédigo de Conduta e disponivel

www.sonae.com/investidores/governo-das-sociedades/codigo-de-etica-e-conduta

para consultano website da Sociedade - http:

- e abrange todas as empresasdo Grupo Sonaecom.

0 Conselho Fiscal recebe as comunicaces de alegadas irregularidades apresentadas pelos acionistas, colaboradores ou terceiros.
Apds o seu recebimento, deve o Conselho Fiscal registar as alegadas irregularidades e promover a sua investigacao, com a devida
diligéncia, pelo Conselho de Administragdo e/ou pela Auditoria Interna e/ou Externa, e repartaras suas conclusoes.
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.3. Relacdo entre Orgdos da Sociedade

1.3.1. Os estatutos ououtras vias equivalentes adotadas pela sociedade devem estabelecer mecanismos para garantir que, dentro
dos limites da legislacdo aplicavel, seja permanentemente assegurado aos membros dos 6rgaos de administracao e de
fiscalizacdo o acesso a toda a informacao e colaboradores da sociedade para a avaliacdo do desempenho, da situacao e das
perspetivas de desenvolvimento da sociedade, incluindo, designadamente, as atas, a documentacao de suporte as decistes
tomadas, as convocatdrias e o arquivo das reunides do 6rgao de administracdo executivo, sem prejuizo do acesso a quaisquer
outrosdocumentos ou pessoas a quem possam ser solicitados esclarecimentos.

RECOMENDACAO ADOTADA-Pontos22,34e 61, Parte |.

Vide ponto |11l

1.3.2. Cada drgdo e comissao da sociedade deve assegurar, atempada e adequadamente, o fluxo de informacao, desde logodas
respetivas convocatdriase atas, necessarioao exercicio das competéncias legais e estatutariasde cadaum dos restantesargaos
e comissaes.

RECOMENDACAO ADOTADA-Pontos22,34e 61, Parte |.

Vide ponto .11,

l.4. Conflitosde Interesses

1.4.1. Deve serimposta a obrigacao de os membros dos 6rgaos e comissdes societarias informarem pontualmente o respetivo
drgdo oucomissao sobre osfactos que possam constituir ou dar causaa um conflito entreosseusinteresses e o interesse social.
RECOMENDACAO ADOTADA-Ponto 49, Parte |.

A Sociedade adotou uma politica com vista a regular eventuais conflitos de interesses,no ambito da qual osmembros do Conselho
de Administracao ou das Comissdes que o componham, se aplicavel, deverdo informar pontualmente o respetivo 6rgao ou comissao
que integremsobre factos que possam constituir ou originar um conflito (real ou potencial) entre os seusinteressese o interesse
social.

Nostermos do respetivo Regulamento, s membros do Conselho Fiscaldeveminformara sociedade comrazoavelantecedéncia, se
previsivel, ou de imediato, se imprevisivel, sobre qualquer circunstancia que afete a sua independéncia e isencao ou que determine
uma incompatibilidade legal para o exercicio do cargo.

1.4.2. Deverao ser adotados procedimentos que garantam que o membroem conflito ndo interfere no processo de decisao, sem
prejuizo do dever de prestacao de informacGes e esclarecimentos que o 6rgao, a comissao ou os respetivos membros lhe
solicitarem.

RECOMENDACAO ADOTADA-Ponto 49,Parte |.

A Sociedade adotou uma politica comvista a regular eventuais conflitos de interesses, no ambito da qual, os membros do Conselho
de Administracao ou das Comissdes que o componham, se aplicavel, deverao informar pontualmente o respetivo érgao ou comissao
que integremsabre factos que possam constituir ou dar causaaumconflito (realou potencial) entre os seusinteresses e o interesse
social.

0 membro que, nestes termos, declare estarem conflito de interesses, ndo interferirano processo de decisao, sem prejuizo do dever

de prestacdo de informacdes e esclarecimentos que 0 6rgao, a comissao ou osrespetivos membros lhe solicitarem.
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I.5. Transagdes com Partes Relacionadas

1.5.1.0 drgao de administracaodeve definir, com parecer prévio e vinculativo do rgao de fiscalizagao, o tipo, 0 ambito e o valor
minimo, individual ou agregado, dos negacios com partes relacionadas que: (i) requerem a aprovacao prévia do 6rgao de
administracao (ii) e os que, por serem de valor mais elevado, requerem, ainda, um parecer prévio favoravel do 6rgdo de
fiscalizacao.

RECOMENDACAQ ADOTADA-Pontos38,89a 91, Parte .

Compete ao Conselho de Administracdo, nos termos do respetivo Regulamento, com parecer prévio e vinculativo do érgao de
fiscalizagdo, determinaro limiar acima do qual uma transagdo com parte relacionada exige aprovacao prévia do Conselho Fiscal. Tal
limiar foi definido, tendo em conta a dimensao e os negacios da sociedade, em 10 milhdes de euros. Nesse sentido, a Sociedade
aprovou e mantémassim em pratica um procedimento interno comvista a obtencao de parecer do Conselho Fiscal, previamente a
aprovacao, pelo Conselho de Administracao, de transacdes de valor superior a 10 milhGes de euros com titulares de participacdes
qualificadas ou com entidades que comagqueles estejamem qualquer uma das formas de relagdo previstasno artigo 20.2 do Codigo
dos Valores Mabiliarios. Adicionalmente, todas as transagdes com partes relacionadas que excedam o valor de 1 milhdo de euros,
sdo ainda objeto de reporte trimestral ao Conselho Fiscal.

A celebragdo de transacges de valor superior a 10 milhGes de euros com titulares de participagdes qualificadas ou com entidades
que comaqueles estejamem qualqueruma das formas de relagao previstas no artigo 20.2 do Codigo dos Valores Mobiliarios exigem,
por conseguinte,uma duplaintervencdo, em primeiro lugar do ¢rgdo de administracdo e,em segundo lugar, do 6rgao de fiscalizacao,

cuja emissao de parecer prévio é condicao de que depende acelebracdo das referidas transacges.

1.5.2. 0 6rgao de administracao deve, pelo menosde seis em seis meses, comunicar ao 6rgao de fiscalizagao todos os negacios
abrangidos pela Recomendacgaol.5.1.

RECOMENDACAOADOTADA-Pontos89a91,Parte .

Os negdciosabrangidos pela Recomendagao |.5.1. sdo reportados trimestralmente ao Conselho Fiscal, nas respetivas reuniges.
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CAPITULO Il — ACIONISTAS E ASSEMBLEIA GERAL

I.1. A sociedadendo devefixar umnimeroexcessivamenteelevadode acdes necessariasparaconferir direito a umvoto, devendo
explicitar norelatériode governo a sua opgaosempre quea mesma implique desvioao principio de quea cada ag3o corresponde
umvoto.

RECOMENDACAO ADOTADA-Ponto12,Parte I.

Os estatutos da sociedade ndo preveem qualquer restricdo em matéria de direito de voto. O capital social da Sociedade é
integralmente representado por uma Unica categoria de a¢des, correspondendo a cada agdo um voto, de forma a incentivarosseus
acionistas a participacao nas Assembleias Gerais.

I.2. A sociedade nao deve adotar mecanismos que dificultem a tomada de deliberagdes pelos seus acionistas, designadamente
fixando um quérum deliberativo superior ao previsto porlei.

RECOMENDACAQO ADOTADA-Ponto 14, Parte I.

De acordo com o estabelecido nos Estatutos da Sociedade, as deliberacdes da Assembleia Geral deverao ser tomadas por maioria
simples, exceto se a lei exigir diversamente.

I.3. A sociedade deve implementar meios adequados para o exercicio do direito de voto por correspondéncia, incluindo por via
eletrdnica.

RECOMENDACAOADOTADA-Ponto12,Parte |.

Sem prejuizo da obrigatoriedade da prova da qualidade de acionista, os acionistas poderdo votar por correspondénciaem todas as
matérias sujeitas a apreciacao da Assembleia Geral.

A Sociedade dispde, ainda, de um sistema de voto eletrénico, que permite aos seus acionistas, semlimitacdes, exercer o direito de
voto.Na convocatériada Assembleia Geral, a Sociedade disponibiliza informagao adequada sobre a forma de exercicio do voto por
carrespondéncia e do voto eletrénico.

Adicionalmente, a Sociedade disponibiliza no seu website, desde a data da convocatéria de cada Assembleia Geral, documentos-
tipo destinadosa facilitar o acesso a informagdo necessariaa emissao das comunicagdesa realizar pelos acionistas, para assegurar
a presencadestesna Assembleia, bem como faculta um endereco de correio eletranico destinado ao esclarecimento de eventuais

dividas e arececao de todas as comunicagdes de participacdo na Assembleia Geral.

I..4. A sociedadedeveimplementar meios adequados paraa participacdo dos acionistas na assembleia por meios telematicos.
RECOMENDACAQO ADOTADACOMJUSTIFICACAO DEACOLHIMENTO (EXPLAIN)-Ponto 12, Parte |.

Apesar de os estatutos da Sociedade preverem a possibilidade de realizagdo da Assembleia Geral por meios telematicos - desde
que se encontrem assegurados os respetivos meios, a autenticidade das declaragdes e a seguranca das comunicagdes -, ndo tem
esta implementados os meios necessarios a participacao dos acionistas na Assembleia por essa via face, por um lado, a atual
dimensdo da Sociedade e a reduzida dispersao do respetivo capital social e, por outro, a desproporcionalidade dos custos de
implementacao dos meios telematicostendo emconta o atual integral cumprimento da recomendacao I1.3. supra - disponibilizacao
aos acionistas de meios alternativos de participagdo na Assembleia Geral através do exercicio do voto por correspondéncia ou por
meioseletrénicos.

Com efeito, cumpre referir que,ndo obstante a Sociedade disponibilizar o recurso ao voto porcorrespondéncia postale ao voto por

carrespondéncia eletrénico (este Ultimo, desde 2009), tais mecanismos nunca foramutilizados pelos acionistas.
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Acresce que a area de Apoio ao Investidor, responsavel por, entre outras mateérias, gerir a relagdo entre a Sonaecom e atuais e

potenciaisinvestidores, se mantém,no dmbito das suas fun¢des (melhar descritas no capitulo 1V, ponto 56 do relatério de Governo),
em permanente contacto com potenciaisinvestidores e comacionistas minoritarios ndo recebeu, até a data, qualquer feedback ou
solicitacdo no sentido de se concluir que a implementacao de meios telematicos pudesse constituir um fator de acréscimo de
afluénciaacionista as Assembleias Gerais.

Acresce que dada a reduzida dispersao de capital social da Sociedade, o nimero de acionistas presentesnas ultimas Assembleias
Gerais é também reduzido (apesar da elevada representacao de capital social), nunca tendo sido por estes manifestada qualquer
preferéncia pela existénciade meios telematicos para a participagdo na Assembleia Geral.

A Sociedade entende,assim,que estdo ja asseguradostodos os meios necessarios e adequados a uma participacdo na Assembleia

Geral.

I.5. Os estatutos da sociedade que prevejam a limitacdo do numero de votos que podem ser detidos ou exercidos por um (inico
acionista,de formaindividual ou em concertagaocom outros acionistas, devem preverigualmente que, pelomenosde cinco em
cinco anos, seja sujeita a deliberacao pela assembleia geral a alteracdo ou a manutencdo dessa disposicao estatutaria - sem
requisitos de quérum agravado relativamente ao legal - e que, nessa deliberagao, se contam todos os votos emitidos sem que
aquelalimitacdo funcione.

RECOMENDACAQNAOQ APLICAVEL - Pontos5e13, Parte |.

N&o existe qualquerlimitacdo estatutariaao nimero de votos que podemserdetidos ou exercidos por um tnico acionista, de forma

individual ou em concertagdo comoutrosacionistas.

I.6. Nao devem ser adotadas medidas que determinem pagamentosou a assuncao de encargos pela sociedade em caso de
transicao de controlo ou de mudanga da composicao do 6rgdo de administragao e que se afigurem suscetiveis de prejudicar o
interesse econdmico na transmissaodas agdes e a livre apreciacao pelos acionistas do desempenhodos administradores.
RECOMENDACAQ ADOTADA-Pontos4e 84, Parte |,

A Sociedade ndo adotou quaisquer medidas nesse sentido.

CAPITULO Il — ADMINISTRACAONAQ EXECUTIVA E FISCALIZAGCAQ

lI.1. Sem prejuizo das funcdes legais do presidente do conselho de administracao, se este nao for independente, os
administradoresindependentes devem designar entre sium coordenador (lead independent director) para, designadamente, (i)
atuar, sempre que necessario, como interlocutor com o presidente do conselho de administracdo e com os demais
administradores, (ii) zelar por que disponham do conjunto de condig¢des e meios necessarios ao desempenho das suas fungdes;e
(iii) coordena-los na avaliagao do desempenho pelo 6rgaode administragao prevista narecomendagaoV.1.1.
RECOMENDACAONAO APLICAVEL.

0 Conselho de Administracdo da Sociedade ndo tem, na sua composicao, qualquer administrador independente, porquanto a
Sociedade entende que, face a sua atual dimensdo, a respetivaestruturaacionista e a reduzida dispersao do capital social, tal nao
se justifica. Esta assim prejudicada tanto a possibilidade de designar um lead independent director, como a de designar um lead non

executive director.
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lIl.2. 0 nimero de membros nao executivos do 6rgao de administragao,bemcomoo nimerode membrosdodrgaode fiscalizacao

e o numero de membros da comissao paraas matériasfinanceiras deveser adequadoa dimensaoda sociedade e a complexidade
dosriscosinerentesasua atividade, massuficiente para assegurar com eficiéncia asfun¢des que lhes estao cometidas.
RECOMENDACAO ADOTADACOMJUSTIFICACAC DEACOLHIMENTO (EXPLAIN)—Ponto 18, Parte |.

Por deliberagdo tomada na Assembleia Geralde 30 de abril de 2019, foia composicao do Conselho de Administracdo da Sociedade
alargada de 3 para 4 membros. Nessa sequéncia, o Conselho de Administracao, por deliberagdo tomada em 13 de maio de 2018,
revogou adelegagdo de poderes de gestao corrente dasociedade na Comissao Executiva, que se extinguiu, passando assima gestao
dos negocios sociais a ser assegurada colegialmente pelo Conselho de Administracao, e assumindo todos os seus membros, com
efeitosaqueladata, o exercicio de fungdes executivas, solucao que o Conselho considera adequada a atual dimensao da sociedade,
a complexidade dos riscos inerentes a sua atividade e a respetiva estrutura acionista, bem como a reduzida dispersdo do capital

social.

0 Conselho Fiscal é constituido por 3 membros, sendo um o Presidente, composicao que se considera adequada a dimensao da
sociedade e a complexidade dos riscos inerentes a sua atividade, e suficiente para assegurar com eficiéncia as funcdes que lhes
estdo cometidas.

0 Conselho de Administracdo entende, face a atual dimensao da Sociedade, ndo se justificar a existéncia de qualquer comissao
especifica para matérias financeiras (ndo incluindo o modelo de governo adotado pela Sociedade comissao para as matérias

financeiras).

lIl.3. Em todo o caso, o nimero de administradores nao executivos deve ser superior ao de administradores executivos.
RECOMENDACAONAQ ADOTADA.

Atendendo asuaatualdimensao, a respetiva estruturaacionista e a reduzida dispersao do capital social, a Sociedade considerando
se justificar a existéncia de um conselho de administracdo com um numero alargado de membros, sendo, neste momento, o
Conselho composto por um ndmero totalde 4 (quatro) elementos,aos quais compete colegialmente assegurara gestdo corrente

da sociedade, assumindo assim todos os seus membros, com efeitos aquela data, o exercicio de fungdes executivas.

lIl.4. Cada sociedade deve incluir um numero nao inferior a um terco mas sempre plural, de administradores nao executivos que
cumpram osrequisitos de independéncia. Para efeitos desta recomendacao, considera-seindependente a pessoaquendoesteja
associada a qualquer grupo de interesses especificos na sociedade, nem se encontre em alguma circunstancia suscetivel de
afetarasuaisencaode analiseoude decisdo, nomeadamente em virtudede:

(M Ter exercido durante mais de doze anos, de forma continua ou intercalada, fungdes em qualquer 6rgao da
sociedade;
(ii) Ter sido colaborador da sociedade ou de sociedade que com ela se encontre em relagdo de dominio ou de grupo

nos dltimostrésanos;

(iii) Ter, nos ultimos trés anos, prestado servicos ou estabelecido relagdo comercial significativa com a sociedade ou
com sociedade que com esta se encontre em relagao de dominio ou de grupo, sejade forma direta ou enquanto
s6cio, administrador, gerente ou dirigente de pessoa coletiva;

(iv) Ser beneficiario de remuneragao paga pela sociedade ou por sociedade que com ela se encontre em relagao de

dominio oude grupo para além da remuneragdodecorrente do exerciciodas fungdesde administrador;
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(v) Viverem unido de facto ouserconjuge, parente ou afimnalinharetae até ao 3.2 grau, inclusive,nalinha colateral,

de administradores da sociedade, de administradores de pessoa coletiva titular de participacdo qualificada na
sociedade oude pessoassingulares titulares direta ouindiretamentede participacio qualificada;
(vi) Sertitularde participacao qualificada ou representantede um acionistatitular de participacdes qualificadas.
RECOMENDACAONAO ADOTADA.
0 Conselho de Administracdo, por deliberagdo tomada em 13 de maio de 2019, revogou adelegacao de poderes de gestdo corrente
da sociedade na Comissdo Executiva, que se extinguiu, passando assim a gestdo dos negdcios sociais a ser assegurada
colegialmente pelo Conselho de Administragao, e assumindo todos os seus membros, com efeitos aquela data, o exercicio de
funcdesexecutivas. ASociedade ndo dispde porisso de administradores nao executivosnoseu Conselho de Administracdo, solugo
que o Conselho considera adequada a atual dimensao da sociedade, a complexidade dos riscos inerentes a sua atividade e a
respetiva estruturaacionista,bem como a reduzida dispersao do capital social.

IIl.5. O disposto no paragrafo (i) darecomendagao lll.4ndo obsta a qualificagdo de um novo administrador como independente
se,entre o termo dassuasfungdesem qualquer drgaoda sociedade e a sua nova designacao, tiverementretantodecorrido pelo
menaos trés anos (cooling-off period).

RECOMENDACAONAQ APLICAVEL.

A Sociedade nao tem nenhumadministrador na circunstancia descrita.

lIl.6. Os administradores nao-executivos devem participar na definicdo, pelo 6rgao de administracao, da estratégia, principais
politicas, estrutura empresarial e decisdes que devam considerar-se estratégicas para a sociedade em virtude do seu montante
ourisco, bem como na avaliacdo do cumprimentodestas.

RECOMENDACAQ ADOTADA-Pontos2le 27, Parte |.

0 Conselho de Administracao, por deliberacao tomada em 13 de maio de 2019, revogou adelegacao de poderes de gestao corrente
da sociedade na Comissdo Executiva, que se extinguiu, passando assim a gestdo dos negdcios sociais a ser assegurada
colegialmente pelo Conselho de Administracdo, e assumindo todos os seus membros, com efeitos aquela data, o exercicio de
funcdesexecutivas. ASociedade nao dispde porisso de administradores ndo executivos no seu Conselho de Administragao.

A definicao da estratégia da sociedade, das suas principais politicas, da estrutura empresarial e das decisdes consideradas
estratégicas em virtude do seu maontante ou risco, bem como a avaliagdo do cumprimento destas, esta reservada ao Conselho de
Administracdo enquanto 6rgdo colegial.

As competéncias do Conselho de Administracdo que ndo podemser delegadas encontram-se descritas neste Relatdrio e observam
asregras constantes destarecomendagao.

lIl.7. O conselho geral e de supervisdo deve,no quadro das suas competéncias legais e estatutarias, colaborar com o conselho de
administragaoexecutivonadefinicioda estratégia, principais politicas, estrutura empresarial e decisdes que devam considerar-
se estratégicas paraasociedade, em virtude do seu montanteou risco, bem como na avaliacdo do cumprimento destas.
RECOMENDACAQNAO APLICAVEL.

0 modelo de governo adotado,nos termos do artigo 278.2,n.2 1 do Cédigo das Sociedades Comerciais, ndo inclui Conselho Gerale
de Supervisao.

56



I1.8. Com respeito pelas competéncias que Ihe sao conferidas por lei, 0 drgao de fiscalizacao deve, em especial, acompanhar,

avaliare pronunciar-sesobre aslinhas estratégicas e a politica de risco definidas pelo 6rgao de administragao.
RECOMENDACAO ADOTADA-Ponto 38, Parte .

Os Termos de Referénciado Conselho Fiscal, donde decorremas respetivas competéncias - para la das que lhe estao atribuidas por
lei - estao disponiveis no website da Sociedade (www.sonaecom.pt), no endereco

http.//other static.sonae.com/2020/03%/31/Regulamento_Conselho_Fiscal 12 2019 _PT_/Regulamento_Conselho Fiscal 12 2
019__PT_.pdf.
Nostermos do referido regulamento, conforme Art.6.2/2, alineac), para além dos deveres gerais e particulares decorrentesdo seu

deverde vigilancia, osmembros do Conselho Fiscaltémo dever de acompanhar,avaliar e pronunciar-se sobre as linhas estratégicas,
e sobre a politica de risco definidas pelo Conselho de Administracao.

0 Conselho Fiscal faz 0 acompanhamento e avalia o sistema de controlointerno e de gestdo de riscos definido pela Administrago,
propondo as medidas de otimizacdo que entender necessarias E pronunciando-se sobre o mesmo nos seus pareceres e relatario

anual. disponibilizados juntamente com os demais documentos de prestacdo de contas, disponiveis em

http//www.sonae.com/investidores/informacao-financeira/relatorios/(separador R&C 2018/Capitulo V).

I1l.9. Associedadesdevem constituir comissdes internas especializadas adequadas a suadimensao e complexidade, abrangendo,
separada ou cumulativamente, as matérias de governo societario, de remuneracdes e avaliagao do desempenho, e de
nomeacoes.

RECOMENDACAO ADOTADA-Pontos27e 29, Parte |.

0 Conselho de Administracdo entende que, face a atual dimensao da Sociedade e a reduzida complexidade da sua estrutura
(apresentaumacionista de referencia com cerca de 89% do capital social), a reduzida dispersao de capital social (com um free float
que representa hoje mais de 9% do capital social), ndo se justifica a existéncia de qualquer comissao interna especializada,
nomeadamente no que respeita as matérias relativas a remuneracao e avaliagdo do desempenho dos administradores, e de
nomeacdes. Entende a Sociedade que a estrutura de governacao adotada ndo sé se mostra adequada a sua dimensao e a
complexidade dos riscos inerentes a sua atividade, como é também suficiente para assegurar com eficiéncia as funcdes que lhe
estdo cometidas, nomeadamente, no que toca as matérias de remuneragdes e avaliagdo do desempenho, asseguradas pela
Comissao de Vencimentos, constituida por membros independentes face ao Conselho de Administragdo. Acresce que a
identificacdo de potenciais candidatos com perfil para o desempenho de cargos dirigentes e de administragao pode ser efetuado
comrecurso a Comissao de vencimentos da Sociedade, a qual podera, por suavez,recorrera contratacdo de servigos de consultoria
necessarios ou convenientes para o exercicio das suas funcdes, bem como proceder a preparacao de informacao geral relativa a
planos de contingéncia e gestao de talentos,emgeral.

No que respeita as matérias de governo societario,a Sociedade mantém um Diretor de Governo que reporta hierarquicamente ao
Conselho de Administracdo e que tem como responsabilidades centrais avaliara estrutura e as praticas de governo adotado, verificar
a sua eficacia e propor aos 6rgaos competentes as medidas a executar tendo em vista a sua melhoria. As suas principais
responsabilidades encontram-se elencadas no relatério de governo (ponto 27,p. 14), e encontra-se inserido na estrutura organica
administrativa da Sociedade que, equiparada a outras direcdes da Sociedade, apoia a atividade do ¢rgao de administracao da
Sociedade. Dessaforma,entende aSociedade que a existénciade um Diretorde Governo,comas fungdes e responsabilidades que
lhe estdo cometidas, representa uma solucdo materialmente equivalente a criacdo de uma comissdo interna, composta

maioritariamente por membros de 6rgaos sociais, especializada em matérias de governo societario.
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l11.10. Os sistemas de gestao de riscos, de controlointernoe de auditoria internadevem ser estruturados em termos adequados

adimensaodasociedade e a complexidadedosriscosinerentes a sua atividade.
RECOMENDACAO ADOTADA-Pontos50a 55, Parte |.
Estessistemas estao implementados pelo Conselho de Administracao e sdo monitorizados pelo Conselho Fiscal.

Il.11. O 6rgao de fiscalizagao e a comissao para as matérias financeiras devem fiscalizar a eficacia dossistemas e de gestao de

riscos, de controlointernoe de auditoriainterna e propor os ajustamentos que se mostremnecessarios.

RECOMENDAGAQ ADOTADA-Pontos27,29,38 e 50, Parte | do presente relatério e capitulo Vdo Regulamento do Conselho Fiscal.

A Sociedade entende que, face a atualdimensao, a estrutura do érgao de administracao e a reduzida dispersao do seu capital social,
nao se justifica a existénciade Comissdes especializadas no seio do Conselho de Administracao, assegurando este proactivamente
o sistema de controlointerno e de gestdo de riscos.

Uma das competéncias atribuidas ao Conselho Fiscal é a de avaliar as condi¢des de funcionamentodo sistema de gestao de riscos,
do sistema de controlo interno e do sistema de auditoria interna e fiscalizar a eficacia dos mesmos, tendo total autonomia para
propor quaisquer ajustamentos que entenda necessarios, pronunciando-se sobre os mesmos no seu relatorio e parecer anuais,
disponibilizados juntamente comosdemais documentos de prestagao de contasem

http.//www.sonae.com/investidores/informacao-financeira/relatarios/ (separador R&C 2018/Capitulo V).

Il.12. 0 6rgao defiscalizagaodeve pronunciar-se sobre os planos de trabalho e os recursos afetos aos servigos de controlointerno,
incluindo controlo de cumprimento das normas aplicadas a sociedade (servigosde compliance) e de auditoria interna, e devem
ser destinatariosdos relatérios realizados por estes servigos, pelo menos quando estejamem causa matérias relacionadas com
a prestacaode contas,a identificacdo ou a resolucao de conflitos de interesses e a detecaode potenciaisirregularidades.
RECOMENDAGCAQ ADOTADA-Pontos 37,38 e 50,Parte I.

0 Conselho Fiscal é o drgado de supervisdo global da Sociedade para assuntosde controlointerno e gestao de riscos, atua de forma
independente e tem primazia sobre outros 6rgaos nafiscalizacdo dessas questdes.

0 Conselho Fiscal estabelece, juntamente com a Auditoria Interna, o plano de acdes a desenvolver, supervisiona a sua atividade,
recebendo reporte perigdico da atividade desenvolvida e, avaliando os resultados e conclusdes apurados, cabe-lhe aferir da

existéncia de eventuaisirregularidades e emitir as diretrizes que entenderporconvenientes.

Os Termos de Referéncia do Conselho Fiscal estdo disponiveis no website da Sociedade (www.sonaecom.pt), no endereco
http://other staticsonae.com/2020/03%/31/Regulamenta_Conselho_Fiscal 12 2019 _PT /Regulamento_Conselho_Fiscal 12 2

CAPITULO IV — ADMINISTRACAO EXECUTIVA

IV.1. 0 6rgdo de administracao deve aprovar, através de regulamentointerno ou mediante via equivalente, o regime de atuacao
dosexecutivose do exercicio por estesde fungdes executivasem entidadesfora do grupo.

RECOMENDACAQNAO APLICAVEL.

NZo é concedida aos administradores executivos autorizagao para o exercicio de fungdes executivas em entidades fora do grupo.
Acresce que, o desempenho destas funcdes pelos administradores executivos apenas em sociedades do grupo, ¢ deliberado pela
Assembleia Geral aquando da respetiva designacao.
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IV.2. 0 d6rgao de administragao deve assegurar que a sociedade atua de forma consentanea com os seus objetivos e ndo deve

delegar poderes, designadamente, no que respeita a: i) definicao da estratégia e das principais politicas da sociedade; ii)
organizacdo e coordenacao da estrutura empresarial; i) matérias que devam ser consideradas estratégicasem virtude do seu
montante, risco ou caracteristicas especiais.
RECOMENDACAO ADOTADA-Pontos21,27 e 28, Parte |.
A Sociedade ndo dispde atualmente de uma Comissao Executiva. Nos termosdo regulamento do Conselho de Administracao, este
podera delegar numa Comissao Executiva os poderes de gestao dos negécios sociais que entenda dever atribuir-lhe, regulando o
seufuncionamento e o modo como exercerd os poderes que lhe foram cometidos, dos quais se excecionamos seguintes:

a) Escolhado Presidente do Conselho de Administragao;

b) Cooptacao de Administradores;

¢) Pedido de convocacao de Assembleias Gerais;

d) Aprovacao de Relatarios e Contas anuais;

e) Prestacao de cauges e garantias pessoais ou reais pela Sociedade;

f) Mudancada sede social e aumentos do capital social;

g) Projetosde fusao, de cisao e de transformacao da Sociedade;

h) Aprovacao da estratégia de gestao do portfolio e as respetivas politicas;

i) Aprovacao do orcamento anualda Sociedade e o plano financeiro de negécios do Grupo e qualquer alteracao a este.

j) Definicao da organizagao e coordenacao daestruturaempresarial do Grupo Sonaecom;

k) Aprovacao de todas as matérias que devam ser consideradas estratégicas em virtude do seu montante, risco ou

caracteristicas espediais,
) Definicao das politicas de recursos humanosaplicavela quadros de topo (nivel G3 e superior)em areas que ndo sejam
da competénciada Assembleia Geralou da Comissao de Vencimentas.

IV.3. 0 6rgao de administracaodevefixar objetivosem matéria de assuncdo de riscos e zelar pela sua prossecucao.
RECOMENDACAC ADOTADA.

0 Conselho de Administracao fixa os objetivos em matéria de assuncao de riscos, e assegura a sua continua monitorizacao (ver
pontos 21,50 a 55 e 69.3 deste Relatdrio).

IV.4. O 6rgdo de fiscalizacdo deve organizar-se internamente, implementando mecanismos e procedimentos de controlo
periddico com vista a garantir que os riscos efetivamente incorridos pela sociedade sao consistentes com os objetivos fixados
pelo drgdode administracao.

RECOMENDACAO ADOTADA.

0 Conselho de Administracao assegura proactivamente o sistema de controlointerno e de gestao de riscos.

0 Conselho Fiscal avalia a eficacia daqueles sistemas de controlo de risco, propondo as medidas de otimizagdo que entender
necessarias e pronunciando-se sobre os mesmos no seu relatério e parecer anuais, disponibilizados juntamente com os demais
documentos de prestacao de contas em http//www.sonae.com/investidores/informacao-financeira/relatarios/(separador R&C
2018/Capitulo V).

Além disso, o Conselho Fiscal supervisiona a atividade da auditoria interna, recebe reporte da atividade desenvolvida, avalia os
resultados e conclusdes apuradas, afere da existéncia de eventuais irregularidades e emite as diretrizes que entender por

convenientes.
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CAPITULOV — AVALIACAD DE DESEMPENHO, REMUNERACOES ENOMEAGOES

V.1 Avaliagdo Anualde Desempenho

V.1.1.0 6rgao de administracdodeve avaliar anualmente o seu desempenho,bem como o desempenhodas suas comissdese dos
administradores delegados, tendo em conta o cumprimento do plano estratégico da sociedade e do orgamento, a gestao de
riscos, o seufuncionamento interno e o contributo de cada membro para o efeito, e o relacionamento entre 6rgaos e comissoes
dasociedade.

RECOMENDACAOADOTADA.

A avaliacdo de desempenho dos membros do 6rgao de administragao é realizada de acordo com os principios, valorimetrias e regras
estabelecidos na Politica de Remuneragdes e Compensacdes apresentada pela Comissao de Vencimentose aprovada anualmente
pela Assembleia Geral.

A Comissdo de Vencimentos, eleita pela Assembleia Geral, é responsavel pela aprovacao das remuneracges individuais dos
membros do Conselho de Administracao e restantes drgaos sociais, em representacao dos acionistas de acordo com a Politica de
Remuneracdes aprovada pelos acionistas na Assembleia Geral.

0 Conselho de Administracdo, nos termos do seu regulamento, procede anualmente a avaliagdo do seu desempenho que é
posteriormente submetida a apreciacdo da Assembleia Geral nos termos da lei, tendo por referéncia o cumprimento do plano
estratégico e orcamento da Sociedade, a sua gestao de riscos, funcionamento interno e as suas relagdes com os demais 6rgaos da
Sonaecom.Nasua reunido de 10 marco de 2020, 0 Conselho de Administragdo procedeu a essaautoavaliagao.

Além disso, e nos termos do artigo 376.2 do Codigo das Sociedades Comerciais, a Assembleia Geral procede anualmente a

apreciacdo da geral da administracao da Sociedade, através de um voto de confianga ou desconfianca.

V.1.2.0 d6rgaodefiscalizagao deve fiscalizar a administragao da sociedade e, em particular, avaliar anualmente o cumprimento
doplano estratégicoda sociedade e do oramento, a gestao de riscas, o funcionamentointerno do 6rgaode administragaoe das
suas comissdes, bemcomo o relacionamento entre 6rgaos e comissdes da sociedade.

RECOMENDACAQ ADOTADA-Pontos 24,25 e 38,Parte |.

0 Conselho Fiscal exerceu as competéncias, talcomo descritas no ponto 38.1. deste Relatorio do Governo, tendo,emconformidade
e de acordo com o disposto no Regulamento do Conselho Fiscal, procedido a fiscalizagao da administracao da sociedade de acordo
com as melhores praticas de governo societario, e comrespeito pelas suas competéncias, do cumprimento do plano estratégico,da
gestao de riscos e das demais responsabilidades que Ihe estao atribuidas, incluindo as decorrentes dos principios de interacao entre
0 6rgao de fiscalizag@o e de administragdo, com vista a prevencao de situacdes de conflito de interesses.

0 Conselho Fiscalndo emitiu qualquer parecerou adverténciarelativaao cumprimento do plano estratégico e do orcamento, tendo

atuado de acordo com as regras legais que determinama sua competéncia, capacidade e deverde intervencao.
V.2 Remuneragdes

V.2.1. Afixacao das remuneracdes deve competir a uma comissao, cuja composi¢ao assegure a sua independéncia em face da
administracao.

RECOMENDACAQ ADOTADA-Pontos66a68,Parte .

A fixagdo da remuneracdo dos membros do 6rgao de administracao e de fiscalizagdo da sociedade é da competénciada Comissao

de Vencimentos.
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Osmembros da Comissdo de Vencimentos, Duarte Paulo Teixeira de Azevedo e Francisco de la Fuente Sanchez sdo independentes

relativamente aos membros do Conselho de Administracao,atuando nessa qualidade e com conhecimento e experiéncia relevantes
em matérias de politica de remuneracao. Os curricula vitae dos membros da Comissao de Vencimentos estdo disponiveis no Anexo

|| deste Relatorio.

V.2.2. A comissao de remuneragdes deve aprovar, no inicio de cada mandato, fazer executar e confirmar, anualmente, a politica
de remuneracdo dos membros dos drgaose comissdes da sociedade,no ambito daqual sejam fixadas as respetivas componentes
fixas, e, quanto aosadministradores executivos ou administradores pontualmente investidos de tarefas executivas, caso exista
componente variavel da remuneracao, os respetivos critérios de atribuicdo e de mensuragao, os mecanismos de limitacao, os
mecanismos de diferimentodo pagamentoda remuneragaoe os mecanismos de remuneracaobaseados em opgdes ou agdes da
propriasociedade.

RECOMENDACAQ ADOTADA-Pontos69a75, Parte I.

A politica de remuneracao da Sociedade tem as caracteristicas previstasnospontos69a 75 da Parte | deste Relatério e que estao
emlinha coma recomendacao.

A Comissdo de Vencimentos, eleita em Assembleia Geral, é o 6rgao responsavel pela avaliagdo de desempenho e aprovacao das
remuneracdesdos membrosdo Conselho de Administracdo e restantes drgdos sociais,emrepresentacao dosacionistas, de acordo
com a politica de remuneragao aprovada anualmente na Assembleia Geral.

Compete a Comissao de Vencimentosaprovara remuneragao dos membros do Conselho de Administracao e de outros 6rgaos da
Sociedade, de acordo com a politica de remuneracdo e compensagdo aprovada em Assembleia Geral.

V.2.3. A declaracdo sobre a politica de remuneragdes dos 6rgaos de administracao e fiscalizagdo a que se refere o artigo 22 da
Lein.228/2009,de 19 de Junho, devera conter adicionalmente:

(i) A remuneracao total discriminada pelos diferentes componentes, a proporcao relativa da remuneracao fixa e da
remuneragaovariavel, umaexplicagdo do modo comoa remuneragaototal cumpre a politicade remuneragao adotada,
incluindo aforma como contribui para o desempenhoda sociedade alongoprazo, e informacgges sobre aformacomoos
critérios de desempenho foram aplicados;

(i) Asremuneracdes provenientesde sociedades pertencentesao mesmo grupo;

(iif) O numero de agdes e de opgdes sobre a¢des concedidas ou oferecidas, e as principais condigdes para o exercicio dos
direitos, incluindoo preco e a data desse exercicio e qualquer alteracao dessas condicges;

(iv) InformacGessobre a possibilidadede solicitar a restituicaode uma remuneragao variavel;

(v) InformacBessobre qualquer afastamentodoprocedimentode aplicagdoda politicade remuneragaoaprovada,incluindo
a explicagao da natureza dascircunstancias excecionais e a indicagaodos elementos especificos objeto de derrogacao;

(vi) Informacdes quanto a exigibilidade ou inexigibilidade de pagamentos relativos a cessacao de fun¢des de
administradores.

RECOMENDACAO ADOTADA.

A politica de remuneragdesapresentadaa Assembleia Geral Anual de 30 de abril de 2019 - disponivelem
http://other.static.sonae.com/2019/04/06/7._ SCOM__ Proposta7_CV/7. SCOM__ Proposta7_CV.pdf?download=1
http://other.static.sonae.com/2019/04/06/7.1.SCOM__ Proposta7 CV/7.1.SCOM __ Proposta7 CV.pdf?download=1
-inclui todos oselementos elencados nalegislagdo aplicavel e napresente recomendacao.
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V.2.4. Paracada mandato, a comissdo de remuneragdes deve igualmente aprovar o regime de pensdes dos administradores, se

osestatutos asadmitirem, e o montante maximo de todas as compensagdes a pagar ao membro de qualquer 6rgaoou comissao
dasociedade emvirtude da respetivacessacao de funcdes.

RECOMENDAGAQNAO APLICAVEL.

OsEstatutos da Sociedade ndo consagramo pagamento de pensdes. A politica de remuneragdesaprovadando estabelece qualquer
sistema de beneficios de pensdes ou pagamento compensacdes.

V.2.5. A fim de prestarinformacdes ou esclarecimentos aos acionistas, o presidente ou, no seu impedimento, outro membroda
comissao de remuneragdes deve estar presente na assembleia geral anual e em quaisquer outras se a respetiva ordem de
trabalhosincluir assuntoconexocom a remuneragao dos membros dos 6rgaos e comissdes dasociedade ou se tal presencativer
sidorequerida poracionistas.

RECOMENDACAQ ADOTADA.

A Comissao de Vencimentos esta alinhada com a presente recomendacao e designa entre si 0 membro que a representana
Assembleia Geral.

O Presidente da Comissao de Vencimentos, Duarte Paulo Teixeira de Azevedo, esteve presente na assembleia geral anual da
sociedade, realizada no dia 30 de abril de 2019.

V.2.6. Dentro das limita¢Ges orcamentais da sociedade, a comissdo de remuneragdes deve poder decidir livremente a
contratacdo, pela sociedade, dos servigos de consultadoria necessarios ou convenientes para o exercicio das suas fungoes. A
Comissao de remuneragdes deve assegurar que os servicos sao prestados com independéncia e que os respetivos prestadores
naoserao contratados para a prestacaode quaisquer outros servicos a propriasociedade ou a outrasque com ela se encontrem
emrelacdode dominio oude grupo sem autorizacdo expressada Comissao.

RECOMENDACAO ADOTADA-Ponto67,Partel.

A Comissdo de Vencimentos da Sociedade pode recorrer livremente a contratacao dos servicos de consultadoria necessarios ou
convenientes parao exercicio das suas fungdes.

A Comissao de Vencimentos tempor politica que a contratacao de consultores, paraapoio ao desempenho das suas funcges, incida
sobre consultores de reputada competéncia e presenca internacional, estando obrigada a assegurar que os especialistas
selecionados detém o grau de independéncia necessario para dar cumprimento ao objetivo para o qual sdo contratados,e em
particular, que asuaindependénciando é prejudicada pela prestacao de servicos significativos a Sociedade ou quaisquer partescom
esta relacionada. A independéncia dos consultores contratados é assegurada, quer pela autonomia face ao Conselho de
Administracao, a Sociedade e ao Grupo,quer pelo facto de ndo possuirem qualquer vinculo com o Conselho de Administragdo, quer
ainda atravésda suaampla experiéncia e estatuto reconhecidos no mercado.

V.3 Remuneracdodos Administradores

V.3.1. Tendo emvistao alinhamento deinteresses entre a sociedade e os administradores executivos, uma parte daremuneragao
destes deve ter natureza variavel que reflita o0 desempenho sustentado da sociedade e ndo estimule a assuncao de riscos
excessivos.

RECOMENDACAO ADOTADA-Pontos69a76 da parte | e politica de retribuicio aprovada pela Assembleia Geral.

Uma parte consideravel da remuneracdo dos administradores executivos da Sonaecom é determinada pelo grau de sucesso da
Sociedade. A componentevaridvel daremuneragdo encontra-se estruturada de maneira a estabelecer umaligagdo entre osprémios
atribuidos e o grau de desempenho, querindividual, quer coletivo. Em caso de ndo concretizacao de objetivos pré -definidos, medidos
atravésde KPIs de negdcio e individuais, o valor dos incentivos de curto e médio prazo serareduzido totalou parcialmente.
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A Sonaecom procede anualmente auma revisdo da politica remuneratéria como parte do processo de gestao de risco, com vista a

certificar-se que a politica remuneratdria se encontraemtotal conformidade com o perfil de risco desejado. Relativamente ao ano
de 2019, nao foramdetetadas praticas de pagamento que coloquemriscos relevantesaSociedade.

No desenho da politicaretributiva foitida emconsideracdo a necessidade de controlo de comportamentos que impliquemassuncdo
de riscos excessivos, tendo sido atribuida uma relevancia significativa, mas simultaneamente equilibrada, 8 componente variavel,
vinculando, destaforma, a remuneracao individualao desempenho coletivo.

Na Sonaecom existem procedimentos de controlo interno relativamente a politica retributiva, com o objetivo de identificar
potenciais riscos colocados pela prépria politica retributiva. Por um lado, a estrutura da remuneracdo variavel encontra-se
desenhada de tal forma que desincentiva comportamentos de risco, na medida em que a remuneragdo se encontra ligada a
avaliacdo de desempenho. A existéncia de KPls objetivos permite que este método funcione como um mecanismo de controlo
eficiente. Por outro lado, a politica adotada nao permite a celebracao de contratos que visem minimizar a razao de ser do MTIP
(Medium Term Incentive Plan). Tal restricao inclui a celebracdo de transagdes com o objetivo de eliminar ou mitigar o risco de
variacao do valor das a¢oes.

A remuneracao dos membros do Conselho Fiscal da sociedade é composta, exclusivamente, por uma componente anual fixa
estabelecidade acordo com as praticas comparaveis do mercado, ndo existindo qualquer remuneragao variavel.

0 Revisor Oficial de Contas da sociedade é remunerado de acordo com a tabela de honorarios-padrao para servigos similares, por
referénciaa pratica do mercado, sob proposta do Conselho Fiscal.

A politica de remuneragdesapresentadaa Assembleia Geral Anual de 30 de abril de 2019 -disponivelem
http://other.static.sonae.com/2019/04/06/7. SCOM _ Proposta/7 CV/7. SCOM Proposta7 CV.pdf?download=1
http://other.static.sonae.com/2019/04/06/7.1.SCOM __ Proposta7 CV/7.1.SCOM _Proposta7 CV.pdf?download=1

V.3.2. Uma parte significativa da componente variavel deve ser parcialmente diferida no tempo, por um periodo ndo inferior a
trés anos, associando-a a confirmacao da sustentabilidade do desempenho, nos termos definidos em regulamento interno da
sociedade.

RECOMENDACAOADOTADA-Pontos71a73 e 86, Parte |.

Parte da remuneracdo variaveldos administradores executivos é pagaem acoes e diferida por um periodo de 3 (trés) anos.
Considerando que o valordas agdes se encontraligado ao desempenho da Sociedade,a remuneragao paga sera afetada pela forma
como o administrador executivo contribuiparaaquele resultado. Desta forma, € assegurado umalinhamento do administrador com

osinteressesdo acionistae com o desempenho amédio prazo.

A politica de remuneracdes apresentadaa Assembleia Geral Anual de 30 de abril de 2019-disponivelem
http://other.static.sonae.com/2019/04/06/7. SCOM __Proposta7 CV/7. SCOM _Proposta7 CV.pdf?download=1
http://other.static.sonae.com/2019/04/06/7.1.SCOM Proposta7? CV/7.1.SCOM Proposta7 CV.pdf?download=1
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V.3.4. Quando a remuneracdo variavel compreender opg¢des ou outros instrumentos direta ou indiretamente dependentes do

valordasacdes, oinicio do periodo de exercicio deve ser diferido por um prazo naoinferior a trésanos.

RECOMENDAGAQNAO APLICAVEL.

A componente variavel da retribuicdo da Sociedade ndo contempla a atribuicdo de opg¢des ou outros instrumentos direta ou
indiretamente dependentesdo valordas ages.

V.3.5. A remuneracao dos administradores ndo executivos ndo deve incluir nenhuma componente cujo valor dependa do
desempenhodasociedade oudoseuvalor.

RECOMENDACAO ADOTADA.

A politica de remuneracao aprovada pela Assembleia Geral sob propostada Comissao de Vencimentos prevé que os membros nao
executivos do érgao de administracao, quando existam, aufiram unicamente uma componente de remuneracao fixa.

A politica de remuneragdesapresentadaa Assembleia Geral Anual de 30 de abril de 2019-disponivelem
http://other.static.sonae.com/2019/04/06/7. SCOM __Proposta7 CV/7. SCOM _Proposta7 CV.pdf?download=1
http://other.static.sonae.com/2019/04/06/7.1.SCOM _ Proposta7 CV/7.1.SCOM _Proposta7 CV.pdf?download=1

V.3.6. A sociedade deve estardotada dosinstrumentosjuridicos adequados para que a cessacao de fungdes antesdo termo do
mandatonaoorigine,diretaouindiretamente, 0 pagamentoao administrador de quaisquer montantes além dos previstos na lei,
devendoexplicitar osinstrumentosjuridicos adotados no relatorio de governo da sociedade.

RECOMENDACAO ADOTADA.

A Assembleia Geral de Acionistas realizada em 30 de abril de 2019, dando continuidade a politica até entao prosseguida de forma
consistente, ao aprovar a Politica de Remuneragdo e Compensacdo em vigor, manteve o principio de nao atribuicdo de
compensagdesaosadministradores ou membros dos demais 6rgaos sociais associadas a cessagao do mandato, quer esta cessacao
ocorra no termo do respetivo prazo, quer se verifigue uma cessacao antecipada por qualquer motivo ou fundamento,sem prejuizo

da obrigacdo do cumprimento pela Sociedade das disposicoes legais em vigor nesta matéria.

V.4.Nomeacoes

V.4.1. A sociedade deve, nos termos que considere adequados, mas de forma suscetivel de demonstracado, promover que as
propostas para elei¢cao dos membros dos 6rgaos sociais sejam acompanhadas de fundamentacao a respeito da adequacao do
perfil,conhecimentos e curriculo a funcdo a desempenhar por cada candidato.

RECOMENDACAO ADOTADA-Pontos16,22,29e 31, Parte |.

A Sociedade tem umacionista de controlo de longo prazo o qual temvindo a apresentar, de forma consistente, as propostas para a
composicao dos 6rgaossociais, as quais tém sido submetidas e sufragadas nas respetivas Assembleias Gerais.

As referidas propostas sdo sempre acompanhadas pelos Curriculae Vitae dos membros propostos para 6rgaos sociais, 0 que tem
sido considerado, quer pelo acionista que indica os candidatos, quer poraqueles que votama proposta apresentada, como suficiente
para aferir da adequacao do perfil e dos conhecimentos dos candidatos face a fungao a desempenhar.

Além disso, a apresentacdo das propostasacompanhadas dos respetivos Curriculae Vitae, permitem a qualquer acionista aferir da
adequacao dos mesmosao cumprimento dos requisitos definidos na politica de diversidade aprovada pela Sociedade.

A Sociedade considera, assim, que a designacdo dos 6rgdos sociais para o mandato em curso seguiu os principios destes

instrumentos.
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As propostas apresentadas a Assembleia Geral de 30 de abril de 2019, apresentam ja uma referéncia a adequacao do perfil dos

respetivos candidatosao cargo que ocupam, por referéncia aos respetivos curricula vitae.

V.4.2. A ndoserque adimens3o dasociedadeo ndojustifique, afuncdo de acompanhamentoe apoioas designacdesde quadros
dirigentesdeve seratribuida a uma comissao de nomeacdes.

RECOMENDACAQNAO APLICAVEL - Pontos27,29e 67,Parte |.

A Sociedade ndo dispde de uma comissao de nomeacdes, pelasrazdeselencadasnospontos27,29 e 67 daParte | deste Relatdrio.
0 Conselho de Administracao entende que, face a atual dimensao da Sociedade e a pouca complexidade dasuaestrutura (apresenta
um acionista de referéncia com cerca de 89% do capital social), a reduzida dispersao de capital social (com um free float que
representa hoje cerca de 9% do capital social), ndo se justifica a existéncia de qualquer comissao interna especializada,
nomeadamenteno que respeitaas matériasnomeacdes,aquemcompitaa fun¢do de acompanhamento e apoio as designagdes de
quadros dirigentes. Entende a Sociedade que a estrutura de governacao adotada ndo sé se mostra adequada a sua dimensdo e a
complexidade dos riscos inerentes a sua atividade, como é também suficiente para assegurar com eficiéncia as funcoes que lhe
estdo cometidas, nomeadamente, no que toca a identificacdo de potenciais candidatos com perfil para o desempenho de cargos
dirigentes e de administracdo, a qual pode ser efetuada comrecurso a Comissdo de Vencimentosda Sociedade, a qual podera, por
suavez,recorreracontratagao de servigos de consultoria necessariosou convenientespara o exercicio das suas fun¢des,bem como

procedera preparagao de informacao geral relativa a planos de contingéncia e gestao de talentos,emgeral.

V.4.3. Esta comissao incluiuma maioria de membros ndo executivos independentes.
RECOMENDAGAONAQ APLICAVEL - Pontos27,29e 67, Parte .
A Sociedade nao dispde de uma comissao de nomeacdes, pelasrazdeselencadasnos pontos 27,29 e 67 daParte | deste Relatdrio.

V.44, A comissdo de nomeacdes deve disponibilizar os seus termos de referéncia e deve induzir, na medida das suas
competéncias, processos de selecdo transparentes que incluam mecanismos efetivos de identificacdo de potenciais candidatos,
e que sejam escolhidos para proposta os que apresentem maior mérito,melhor se adequem as exigéncias dafuncaoe promovam,
dentro da organizagao, uma diversidade adequada incluindo de género.

RECOMENDAGAONAQ APLICAVEL.

A Sociedade nao dispde de uma comissao de nomeacdes, pelasrazdeselencadasnos pontos27,29 e 67 daParte | deste Relatério.
A identificacao de potenciais candidatos com perfil para o desempenho de fungdes de administrador (em particular, quando o
Conselho de Administracao exerce a sua funcao de cooptacao de membraos), é efetuada pela Comissao de Vencimentos. Para este
efeito, a Comissdao de Vencimentos pode recarrer liviemente a contratacdo dos servicos de consultadoria necessarios ou
convenientes para o exercicio das suas fun¢des, bem como proceder & preparagdo de informacdo geral relativa a planos de
substituicdo, planos de contingéncia e gestdo de talentos, em geral, para os membros do Conselho de Administracao bem como
para outros dirigentes, através de processos de selecdo transparentes, que incluem mecanismos efetivos de identificacdo de
potenciais candidatos, tendo emconta as exigéncias da funcao, o mérito, a diversidade adequada para a sociedade, designadamente
de género.
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CAPITULOVI —GESTAODERISCO

VI.1.0 6rgao de Administracdodeve debater e aprovaro plano estratégicoe a politicade riscodasociedade, queincluaa definicao
de niveisderisco considerados aceitaveis.

RECOMENDACAQ ADOTADA-Pontos51a 54, Parte |.

As competéncias do Orgao de Administracio observamas regras constantes destarecomendacao.

VI.2. Tendo por base a sua politica de risco, a sociedade deve instituir um sistema de gestao de riscos, identificando (i) os
principaisriscos a que se encontra sujeita no desenvolvimento da sua atividade, (ii) a probabilidade de ocorrénciados mesmos e
o respetivo impacto, (iii) os instrumentos e medidas a adotar tendo em vista a respetiva mitigacdo, (iv) os procedimentos de
monitorizagao, visando o seu acompanhamento e (v) o procedimento de fiscalizagao, avaliagao periddica e de ajustamento do
sistema.

RECOMENDACAQ ADOTADA-Pontos50a 55, Parte |.

A Sociedade observa as regras constantes desta recomendacdo. Encontram-se instituidos pelo Conselho de Administracao
sistemas internos de controlo de risco com as componentesadequadas.

VI.3. A sociedadedeve avaliar anualmente o grau de cumprimentointerno e o desempenho do sistemade gestdo de riscas,bem
como a perspetivade alteracdodo quadro de risco anteriormente definido.

RECOMENDAGCAQ ADOTADA-Pontos29e38.1,50 a 52 e 54 a 55 deste Relatdrio.

0 Conselho de Administragdo tem instituido um sistema de avaliagdo permanente do desempenho do sistema de gestao de risco,
adequado aagilizar a adaptagao a novas circunstancias ou contingéncias. Cumpridos os procedimentos descritos na Recomendacgo

[1111,n&0 foram propostos pelo Conselho Fiscal quaisqueralteracdes do quadro de risco.
Capitulo VIl — Informacao Financeira

VIL.1 Informacaofinanceira

VII.L1. O regulamentointerno do drgao de fiscalizagdo deve impor que este fiscalize a adequagao do processo de preparagaoe
de divulgacao de informacao financeira pelo 6rgao de administracao, incluindo a adequacao das politicas contabilisticas, das
estimativas, dos julgamentos, das divulgacdes relevantes e sua aplicagao consistente entre exercicios, de forma devidamente
documentadae comunicada.

RECOMENDACAO ADOTADA-Ponto 38, Parte .

0 Regulamento do Conselho Fiscal observaas regras constantes destarecomendacao.

VII.2 Revisdo legal de contas e fiscalizagao
VI.2.1. Atravésderegulamentointerno,o 6rgao de fiscalizacao deve definir:

() Os critériose o processo de sele¢ao do revisor oficial de contas;

(ii) A metodologiade comunicagaoda sociedade com o revisor oficial de contas;

(iii) Os procedimentosde fiscalizagdo destinados a assegurar a independénciado revisor oficial de contas;
(iv) Os servicosdistintosde auditoriaque nao podemser prestados pelo revisor oficial de contas.

RECOMENDACAO ADOTADA-Pontos 38,42 a47, Parte |.
0 Regulamento do Conselho Fiscal observa as regras constantes destarecomendacao.
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VII.2.2.0 érgaodefiscalizagaodeve sero principal interlocutor do revisor oficial de contas na sociedade e o primeirodestinatario

dos respetivos relatdrios, competindo-lhe, designadamente, propor a respetiva remuneracdo e zelar para que sejam
asseguradas, dentro da empresa, as condi¢des adequadas a prestacao dos servigos.

RECOMENDACAQ ADOTADA-Ponto 38, Parte .

E da competéncia do Conselho Fiscal supervisionar a atividade e a independéncia do Revisor Oficial de Contas e Auditor Externo,
rececionar primordialmente os seusrelatdrios, com ele interagindo diretamente nos termaos das suas competéncias e das normas

de funcionamento constantes do Regulamento do Conselho Fiscal disponivel no website da sociedade, no enderego
http://other staticsonae.com/2020/03%/31/Regulamenta_Conselho_Fiscal 12 2019 PT /Regulamento_Conselho_Fiscal 12 2

E da competénciado Conselho Fiscal propora Assembleia Gerala nomeacao e destituicdo do Revisor Oficial de Contas e a respetiva
remuneragao, supervisionar a atividade e a independéncia do Revisor Oficial de Contas e Auditor Externo, zelando para que sejam
asseguradas, dentro da empresa, as condi¢des adequadas a prestacdo dos seus servicos, rececionar primordialmente os seus

relatorios, com ele interagindo diretamente nos termos das suas competéncias e das normas de funcionamento constantes do

Regulamento do Conselho Fiscal disponivel no website da sociedade, no endereco
http://other static.sonae.com/2020/03/31/Regulamento_Conselho_Fiscal 12 2019 _PT /Regulamento_Conselho_Fiscal 12 2

VIl.2.3. 0 drgaodefiscalizacdodeve avaliaranualmenteo trabalhorealizado pelo revisor oficial de contas, a sua independéncia
e adequacdo para o exercicio das funcdes e propor ao 6rgdo competente a sua destitui¢ao ou a resolugao do contrato de
prestacao dosseusservigossempre que se verifique justa causapara o efeito.

RECOMENDACAO ADOTADA-Ponto 38, Parte .

0 Conselho Fiscal procede anualmente a esta avaliacdo constando tal avaliacao do seu relatério e parecer anuais, disponibilizados

juntamente com os demais documentos de prestacdo de contas em http//www.sonae.com/investidores/informacao-

financeira/relatorios/.

VIl.2.4. O revisor oficial de contas deve, no ambito das suas competéncias, verificar a aplicacao das politicas e sistemas de
remuneracdes dos orgaos sociais, a eficacia e o funcionamento dos mecanismos de controlo interno e reportar quaisquer
deficiénciasao drgaode fiscalizacao.

RECOMENDACAQ ADOTADA-Ponto 38.2,Parte .

0 Revisor Oficial de Contas verifica a eficacia e o funcionamento dos mecanismos de controlo interno e reporta quaisquer
deficiéncias ao 6rgao de fiscalizagdo. Nesse ambito, o Revisor Oficial de Contas da Sociedade pronunciou-se sobre a atividade por si
desenvolvidano exercicio de 2019, nos termos do seu Relatorio Anual de auditoria e disponivelno website da Sociedade, através do

endereco http://www.sonae.com/investidores/informacao-financeira/relatarios/.

VII.2.5. O revisor oficial de contas deve colaborar com o 6rgao de fiscalizagao, prestando-lhe imediatamente informacgao sobre
quaisquer irregularidades relevantes para o desempenho das fun¢des do 6rgao de fiscalizagdo que tenha detetado, bem como
quaisquer dificuldades com que se tenha deparado no exercicio dassuasfungdes.

RECOMENDACAO ADOTADA-Ponto 38, Parte .

0 Revisor Oficial de Contas declara-se alinhado com o contetido destaRecomendacao.

E da competéncia do Conselho Fiscal supervisionar a atividade do Revisor Oficial de Contas e rececionar primordialmente os seus
relatorios, interagindo diretamente com ele nos termos das suas competéncias e das normas de funcionamento constantes do

Regulamento do Conselho Fiscal, disponivel no website da Sonaecomwww.sonaecom.pt.
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ANEXQ | - Curricula Vitae e Cargos exercidos pelos membros dos 6rgaos de Administracao e Fiscalizacdo da Sociedade

inho dos SantosPaupéri

Presidente Executivo do Conselho de Administracdo da Sonaecom, SGPS, S.A.

Data de Nascimento

14 setembro 1959

Curriculum Académico

Licenciatura em Engenharia Civil - Universidade do Porto
MBA pela Porto Business School

Experiéncia Profissional

Co-CEO daSonae - SGPS, SA.

Membro do Conselho de Administracdo da Sonae Investimentos, SGPS, S.A.

Presidente do Conselho de Administracao da MDS, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da Sonae Sierra, SGPS, S.A.

Vice-Presidente da Sonae MC - Modelo Continente, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da ZOPT, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da NOS, SGPS, S.A.

Professor convidado da Porto Business School

Membro do Conselho Superior da Universidade Catdlica Portuguesa

Membro do Conselho Superior da Porto Business School

Presidente do Conselho Diretor da APGEI - Associagao Portuguesa de Gestao e Engenharia Industrial

Cargos exercidos em empresas em que a Sonaecom é acionista

Presidente do Conselho de Administragdo da SONAE INVESTMENT MANAGEMENT - SOFTWARE AND TECHNOLOGY, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da ZOPT, SGPS, S.A.

Presidente do Conselho de Administragdo do Publico - Comunicacdo Social, S.A.

Membro do Conselho de Administragdo da NOS, SGPS, S.A. (desde 27 de janeiro de 2020 - Presidente do Conselho de Administragao)

Presidente da Comissao de Vencimentos da NOS, SGPS, S.A.
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Cargos exercidos noutras Entidades

Membro ndo executivo do Conselho de Administracdo da Sonae, SGPS,SA.

Membro do Conselho de Administracdo da Efanor Investimentos, SGPS, SA

Presidente do Conselho de Administragdo da Sonae Holdings, SA (anteriormente denominada Sonaecenter, Servigos SA)

Presidente do Conselho de Administracdo da MODELO CONTINENTE, SGPS, S.A.

Presidente do Conselho de Administragdo da Sonae MC, SGPS, S.A.

Membro ndo executivo do Conselho de Administracdo da Sonae Sierra, SGPS, S.A.

Vice-Presidente do Conselho de Administracdo da Iberian Sports Retail Group, S.L.

Membro Nao-Executivo do Conselho de Administragcao da Sonae Capital SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administragcdo da Sonae FS,S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da Love Letters - Galeria de Arte, S.A.

Presidente do Conselho de Administracdo da Enxomil - Consultoria e Gestdo, S.A.

Presidente do Conselho de Administracdo da Enxomil - Sociedade Imobiliaria, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da Fundagao Manuel Cargaleiro

Maria Claudia Teixeira de Azevedo

Membro Executivo do Conselho de Administracdo da Sonaecom, SGPS, S.A.

Data de Nascimento

13 janeiro 1970

Curriculum Académico

Licenciaturaem Gest&o - Universidade Catalica do Porto
MBA pelo INSEAD

Experiéncia Profissional

Membro do Conselho de Administragdo da EfanorInvestimentos, SGPS, S.A.

Administratora Executiva da SONAE INVESTMENT MANAGEMENT - SOF TWARE AND TECHNOLOGY, SGPS, S.A.

Presidente da Comissao Executiva da Sonae Capital, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da ZOPT, SGPS, S.A.
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Cargos exercidos em empresas em que a Sonaecom é acionista

Membro do Conselho de Administracdo da ZOPT, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administragdo da SONAE INVESTMENT MANAGEMENT - SOF TWARE AND TECHNOLOGY, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo do Publico - Comunicagao Social, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da NOS, SGPS, S.A.

Cargos exercidos noutras Entidades

Membro do Conselho de Administracdo e Presidente da Comissdo Executiva da SONAE, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da Efanor - Servigos de Apoio a Gestdo, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da Efanor - Investimentos, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da Sonae Capital, SGPS, SA

Membro do Conselho de Administracdo da Sonae MC - SGPS, SA

Membro do Conselho de Administracdo da Sonae Holdings, SA

Membro do Conselho de Administracdo da Sonae Sierra, SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da Sonae FS, SA

Presidente do Conselho de Administragdo da IMPARFIN - Investimentos e Participagdes Financeiras, S.A.

Presidente do Conselho de Administragdo da Linhacom, SGPS, S.A.

Administradora Unica da SEKIWI, SGPS, S.A.

Presidente do Conselho de Administracdo da Praca Foz - Sociedade Imobilidria, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da VISTAS DA FOZ - SOCIEDADE IMOBILIARIA SA.

Membro do Conselho de Administracdo da SETIMANALE - SGPSS.A.

Membro do Conselho de Administracdo da BA - BUSINESS ANGELS, SGPSS.A.

Membro do Conselho de Administragdo da BA - CAPITAL, SGPSS.A.

Membro do Conselho de Administracdo da Casa Agricola de Ambrdes, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo da Realejo - Sociedade Imabiliaria, S.A.

Membro do Conselho de Administracdo e da Comissdo Executiva da Fundacdo Belmiro de Azevedo
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Jodo Pedro Magalhdesda Silva Torres Dolores

Membro Executivo do Conselho de Administragdo da Sonaecom, SGPS, S.A.

Data de Nascimento

21dezembro de 1980

Curriculum Académico

MBA - London Business School, Londres (Reino Unido)

P¢s-Graduagao em Gestdo - New York University, Nova lorque (Estados Unidos da América)
Licenciatura em Economia, Faculdade de Economia, Universidade do Porto

Experiéncia Profissional

07/2016-12/2018 - Docente de Estratégia - Executive MBA Porto Business School, Porto (Portugal)

09/2015 -10/2018 - Diretor de Group Strategy, Planningand Control Sonae - SGPS, S.A., Porto (Portugal)

04/2014 -09/2015 - Diretor de Corporate Strategy Sonae - SGPS, S.A., Porto (Portugal)

01/2013 - 04/2014 - Diretor de Business Unit Cloud Portugal Telecom, Lisbon (Portugal)

02/2011-01/2013 - Subdiretor de Gest&o da Inovagao Portugal Telecom, Lisbon (Portugal)

10/2009-01/2011 - Associado McKinsey & Company, Lisbon (Portugal)

04/2005-07/2007 - Analista McKinsey & Company, Lishon (Portugal)

10/2003 -12/2004 - Brand Manager JW Burmester, S.A., Nova lorque (Estados Unidos da América)

Cargos exercidos em empresas em que a Sonaecom é acionista

Membro do Conselho de Administragdo da NOS - SGPS, S.A.

Cargos exercidos noutras Entidades

Administrador executivo da Sonae-SGPS,SA

Administrador executivo da Sontel BV

Administrador executivo da Sonae Investments BV

Administrador executivo da Sonae Holdings, SA (anteriormente Sonaecenter-Servigos, SA)

Administrador executivo da Sonae Corporate, SA

Administrador ndo executivo da Sonae MC, SGPS, SA

Administrador ndo executivo SFS - Financial Services, IME, SA

Administrador ndo executivo da Sonae Sierra, SGPS, SA

Administrador ndo executivo da Sonae FS, SA
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Eduardo Sa

Membro Executivo do Conselho de Administragcdo da Sonaecom, SGPS, S.A.

Data de Nascimento

03 abril 1978

Curriculum Académico

Licenciatura em Gestao - Faculdade de Economia da Universidade do Porto

MBA (Com distin¢do)- Concentration in Strategy, London Business School.

Experiéncia Profissional

Presidente do Conselho de Administracdo - WE DO CONSULTING - SISTEMAS DE INFORMACAQ, SA.

Presidente do Conselho de Administracdo - WE DO TECHNOLOGIES AMERICAS, INC

Presidente do Conselho de Administracdo - WE DO TECHNOLOGIES EGYPT LLC

Presidente do Conselho de Administragdo - WE DO TECHNOLOGIES LIMITED (UK)

Presidente do Conselho de Administragdo - WE DO TECHNOLOGIES ESPANA - SISTEMAS DE INFORMACIONSL.

Presidente do Conselho de Administragdo - WE DO TECHNOLOGIES MEXICO S.DE RL.DE C.V.

Presidente do Conselho de Administracdo - Saphety Level-Trusted Services, S.A.

Gerente General - Saphety - Transacciones Eletronicas S.AS.

Secretario do Conselho de Administracdo e da Comissao Executiva Direto da area de Fusdes e Aquisicoes - Sonae -SGPS, S.A.

Membro do Conselho de Administragdo - Tlantic B.V.

Membro do Conselho de Administragcdo - Maxmat

Membro ndo executivo do Conselho de Administracdo - GeoStar

Manager-Planeamento Estratégico, Portugal - Sonae - SGPS, SA.

Manager-Fusdes e Aquisi¢des, Portugal / Brazil - MODELO CONTINENTE - SONAE’s sub-holding for the Retail Sector

Analista Sénior - Corporate Strategy, Portugal - MODELO CONTINENTE - SONAE's sub-holding for the Retail Sector

Controller-Brazilian Division, Portugal / Brazil - MODELO CONTINENTE - SONAE's sub-holding for the Retail Sector
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Cargos exercidos em empresas em que a Sonaecom é acionista

Membro executivo do Conselho de Administracdo - SONAECOM, SGPS, SA.

Presidente da Comissao Executiva - SONAE INVESTMENT MANAGEMENT - SOFTWARE AND TECHNOLOGY, SGPS, SA.

Presidente do Conselho de Administracao - INOVRETAIL, SA.

Presidente do Conselho de Administracdo - INOVRETAIL ESPANA, SL.

Presidente do Conselho de Administragao - SONAECOM - SERVICOS PARTILHADQS, SA.

Presidente do Conselho de Administracao - BRIGHT DEVELOPMENT STUDIO, SA.

Presidente do Conselho de Administragao - SONAECOM CYBER SECURITY AND INTELLIGENCE SERVICES, SGPS, SA.

Presidente do Conselho de Administracdo - S21SEC PORTUGAL - CYBER SECURITY SERVICES, SA.

Presidente do Conselho de Administracdo - GRUPO S21 SEC GESTION, SA.

Presidente do Conselho de Administracao - 521 SEC INFORMATION SECURITY LABS, SUL.

Presidente do Conselho de Administracao - S21 SEC, SA DE C\V.

Presidente do Conselho de Administragdo - MXTEL, SA.

Presidente do Conselho de Administracdo - DIGITMARKET - SISTEMAS DE INFORMACAOQ, SA.

Presidente do Conselho de Administracao - PRAESIDIUM SERVICES LIMITED

Membro do Conselho de Administracdo - Style Sage, Inc.

Membro do Conselho de Administracdo - ClValue Systems Ltd

Presidente do Conselho de Administracao - EXCELLIUM, GROUP, SA.

Membro do Conselho de Administracdo - EXCELLIUM, SERVICES, SA.

Membro do Conselho de Administracdo - Visenze, Pte LTD

Membro do Conselho de Administracdo - OMETRIA, LTD.

Observador do Conselho de Administracdo - NEXTAIL Labs Inc.

Membro do Conselho de Administracdo - Daisy Intelligence Corporation

Membro do Conselho de Administracdo - Context-based 4 Casting (C-B4) LTD
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Jodo Manuel Gongalves Bastos

Data de Nascimento

23 Abril1958
Curriculum Académico
1981 Licenciatura em Economia pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto

Experiéncia Profissional

1981-1984 Assistente da cadeira de Macroeconomia na Faculdade de Economia da Universidade do Porto

1982-1984 Departamento comercial da Crédit Lyonnais

1984-1986 Departamento de Planeamento e Desenvolvimento do Grupo Sonae

1986-1987 Assistente do Conselho de Administracdo do Grupo Focor

1987-1998 CFO e membro do Conselho de Administracao de varias empresas participadas do Grupo Figest

1998 -2007 Gestor e membro do Conselho de Administracdo de varias empresas participadas do Grupo Sonae

Cargos exercidos noutras Entidades
Accionista e Presidente do Conselho de Administracao do Grupo Arcadia
Presidente do Conselho Fiscal de Irmaos Vila Nova, SP

Presidente do Conselho Fiscal de Modelo - Distribuicao de Materiais de Construgao S.A,

T4



Maria José Martins Lourenco da Fonseca

Data de Nascimento

4 setembro 1957

Curriculum Académico

Licenciatura em Economia pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto - Prémio Doutor Anténio José

1984

Sarmento
1987 Pés-Graduagao em Estudos Europeus pelo Centro de Estudos Europeus da Universidade Catdlica Portuguesa
1992 Participacao no Young Managers Programme no European Institute of Business Administration, Fontainebleau
2002 Mestrado em Ciéncias Empresariais pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto
2015 Doutoramento em Ciéncias Empresariais pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto

Experiéncia Profissional

2008-2009 Colaboracao coma Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) na area da formacao profissional

Atividade de consultoria através do Centro de Estudos de Gestdo e Economia Aplicada (CEGEA) da Catdlica Porto

Desde 2008 Business School (Universidade Catdlica Portuguesa)
2015 Membro do Juridas Provas Orais do Exame para Revisor Oficial de Contas (ROC)
015-2019 Colaboragao coma Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) como formadora no Curso de Preparacao

para ROC

Cargos exercidos noutras Entidades

Membro do Conselho Fiscal da Sonae SGPS,S.A.

Membro do Conselho Fiscal da Sonae MC SGPS, S.A.

Membro do Conselho Fiscal da Ibersol SGPS, S A.

Presidente do Conselho Fiscal da SDSR - Sports Division SR, S.A.

Presidente do Conselho Fiscal da AEGE - Associacao para a Escola de Gestao Empresarial

Docente da Catolica Porto Business School (Universidade Catolica Portuguesa)
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Oscar José Alcada da Quinta

Data de Nascimento

1dezembro 1957

Curriculum Académico

1982 Licenciatura em Economia pela Faculdade de Economia da Universidade do Porto

1990 Revisor Oficial de Contas

Experiéncia Profissional

Responsabilidades na area administrativa e financeira emempresas do setor téxtil, construcao civile

1982-1986 . L
equipamentos de escritério

Prestacao de servicos no ambito da auditoria externa a Revisores Oficiais de Contas e a sociedades comas

Desde 1986 - )
atividades anteriores

1990-1992 Revisor Oficial de Contas a titulo individual

Revisor Oficial de Contas e sécio da sociedade de revisores oficiais de contas na Oscar Quinta, Canedo da Mota

Desde1332 &Pires Fernandes, SROC

Cargos exercidos noutras Entidades

Membro do Conselho de Administracao da Oscar Quinta, Canedo da Mota &Pires Fernandes, SROC

Membro do Conselho Fiscal da Caetano-Baviera - Comércio de Automdveis, S.A.

Membro do Conselho Fiscal da BAGLASS | - Servicos de Gestao e Investimentos, SA

Membro do Conselho Fiscal da Sonae Arauco Portugal S.A.

Membro do Conselho Fiscal da Sonae Industria, SGPS, S.A.
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ANEXQ Il - Curricula Vitae e Cargos exercidos pelos membros da Comissao de Vencimentos

Duarte Paulo Teixeira de Azevedo

Membro da Comissao de Vencimentos da Sonaecom, SGPS, SA.

Data de Nascimento

31dezembro 1965

Curriculum Académico

1986 Licenciatura em Engenharia Quimica - Ecole Polytechnique Féderale de Lausanne
1989 MBA em Gestao de Empresas - Porto Business School

Formacdo Executiva

1994 Executive Retailing Program - Babson College

1996 Strategic Uses of Information Technology Program - Stanford Business School
2002 Breakthrough Program for Senior Executives - IMD Lausanne

2008 Proteus Programme - London Business School

2012 Corporate Level Strategy - Harvard Business School

Experiéncia Profissional - Grupo Sonae

1988-1990 Gestorde Projeto e analista Novos Investimentos na Sonae Tecnologias de Informagao, S.A.

1990-1993 Gestorde Projeto de Desenvolvimento Organizativo e Diretor Comercial para Portugal de Novos Negacios na Sonae Indistria
Diretor de Planeamento e Controle Estratégico e de Desenvolvimento Organizativo na Sonae Investimentos - SGPS, S.A. (atualmente

1993-1996
Sonae - SGPS,SA)

1996-1998 Administrador Executivo da Modelo Continente Hipermercados, SA (Merchandising, IT e Marketing)

1998-2000 Presidente da Comissdo Executiva da Optimus - Telecomunicagées, S.A. (Operador Movel)

2000- Abril 2007 Membro Executivo do Conselho de Administragao da Sonae - SGPS, S.A.

2002-2007 Presidente da Comiss&o Executiva da Sonaecom, SGPS, SA.

2002-2007 Presidente do Conselho Geral do Publico - Comunicagao Social, S.A.

2003-2007 Presidente do Conselho Geral da Glunz, AG

2004-2007 Presidente do Conselho de Administragdo da Tableros de Fibras, S.A. (Tafisa)

2007-2014 Presidente do Conselho de Administracdo da Sonaecom, SGPS, S.A.

2007- Abril 2015 Presidente da Comissdo Executiva da Sonae - SGPS, S.A.

2007- Marco 2015 Vice Presidente do Conselho de Administragdo Sonae Indistria, SGPS, S.A.
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2007 - 2019 Presidente do Conselho de Administracdo da Sonae Sierra, SGPS, S.A.

2007-2018 Presidente do Conselho de Administracdo da Sonae Investimentos, SGPS, SA (atualmente Sonae MC, SGPS, SA)

2008-2014 Presidente do Conselho de Administragdo da MDS, SGPS, S.A.

2009-2013 Presidente do Conselho de Administragdo Sonaegest, Sociedade Gestora de Fundos de Investimentos

2010-2013 Presidente do Conselho de Administragdo Sonae RP - Retail Properties

2010-2016 Presidente do Conselho de Administracdo da Sonae - Sprecialized Retail, SGPS, S.A.

2010- 2019 Presidente do Conselho de Administragdo da Sonae MC -Modelo Continente, SGPS, SA (atualmente Modelo Continente, SGPS, SA)
2013-2018 Presidente do Conselho de Administragdo da Sonae Center Servigos |1, SA (atualmente Sonae MC, Servigos Partilhados, SA)
2015-2019 Presidente do Conselho de Administracao e Co-CEOQ da Sonae - SGPS, SA

2018-2019 Presidente do Conselho de Administragdo da Sonae Corporate, SA

Cargos exercidos

Desde abril 2019

Presidente do Conselho de Administracdo da Sonae - SGPS, S.A.

Desde margo 2015 Presidente do Conselho de Administragdo da Sonae Indtstria, SGPS, S.A.
Desde margo 2015 Presidente do Conselho de Administracdo da Sonae Capital, SGPS, S.A.
Desde maio 2016 Presidente do Conselho de Administracdo da Sonae Arauco, S.A.

Desde julho 1990

Membro do Conselho de Administragdo da Imparfin, SGPS, S.A.

Desde dezembro 2010 Membro do Conselho de Administragdo da Efanor Investimentos, SGPS, S.A.

Desde dezembro 2010 Membro do Conselho de Administracdo da Migracom, SGPS, S.A.

Desde 2018 Membro do Conselho de Administracdo da EFANOR - Servigos de Apoio a Gestdo, SA.
Desde 2018 Presidente do Conselho de Administracdo da Sonae Corporate, SA.

Desde 2018 Sacio Gerente da Okuk, Lda

Desde 2018 Membro do Conselho de Administragao da BA Glass
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QOutras Entidades

2001-2002 Presidente da Apritel - Associacao dos Operadores de Telecomunicagdes
2001-2008 Membro do Conselho Geral Porto Business School

2004-2011 Membro do Conselho Geral do IPCG - Instituto Portugués de Corporate Governance
2006-2013 Membro do Conselho de Fundadores da Fundagao Casa da Musica

2008-2009 Membro do Conselho Geral da AEP - Associagao Empresarial de Portugal
2009-2014 Membro do Conselho Curadores da AEP - Associagao Empresarial de Portugal
2008-2015 Presidente do Conselho de Curadores da Universidade do Porto

2012-2015 Membro da Dire¢do da COTEC

2012-2017 Membro do Conselho de Curadores da Fundagao Belmiro de Azevedo

Desde 2015 Membro do Consejo Iberoamericano para La Productividad y la Competitividad
Desde 2008 Membro do ERT - European Round Table of Industrialists

Desde 2013 Membro do Conselho Consultivo Internacional da Allianz SE

Desde 2019 Membro do Conselho de Administracdo e da Comissao Executiva da Fundagao Belmiro de Azevedo
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Francisco de La Fuente Sanchez

Membro da Comissao de Vencimentos da Sonaecom, SGPS, S.A.

Data de Nascimento

2 janeiro 1942

Curriculum Académico

1965 Licenciatura em Engenharia Eletrotécnica - Instituto Superior Técnico

Experiéncia Profissional

2005-2012 Membro do Conselho Consultivo do Férum para a Competitividade

2007-2012 Vogal convidado do Conselho Nacional da Agua

2007-2012 Vice-Presidente e Presidente Nao-Executivo do Conselho de Administragao da EFACEC Capital

2007-2013 Presidente do Conselho Geral da PROFORUM

2007-2013 Presidente do Conselho Nacional do Colégio de Engenharia Eletrotécnica da Ordem dos Engenheiros
2010-2015 Presidente da Mesa da Assembleia Geral da Iberwind - Desenvolvimento e Projetos. SA.
2009-2016 Vogal cooptado do Conselho de Escola do Instituto Superior Técnico

2012-2016 Presidente da Direcao da AAAIST - Associagao de Antigos Alunos do Instituto Superior Técnico

Desde 2002 Membro do Conselho de Curadores da Fundagao Luso-Espanhola

Desde 2004 Membro do Conselho de Curadores da Fundagao Luso-Brasileira

Desde 2005 Membro do Patronato da Fundagao Hidroelétrica del Cantabrico

2005-2009 Presidente da Fundagao EDP

2003-2006 Presidente do Conselho de Administragdo da EDP - Energias de Portugal

Desde 2017 Membro cooptado do Conselho Geral da Universidade de Lisboa

Cargos exercidos noutras Entidades

Administrador ndo executivo da Sonae Capital S.G.P.S, SA.

Membro da Comissao de Vencimentos da Sonae, SGPS, SA.

Membro cooptado do Conselho Geral da Universidade de Lisboa

Presidente da Mesa da Assembleia Geral da APEDS - Associacao Portuguesa de Engenheiros para o Desenvolvimento Social

Presidente da Mesa da Assembleia Geral da AAAIST - Associacao de Antigos Alunos do Instituto Superior Técnico

Presidente de Honra da Hidroelétrica del Cantabrico, S.A.

Membro do Patronato da Fundagao Hidroelétrica del Cantabrico

Membro do Conselho de Curadores da Fundagdo Luso-Brasileira

Membro do Conselho de Curadores da Fundagao Luso-Espanhola
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